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Presentacion

Desde el afio 1997 mediante la Resolucién numero 1570 del 6 de noviembre,
emitida por la Secretaria de Educaciéon y Cultura de Antioquia, funciona la institucion de
educacion No formal, Instituto Técnico Yamaha- ITY', inicialmente con domicilio en el
municipio de La Estrella, Antioquia.

En la actualidad y desde el afno 2012, ITY tiene sede en las instalaciones del
Centro de Capacitacion y Entrenamiento de Incolmotos Yamaha en el municipio de
Girardota, departamento de Antioquia, Colombia, bajo la administracién de la Fundacion
Incolmotos Yamaha?, el cual centra sus servicios en la Mecanica de Motocicletas con los
mas altos estandares de ensefianza certificados en el medio.

Cuenta con un espacio de 1500 m2 cuadrados dedicados al conocimiento, para
personas que quieren crecer y desarrollarse, por medio de la educacion técnica.

Este Proyecto Educativo Institucional- PEI® es el soporte del programa Técnico
Laboral por Competencias en Mecanica de Motocicletas ofertado por el Instituto Técnico
Yamaha- ITY.

En su interior, el documento se estructura concordante con las partes definidas en
el numeral 3.8 del Decreto 4904 de 2009 y en el numeral 2.6.4.8 del Decreto 1075 de
2015, Parte 6, la Guia N° 6 Diseno y ajuste de programas de formacion para el trabajo
bajo el enfoque de competencias del Ministerio de Educaciéon Nacional y el documento
“preguntas frecuentes - educacion para el trabajo y desarrollo humano” Viceministerio de
Educacion superior del Ministerio de Educacién Nacional. En cada una de ellas se realiza
la documentacién y descripcién pertinentes al aspecto del Proyecto Educativo
Institucional- PEI para esta tipologia de programas de Educacién Para el Trabajo y

Desarrollo Humano.

TITY significa Instituto Técnico Yamaha siempre que se mencione dentro del contenido del presente
documento.

2 Fundacién Incolmotos Yamaha es una entidad sin &nimo de lucro de primer piso, las fundaciones de 2do
piso son las que apoyan econdémicamente a otras entidades y programas que no son propios como
Fraternidad Medellin, Ramirez Moreno, entre otras.

3 PEI significa Proyecto Educativo Institucional siempre que se mencione dentro del documento.
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De conformidad con el articulo 2.6.2.2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacion 1075 de 26 de mayo de 2015, la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano hace parte del servicio publico educativo y responde a los fines de la educacién
consagrados en el articulo 5° de la Ley 115 de 1994.

La Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano — EDTH se ofrece con el objeto

de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos

académicos o laborales y conduce a la obtencién de certificados de aptitud
ocupacional.

Comprende la formacion permanente, personal, social y cultural, que se

fundamenta en una concepcion integral de la persona, que una institucion organiza

en un proyecto educativo institucional y que estructura en curriculos flexibles sin
sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacion formal (Ministerio

de Educacién Nacional, Decreto 4904 de2009, Capitulo | Numeral 1.2)

Para tener un norte o carta de navegacion, la institucién organiza el PEI, con el fin
de ofrecer programas de formacién laboral o académica flexibles y coherentes con las
necesidades y expectativas de las personas, la sociedad, las demandas del mercado
laboral y del sector productivo.

La estructura del Proyecto Educativo Institucional PEIl del Instituto Técnico
Yamaha- ITY y que se desarrolla en los siguientes capitulos comprende los siguientes
componentes y los cuales se visualizan en la Figura 1:

1. Componente institucional
Componente técnico

Componente organizacién curricular

A oD

Componente organizacion administrativa y personal requerido para el
desarrollo del programa

Componente autoevaluacion

Componente recursos especificos para el desarrollo del programa
Componente proyeccidn financiera

© N o o

Componente infraestructura

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 3
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Figura 1
Componentes del Proyecto Educativo Institucional- PEI del Instituto Técnico Yamaha- ITY
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1. Componente institucional

1.1 Identificacion de la institucion

Denominacion:

Naturaleza:

Caracter:

Oferta de servicio Educativo:

Creacion:

Instituto Técnico Yamaha-ITY

Juridica

Privado

Educacién Para el Trabajo y Desarrollo Humano
Resolucion 1570 del 6 de Noviembre de 1997 de la

Secretaria de Educacion Gobernacion de Antioquia.

Direccion:
Municipio:
Sede:
Teléfono:

Correo electronico:

Pagina web:

Km 20 Autopista Norte, costado oriental, via Girardota
Girardota, Antioquia

Unica

309 90 10 Ext: 3200, 3100,1300
jwvelasq@incolmotos-yamaha.com.co
wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co

https://www.incolmotos-yamaha.com.co/fundacion/instituto-tecnico-yamaha/

Propietario:
Rector:
Representante Legal:

Secretario Académico:

RUT- NIT:*

Camara de Comercio Medellin:®
Yamaha®

Reconocimientos recibidos:

4 Anexo 1
5 Anexo 2

Fundacién Incolmotos Yamaha

José William Velasquez Bedoya

José William Velasquez Bedoya

CC N? 71.743.270 Expedida en Medellin

William Tobdn Ospina

CC N? 71.313.185 Expedida en Medellin
830510362-0 Fundacion Incolmotos Yamaha
21-008457-22 del 14/01/2020 Fundacion Incolmotos

Sello empresa incluyente afios 2019, 2022 y 2023 de
la Fundacion ANDI’
Tercer puesto Premio Emprender Paz 20218

6 Fundacion Incolmotos Yamaha es actualmente el operador el Instituto Técnico Yamaha-ITY.
7 Ver carpeta adjunta con documentos en Google Drive institucional
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1.2 Aspecto teleoldgico
1.2 1 Mision
Formar jévenes de escasos recursos como técnicos integrales en Mecéanica de

Motocicletas teniendo como base la aplicacion de principios de alta tecnologia.

1.2.2 Vision

Para el afo 2025 seguir siendo el referente nUmero uno a nivel nacional y uno de
los mejores de Latinoamérica en cuanto a educacion en Mecénica de Motocicletas;
ofertando programas y actividades de extensién de excelencia académica y contribuyendo
significativamente al desarrollo integral del pais.

1.2.3 Principios y fines del establecimiento educativo

- Responsabilidad Social: el Instituto Técnico Yamaha- ITY se encuentra
comprometido en ofrecer capacitacion Técnica en Mecéanica de Motocicletas de alta
calidad a personas de escasos recursos, dandoles la posibilidad de generar su propia
fuente de empleo, teniendo en cuenta el cuidado del medio ambiente, la seguridad de los
estudiantes y la promocién de actividades educativas con la comunidad en general, en
especial la actualizacién y capacitacion en Mecanica de Motocicletas.

- Mejoramiento continuo de la formacion: en el ITY contamos con un conjunto
de herramientas administrativas direccionadas a la creacion de planes de mejoramiento
continuo dentro de la instituciébn, ademas de instalaciones fisicas suficientemente
adecuadas, personal docente capacitado y la tecnologia de punta necesaria para
proporcionar una formacién acorde con las necesidades del mercado, conservando
siempre como principios fundamentales el respeto, la honestidad, la responsabilidad y la
igualdad en cada una de las acciones.

1.2.4 Enfoque institucional

El Instituto Técnico Yamaha- ITY, pensando en ampliar posibilidades de
capacitacion técnica en Mecanica de Motocicletas, bajo un enfoque social y de
crecimiento sostenible, brinda a los integrantes de la comunidad un espacio que les

8 Para la identificacion institucional se diligencié la Ficha socio-gréafica 2022 (Anexo 3).
Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 6
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permita desarrollar competencias laborales, ciudadanas y técnicas, ademas de,
incursionar activamente en el mercado y la posibilidad de generar su propia fuente de
empleo.

El enfoque del instituto, es netamente social, pues esta dirigido a la formacion de
personas de estratos 1, 2 y 3 por medio de una beca y la firma de un contrato de
aprendizaje respaldado por Incolmotos Yamaha; garantizandoles plazas de practicas a
todos nuestros estudiantes en las diferentes areas de la ensambladora y Distribuidores
autorizados de Incolmotos Yamaha.

El egresado del Instituto Técnico Yamaha- ITY, es apoyado administrativa, técnica
y financieramente por la Fundacién Incolmotos Yamaha para la creacion de su propio

Centro de Servicios.

1.2.5 Objetivos institucionales

- Ofrecer formacion técnica presencial como Institucion para el Trabajo y el
Desarrollo Humano en reparacién y mantenimiento de motocicletas, con un componente
social, dirigido especialmente a personas de estratos 1, 2y 3.

- Mantener éptimos niveles de actualizacion en la tecnologia de motocicletas,
respaldados en el cumplimiento de las exigencias del mercado y en el conocimiento
trasmitido por casa matriz.

- Brindar actividades de extensién en Inyeccién Electronica, Nuevos Modelos de
Motocicletas, Alta Cilindrada, manejo seguro y demdas temas que permitan la constante
renovacion de conocimientos al publico en general.

- Contribuir en la formacién de ciudadanos integrales:
Respetuosos de la democracia.
Competentes al servicio del bienestar colectivo desde una postura ética como profesional.
Comprometidos con el cuidado y el medio ambiente.

- Posibilitar en el estudiante las competencias de emprendimiento que le permitan

gestionar a través del conocimiento la generacion de sus propios recursos.

1.2.6 Politicas Institucionales

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 7
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- Prestacién de servicio de formacion laboral, haciendo participes a todos los
integrantes de la comunidad, especialmente hombres y mujeres de estratos 1, 2y 3.

- Ejecucion de actividades académicas y administrativas, para lograr coherencia en
la consecucién de los objetivos organizacionales, y permitir el adecuado desarrollo de las
mismas.

- La destinacién de recursos econdmicos suficientes a través de la Fundacion
Incolmotos Yamaha para garantizar el desarrollo del programa, tanto en la etapa formativa
a través del encadenamiento empresarial (contrato de aprendizaje), como en la etapa de
egresado por medio del apoyo para la formacion de empresa.

- Verificacidén periddica de contenidos pedagdgicos dentro del contexto educativo
para la mejora de actividades y programas.

1.3 Marco legal
1.3.1 Referente fundamental

1.3.1.1 Constitucion Politica de Colombia.

Articulo 68. Los particulares podran fundar establecimientos educativos. La ley
establecera las condiciones para su creacién y gestion. La comunidad educativa
participara en la direccién de las instituciones de educacién. La ensefianza estara a cargo
de personas de reconocida idoneidad ética y pedagoégica. La Ley garantiza la
profesionalizacion y dignificacion de la actividad docente. Los padres de familia tendran
derecho de escoger el tipo de educacion para sus hijos menores. En los establecimientos
del Estado ninguna persona podrd ser obligada a recibir educacién religiosa. Los
integrantes de los grupos étnicos tendran derecho a una formacion que respete y
desarrolle su identidad cultural. La erradicacién del analfabetismo y la educacién de
personas con limitaciones fisicas o mentales, o con capacidades excepcionales son

obligaciones especiales del Estado.

1.3.1.2 Ley General de Educacion 115 de 1994.

La educacién es un proceso de formacién permanente, personal, cultural y social
que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de
sus derechos y de sus deberes. La presente Ley sefiala las normas generales para

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 8
wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co
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regular el Servicio Publico de la Educacién que cumple una funcion social acorde con las
necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta
en los principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda
persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su
caracter de servicio publico.

1.3.1.3 Ley 1064 de julio 26 de 2006.

Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacién para
el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion no formal en la Ley General
de Educacién

1.3.1.4 Decreto Nacional 2020 de junio 16 de 2006.
Por medio del cual se organiza el Sistema de Calidad de Formacion para el
Trabajo.

1.3.1.5 Decreto 4904 del 16 de diciembre de 2009.
Organizacién, oferta y funcionamiento de la prestacion del servicio educativo para

el trabajo y el desarrollo humano.

1.3.1.6 Decreto 1075 del 26 de mayo de 2015.
Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién por el cual se reglamenta la
organizacion, oferta y funcionamiento de la prestacion del servicio educativo para el

trabajo y el desarrollo humano y se dictan otras disposiciones.

1.3.2 Normograma

Es el compendio de las disposiciones legales vigentes en cuanto al tipo de norma,
namero, fecha de expedicion, titulo, entidad que la emite, articulos especificos
relacionados, estado de vigencia y documento donde puede consultarse (Anexo 4).

1.4 Diagnéstico/Contexto institucional

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 9
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Hace referencia a considerar multiplicidad de factores significativos y analizar
sobre la manera cémo estos inciden en las personas, su entorno y en la relacion que se
establecen y se consideran relevantes para determinar sus expectativas, necesidades,
intereses, problemas y situaciones de impacto; que permitan, a su vez, comprender
integralmente la situacion actual y prospectiva en la cual se ubica el Instituto Técnico
Yamaha-ITY y como la formacién técnica que ofrece a través de su programa puede
contribuir a mejorar las condiciones detectadas disefando estrategias asertivas para lo
detectado.

Algunos de esos factores hacen referencia a resefia histérica, la ubicacion y
caracteristicas geogréficas de la Institucion; las condiciones socio-graficas; las
particularidades del macro-entorno a nivel politico, econdmico, social, cultural,
tecnolégico, ecolégico y legal a través de la matriz PESTEL; el analisis del sector
automotriz y el sector educativo de la Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
donde se ubica el programa de Mecanica de Motocicletas que oferta el Instituto Técnico
Yamaha-ITY; el analisis para identificar las fortalezas, las oportunidades, las debilidades y
las amenazas con la matriz DOFA de la institucién; el conocimiento de los programas
homdélogos; la autoevaluacion institucional y del programa y la satisfaccién del cliente
mediante encuestas a los estudiantes, instructores, directivos, el personal de la institucion,

egresados y centros de practicas; entre otros (Anexo 5).

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 10
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2. Componente técnico

2.1 Denominacion del programa

El programa se denomina Técnico Laboral por Competencias en Mecanico de
Motocicletas.

Segun la Clasificacion Nacional de Ocupacion C.N.O. versién 2021, SENA,
Observatorio Laboral y Ocupacional el programa de Mecanico de Motos se ubica en:
Cédigo de la ocupacioén: 8
Area de Desempefio: Operacion de equipos, transporte y oficios: Comprende
ocupaciones de la construccion, contratistas, operadores de equipo de transporte y equipo
pesado, mecanicos, electricistas, instaladores de redes eléctricas y de comunicaciones y
los oficios universales como carpinteros, sastres, plomeros, tapiceros y zapateros. La
mayoria de los oficios de esta area requiere haber cumplido un programa de aprendizaje,
cursos de capacitacidbn combinada con entrenamiento en el trabajo. El ascenso hasta
supervisor 0 contratista es viable a través de la experiencia. (Hay poca movilidad entre
ocupaciones de esta area debido a la especificidad de cada una y a los requisitos de
aprendizaje, entrenamiento o licencias requeridas para su desempefio.)

Area ocupacion 83: oficios y ocupaciones en transporte, operacion de equipo, instalacion
y mantenimiento

Campo ocupacional 838: Mecanico de vehiculos automotores

Ocupaciones 8383: Mecanico de motos

Nivel ocupacional o de cualificacion: 3 (C). Las funciones de estas ocupaciones
combinan actividades fisicas e intelectuales, en algunos casos variados y complejos, con
algun nivel de autonomia para su desempeno.

Correlacionando el Cédigo Clasificacién Nacional de Ocupaciéon C.N.O. con el
Cédigo de la Clasificacién Unica de Ocupacién para Colombia CUOC versién 2022
equivale al 72310: Mecanicos y Reparadores de Vehiculos de Motor.®

Segun la Clasificacion Nacional de Ocupaciones C.N.O del SENA, Observatorio
Laboral y Ocupacional. Diccionario ocupacional e indice alfabético de denominaciones

9 https://observatorio.sena.edu.co/Content/pdf/correlativa_ CNO2022-CUOC2022.pdf
Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 11
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ocupacionales version 2021'° Céodigo 8383 correspondiente especificamente a Mecanica

de Motocicletas:

2.1.1 Descripcion

Reparan y prestan servicios de mantenimiento de motocicletas, y vehiculos

similares. Estan empleados por talleres de reparacion de motos y concesionarios.

2.1.2 Funciones

Revisar las érdenes de trabajo y discutirlas con el supervisor.

Revisar y probar el motor y los componentes mecanicos usando aparatos
probadores para diagnosticar y aislar fallas.

Ajustar, reparar y reemplazar partes y componentes del sistema eléctrico y
mecanico utilizando herramientas manuales y equipo.

Probar y ajustar los sistemas reparados para garantizar el buen funcionamiento
Programar servicios de mantenimiento.

Asesorar a los clientes sobre el trabajo a realizar y el estado general del vehiculo.

Determinar los presupuestos de los trabajos a realizar.

2.1.3 Destrezas- Habilidades

Pensamiento critico: identificar las virtudes y defectos de diversas situaciones de
forma critica.

Analisis de control de calidad: realizar pruebas e inspecciones de productos,
servicios, o procesos para evaluar su calidad o funcionamiento.

Vigilancia de las operaciones: verificar indicadores u otros instrumentos para
asegurarse que una maquina esta funcionando correctamente.

Manejo de imprevistos: determinar las causas de imprevistos y errores en la
operacion, y decidir qué hacer al respecto.

Reparacion: reparar maquinas o sistemas utilizando las herramientas necesarias.

10 https://observatorio.sena.edu.co/clasificacion/cno
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2.1.4 Conocimientos

Administracién y gerencia: conocimiento de principios de negocios y de
administracién que se utilizan en la planeacion estratégica, asignacion de
recursos, modelos de recursos humanos, técnicas de liderazgo, métodos de
produccion, y coordinacion de personas y de recursos.

Servicio al cliente: conocimiento de principios y procesos para proporcionar al
cliente con servicios personales. Esto incluye analizar las necesidades del cliente,
cumplir con los estandares de calidad de los servicios y evaluar la satisfaccion del
cliente.

Computadoras y electronica: conocimiento de tableros de circuito, procesadores,
chips, equipo electrénico, hardware y software, incluyendo aplicaciones y
programacion.

Mecanica: conocimiento de maquinas y herramientas, incluyendo sus disefnos,
usos, reparacion y mantenimiento.

Idioma extranjero: conocimiento de la estructura y contenido de un idioma
extranjero, incluyendo el significado y la ortografia de las palabras, reglas de
redaccion y gramatica.

2.1.5 Denominaciones

Mecénico de motocars

Mecénico de motocicletas

Mecénico de motos

Mecénico de vehiculos livianos todo terreno
Reparador de motos

2.1.6 Relacionadas

8216 Supervisores de mecanica
8394 Mecanicos de otras pequefias maquinas y motores

A partir de los lineamientos y politicas del Ministerio de Educacion y la

Clasificacién Nacional de Ocupaciones del SENA (C.N.O./2021), supone un area

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 13
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ocupacional con una demanda que ha venido en aumento teniendo en cuenta que la
motocicleta se ha convertido en un medio de transporte y trabajo de mayor demanda y por
tanto, requiere de personal con formacion técnica para las labores de la mecanica, donde
el ITY pretende ser lider en el proceso de formaciéon por su vinculacion directa con la
ensambladora Incolmotos Yamaha y los distribuidores autorizados que gozan de buena
reputaciéon en el sector. De igual forma, brinda la posibilidad a los egresados de
emprender su propio negocio con el montaje de centros de servicios, para lo cual son
asesorados por el ITY.

La formacion académica del Técnico Laboral estd estructurada a partir de la
instruccidn, el desarrollo de conocimientos especificos y competencias y la aplicabilidad
de las mismos en préacticas durante el semestre lectivo y un semestre de practica
profesional donde se afianza, ademas, otras competencias necesarias para el desempeno
laboral y para optar al Certificado de Aptitud Ocupacional Técnico Laboral por
Competencias en Mecanica de Motocicletas.

El curriculo propuesto permite al estudiante desarrollar las competencias
relacionadas con las diferentes técnicas para la mecanica de motocicletas, profundizar en
las especificas requeridas en el sector como alistamiento, reparaciones menores,
conocimiento del producto Yamaha, revision de garantias y entrega de motocicletas
nuevas y también, prepararse en aspectos humanos y sociales como ética,
emprendimiento, ambiental, servicio al cliente y seguridad y salud en el trabajo.
Permitiendo asi, una formacién integral, el posicionamiento diferenciador en el mercado
laboral local y regional, la creacién y desarrollo de su propio emprendimiento o unidad de
negocio y la posibilidad de generar acciones de transformacion para si mismo y su
entorno.

En consideracién con el Decreto 1075 de 2015, el plan de estudios esta disenado
a partir de las normas de competencias laborales definidas por las mesas sectoriales del
SENA, las necesidades del mercado, la pertinencia ocupacional. Estas son:

- Obligatorias especificas: N° 28061110, 280601111 y 280601112.
- Obligatorias generales: N° 28010154
- Obligatorias institucionales
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- Practica profesional;

las cuales facilitan cumplir con las funciones antes

mencionadas como Mecéanico de Motocicletas en la ensambladora Incolmotos

Yamaha, Distribuidores Autorizados Yamaha, Centros de Servicios del sector

publico y privado, Diagnosticentros, o montar su propio centro de servicio u otro

emprendimiento de similares condiciones.

De esta manera la denominacién del programa esta relacionada directamente con

la el propésito de formacion y las competencias que van a potenciar al egresado para

moverse con mas amplitud en el campo automotriz de las motocicletas.

De igual manera, a partir de esta formaciéon técnica, facilita al egresado, la

insercidn en otros ciclos de encadenamiento hacia la obtencion del titulo de niveles

superiores de formacion profesional, teniendo en cuenta que el plan de estudios esta

organizado a partir de médulos, unidades de aprendizaje con su respectiva distribucién de

tiempo equivalentes a los créditos académicos; lo cual, en consecuencia, le permitiria

ampliar su campo laboral.

2.1.7 Ficha técnica del Programa

Programa

Técnico Laboral por Competencias en Mecanico de
Motocicletas

Certificado que otorga

Certificado de aptitud ocupacional como Técnico Laboral
por Competencias en Mecanico de Motocicletas

Nivel de formacion

Técnico laboral

Caodigo (CNO)

8383

Caodigo SIET

7789

Registro Secretaria
Educacion Departamental
de Antioquia

N¢ 201500291708 de 12/08/2015

Area de desempefio

Operacion de equipos, transporte y oficios

Nivel de Cualificacion:

3 (C). Las funciones de estas ocupaciones combinan
actividades fisicas e intelectuales, en algunos casos
variados y complejos, con algun nivel de autonomia para
su desempeno
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Area Ocupacional:

Oficios, operador de equipos y transporte (Mecanicos y
reparadores de motos)

Campo Ocupacional:

Ocupaciones en mecanica de motocicletas

Meta de formacion

Los egresados del programa estaran en la capacidad de
reparar y prestar servicios de mantenimiento de
motocicletas. De igual manera, hacer alistamiento de
motocicletas nuevas y usadas, revisibn de garantias y
entrega a satisfacciéon del cliente de estas. Estaran
empleados por :taller, concesionario, centro de servicios,
Diagnosticentro; tanto en el sector publico como privado;
o también, desarrollar su propio negocio 0
emprendimiento.

Duracion

Tiene una duraciéon de 2 semestres (Lectivo y practica
profesional)

Horas académicas

480 horas de formacion teorica
720 horas de formacién practica
1.200 Total horas de formacién

Cobertura

Medellin y Area Metropolitana- Antioquia

Sistema de evaluacion

El sistema de evaluaciébn se ajusta a los criterios
establecidos por las Normas de Competencia Laboral del
SENA y en las rubricas institucionales.

Se compone de una escala de evaluacion cuantitativa de
Cero punto Cero (0.0) a Cinco punto Cero (5.0) puntos.
Se aprueba el proceso con Tres punto Cinco (3.5 puntos).

Metodologia

Presencial

Jornada, intensidad
horaria.

Diurna, lunes a viernes

Horarios: Semestre lectivo: 8:00 a.m. -12 m.

Semestre practica profesional: dependiendo del centro de
practica oscila entre 7:00a.m. y 6:00 p.m.

Requisitos académicos
minimos

Bachillerato aprobado (hasta grado 112 inclusive).
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2.2 Objetivos del programa

2.2.1 Objetivo general

Formar técnicos integrales en competencias laborales, ciudadanas y técnicas de

Mecanica de Motocicletas, teniendo como base principios éticos y técnicos del

funcionamiento de cada uno de los elementos que componen la motocicleta, que permitan

vinculacion laboral en empresas del sector y/o la creacion de su propio emprendimiento.

2.2.2 Objetivos especificos

Conocer y preparar logistica de un taller de mantenimiento automotriz de acuerdo
a los procedimientos técnicos y politicas de la empresa y normas vigentes.
Conocer, identificar y operar distintas maquinas y herramientas en el taller de
mantenimiento.

Formar en técnicas mecanicas, eléctricas, electrénicas, manejo de herramientas y
equipos especializados.

Identificar y analizar problemas relacionados con el funcionamiento mecénico de
las motocicletas.

Ofrecer cursos de actualizaciéon en Inyeccién Electrénica, Nuevos Modelos de
Motocicletas, Alta Cilindrada, manejo seguro y demas temas que permitan la
constante renovacion de conocimientos a los interesados.

Prevenir fallas de este tipo de vehiculo automotor, de acuerdo a parametros del
fabricante y/o empresa.

Corregir fallas y averias de los motores de las motocicletas, de acuerdo a
parametros del fabricante y/o empresa.

Revisar e interpretar 6rdenes de trabajo de mantenimiento y/o reparacion.

Probar y ajustar los sistemas reparados para garantizar el buen funcionamiento.
Determinar los presupuestos de los trabajos a realizar.

Elaborar programas y cronogramas de actividades.

Contribuir en la formacion de ciudadanos integrales: respetuosos de la
democracia, competentes al servicio del bienestar colectivo desde una postura
ética como profesional comprometidos con el cuidado y conservacién del medio

ambiente.
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- Posibilitar en el estudiante las competencias de emprendimiento que le permitan

gestionar a través del conocimiento sus propios recursos.

2.3 Justificacién del programa

El Instituto Técnico Yamaha- ITY consciente de su responsabilidad con la
comunidad y con el objetivo de brindar posibilidades de aprendizaje en el campo de
Mecanica de Motocicletas, aprovechando de manera eficiente y efectiva los recursos
fisicos y tecnoldgicos que tiene a disposicion a través de Incolmotos Yamaha, esta
comprometido con la capacitacion de mano de obra calificada, enfocados principalmente
en la poblacion de jovenes bachilleres estratos 1, 2 y 3, para permitir ampliar las
oportunidades de empleo dentro del contexto local y regional y asi mismo, suplir las
necesidades de personal competente que a la fecha se evidencia en el mercado.

Nuestro programa esta basado en la descripcién tedrica y practica de los principios
de funcionamiento de cada uno de los sistemas que componen una motocicleta, teniendo
como soporte una excelente infraestructura fisica, material didactico, personal humano
altamente calificado y respaldo administrativo de aliados estratégicos (Incolmotos
Yamaha) quien vincula un alto porcentaje de los estudiantes a través de contrato de
aprendizaje conforme a los lineamientos legales.

De acuerdo con los resultados de la encuesta de egresados del Instituto Técnico
Yamaha- ITY y empleadores, un porcentaje entre 80 y 90% han conseguido empleo en el
sector de Motocicletas ya sea en Incolmotos Yamaha, la red de distribuidores Yamaha o
con otras marcas; ademas, su vinculacién ha sido durante los primeros 6 meses después
de terminado el programa, lo que ratifica el reconocimiento en el sector que tiene la
institucion. Ellos son empleados; con cargo administrativo no profesional; vinculados, en
mayor parte, en empresas privadas del sector reparacién o centros de servicios ubicadas
en Medellin y Girardota; mediante contrato a término indefinido y a término fijo, lo que se
asocia con cierta estabilidad laboral en la cual manifiestan que pueden crecer personal y
laboralmente, siempre y cuando se conserven los valores de honestidad, responsabilidad
y buena actitud . Su salario esta entre 1 y 2 millones.

Otro porcentaje significativo estudia, estudia y trabaja. La continuidad de estudios
ha sido a nivel Técnico, Tecnolégico y Universitario (Este ultimo en un porcentaje muy
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representativo mas del 60%). El desempefio académico ha estado entre excelente y
satisfactorio.

El 100% de los egresados consideran que el programa les permiti6 adquirir
competencias para ingresar al ambito laboral y suficientes para desempenfarse
profesionalmente, cumpliendo con el objetivo principal del ITY, especialmente centrado en
la calidad de la formacién recibida y la calidad de los instructores.

El 90% de los egresados manifiestan su satisfaccién con la formacion recibida
durante el desarrollo del programa, haciendo énfasis en los mdédulos de sistemas
eléctricos, motores, electricidad e inyeccidén electrénica. Por tal motivo manifiestan que
volverian a estudiar en la institucidn cursos técnicos, diplomados o seminarios y
aportarian al desarrollo de la institucion.

Lo anterior marca un aspecto diferenciador dentro de la oferta educativa teniendo
en cuenta la constante actualizacién de los materiales educativos, el uso de las nuevas
tecnologias (las TIC) aplicadas al programa, la trayectoria y experiencia adquirida en
formaciéon durante los 23 afos de operacién del Instituto Técnico Yamaha- ITY y el
reconocimiento por parte del sector empresarial que tienen los egresados del mismo.

A partir de lo mencionado anteriormente, la pertinencia del programa ofertado por
el Instituto Técnico Yamaha- ITY se ajusta de manera proactiva a la dinamica social,
economica y laboral de nuestra region, brindando oportunidades diferenciadoras dentro
del entorno educativo a los estudiantes, convirtiéndose en una plataforma de superacion
personal, lo que permite la mejora en la calidad de vida de los egresados y de su entorno
familiar; pilares fundamentales para el desarrollo social sostenible de nuestro pais.

2.3.1 Necesidades del sector en el pais

De acuerdo con el Cadigo ClIU', la mecénica de motocicletas hace referencia a:
Rev. 4. A.C. Seccion G — Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas. Divisibn 45, Comercio, mantenimiento y reparacion de

vehiculos automotores y motocicletas, sus partes, piezas y accesorios. Grupo 454

" Cédigo ClIU: Es una combinacién numérica que rige a nivel internacional y permite diferenciar
las actividades economicas de las empresas. ClIU proviene de la sigla “Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme” (https://www.ccc.org.co/sedevirtual/actividad-economica-codigos-ciiu/).
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Comercio, mantenimiento y reparacion de motocicletas y de sus partes, piezas y
accesorios. Clase 4542 Mantenimiento y reparacion de motocicletas y de sus partes y
piezas (DANE, 2021, p. 11).

El presidente de ANDEMOS, Oliverio Garcia, asegura para el Diario La Republica
que “el comercio y uso de las motocicletas generan una dinamica econémica que gira
alrededor del mantenimiento técnico, comercio y combustibles”, especialmente en
ciudades como Bogota, Medellin, Sabaneta, Bucaramanga y Cali donde se presenta la
mayor demanda (Urrego, 2022, parr.1). La motocicleta es un tipo de transporte agil y que
posibilita disminuir el cuello de botella del trafico en la ciudad o acortar distancias en las
zonas rurales. Sus altos aportes a la innovacién y a la transferencia tecnolégica lo
constituyen en uno de los sectores lideres y locomotora econdémica para el desarrollo del
pais. Un buen dato para las instituciones educativas que como ITY ofrecen formacion
técnica para mecanico de motor.

A pesar de la pandemia, la crisis de suministros e inflacion causada por la guerra
entre Rusia y Ucrania, Colombia y su industria automotriz (incluye motos),
estan creciendo de manera sostenida y en algunos puntos, extraordinaria (Renting
Colombia, 2022, parr. 1).

Colombia ocupa el segundo lugar en produccién y venta de motos en

Latinoamérica, después de Brasil. Entre enero y abril de 2022 se

vendieron 288.475 unidades, es decir, 29.7% mas que en el mismo periodo del

ano anterior y 89% en comparacion con el 2020 (Renting Colombia, parr. 9-10).
Segun el Informe del Sector Automotriz de agosto 2022,

en promedio, las marcas en Colombia fabrican 10.000 motos al mes. Juliana Rico,

Directora Ejecutiva de la Camara de la Industria Automotriz de la ANDI, destaco la

contribucién del sector automotor al empleo del pais, ya que representan el 1,7 %

del Producto Interno Bruto Nacional, aportan el 6,6 % al PIB industrial y el 48 % al

PIB de Comercio; con mas de 45 mil empleos directos y 330 mil indirectos. El

retraso en la cadena logistica del comercio mundial estd afectando seriamente

esta industria, via aumento de precios e incremento en los tiempos de entrega.

En el 2022 se mantiene la tendencia al crecimiento en la venta de motocicletas.

Los departamentos con mayores niveles de venta fueron: Cundinamarca (19,8%),

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 20
wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co




Fﬂ INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY Cédigo: DI-DO-001
B‘ﬁ Girardota — Antioquia - Colombia Version:00

Proyecto Educativo Institucional- PEI Fecha: 21/Jun/2023

“@YAMAHA

Antioquia (16,5%) y Valle del Cauca (9,4%) y el mayor crecimiento se present6 en
el departamento de Atlantico con 76,1% en comparacion con 2021. Los tres
departamentos que encabezan la venta de motocicletas representan el 47,1% con
132.225 unidades. “Colombia cuenta con 10,5 millones de motos que representan
58% de matriculas actualmente”.
Las marcas productoras y comercializadoras de motocicletas debido cifras que
confirman el buen momento del sector tienen expectativas positivas para el cierre
del afo. Este mercado espera totalizar 850.000 unidades vendidas y aportar mas
de 8% al PIB automotor.
Con esta proyeccion y con el dinamismo evidenciado en los cuatro primeros
meses del ano en este mercado, Colombia superaria a Estados Unidos en
unidades comercializadas a lo largo de este ano, pues el pais norteamericano
registra un promedio de 780.000 motocicletas anuales.
La venta de motos se impulsd tras la pandemia debido a la necesidad de
transporte urbano para cubrir las mayores demandas de domicilios y necesidades
de movilizacién de personas que antes utilizaban otros medios de transporte.
Carlos Duran, presidente de Auteco, manifestd que los habitos de vida de los
clientes después de dos anos de pandemia han favorecido al rubro.
FASECOLDA alerté un posible aumento en la tarifa del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito, SOAT para este sector debido al proyecto de ley 455 de
2022 que cursa en el congreso debido a las exigencias del gobierno para que las
empresas de seguros que implementen el uso de herramientas tecnolégicas para
verificar los siniestros, con el fin de que se notifique diligentemente al Registro
Unico Nacional de Transito, RUNT. (Renting Colombia, pp. 4,5. 6 y 10).
Especificando aun mas respecto al comercio de motocicletas, a junio del 2022,
en el primer semestre del ano, se registraron 417.195 motocicletas nuevas, 45,0%
mas que en 2019, 107,4% mas que en 2020 y 31,4% mas que en 2021. La
tendencia se orienta a la compra de motocicletas de cilindrada de mas de 111-135
c.c. Las motocicletas de 136 — 150 c.c. y las de mas de 180 c.c. crecieron 40,4 y
36,4% respecto al mismo mes del afo anterior.
El top 3 por marca corresponde a :
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- BAJAJ, 17,6% (11.921 unidades)
- YAMAHA, 15,7% (10.687 unidades).
- AKT, 13,7% (9.267 unidades).
En el acumulado, BAJAJ, YAMAHA y AKT lideran con 74.291, 65.535 y 56.375
unidades respectivamente, lo que equivale al 47% de las ventas (ANDI y
FENALCO, 2022, pp. 3y 8).
Segun el Boletin Técnico de la Encuesta Mensual de Comercio (EMC) de julio de 2022
emitida por el DANE,
las ventas en comercio tuvieron una variacion favorable del 7,7% en la cual una
de las mayores contribuciones positivas (4,8%) se presentaron, entre otras, por las
lineas de otros vehiculos y motocicletas en cuanto a venta de nuevos y usados.
En cuanto al personal ocupado en este sector de motocicletas, partes y
accesorios, respecto al mes anterior, hubo un aumento del 4,0% en contratacion
permanente, 2,4% del personal temporal directo, 8,8% del personal temporal
contratado a través de empresas y 3,6% de los aprendices; ocupando el cuarto
renglén de contribucion después de prendas de vestir, articulos culturales y de
entretenimiento y vehiculos automotores nuevos. Por departamentos, Bogota D.C.
y Antioquia son los mayores contribuyentes a los % de ocupacion (p. 6, 10y 19).
En lo que respecta a,
la industria de ensamble de motocicletas en Colombia, se ha posicionado en el
mercado por su oferta de respaldo, garantia y productos de calidad superior,
contribuye a la generacion de empleo altamente calificado y bien remunerado,
registrando cerca de 7.041 empleos directos para la actividad de ensamble, segun
ultimos datos disponibles del DANE. Por cada empleo que se genera en la
actividad de ensamble, se crean aproximadamente 4 en la actividad de produccion
de motopartes [...] En Colombia operan de manera activa las siguientes
ensambladoras de motocicletas: YAMAHA, AKT, AUTECO, HONDA, SUZUKI.
Consideradas también como proveedores certificados en sus productos y
autopartes (Camara de la Industria Automotriz- ANDI, 2022, parr. 1,3 y 5).
Segun el informe de FENALCO (2022),
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aproximadamente dos millones de personas se dedican a actividades cuya

herramienta de trabajo es la moto a través de domicilios, reparticion de correo,

periddicos y mensajeria a empresas.

Se proyecta que por cada empleo directo en la industria de motocicletas, los

proveedores del sector generan cuatro empleos, es decir, mas de 28.140 empleos

directos en el sector de las motocicletas y proveedores. Si a lo anterior se le

agrega la parte comercial, la red de servicios y productos, talleres, repuestos e

importadores, se calcula que en el sector motos y relacionados trabajan mas de

70.000 personas.

Asi las cosas, en el campo industrial, comercial y de utilizacién como instrumento

de trabajo, se calcula que las motocicletas emplean en Colombia la muy destacada

cifra de mas de 2,6 millones de personas (parr. 1-3).

Al respecto, el sector automotriz atraviesa por uno de sus mejores momentos por
cuanto la motocicleta se ha convertido en un medio de transporte ideal y como generador
de ingresos personales, familiares y empresariales.

Por tanto, en la medida que haya mas demanda del sector, habr4d aumento de
oferta para la ensambladora Incolmotos Yamaha, la cual estd muy posicionada entre las
dos mejores marcas del mercado y preferidas por los usuarios. Ademas, los distribuidores
ampliaran sus servicios de compra, venta, repuestos y mantenimiento de motocicletas; en
consecuencia también aumentaria la probabilidad de requerir mecénicos para dichos
automotores.

Se puede inferir entonces, que a mayor demanda de empleo se requerira formar
estudiantes en competencias para realizar la labor de mecanica.

De igual forma, el lograr Incolmotos aumentar sus ventas en motocicletas,
repuestos y accesorios Yamaha, existe una alta posibilidad de continuar con el
sostenimiento financiero del programa que administra la Fundacién y con el centro de
practica y entrenamiento que es la infraestructura para desarrollar el programa y ademas
representa un factor diferenciador con relacién a otros programas homélogos en otras

instituciones educativas de la misma zona geografica.
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2.3.2 Estado de la educacion para el trabajo y desarrollo humano ETDH 2
relacionada con la propuesta

La educacion para el trabajo y el desarrollo humano es una oferta educativa que
en los Ultimos afnos ha sido objeto de atencion por el papel que puede jugar en el proceso
de transformacion productiva.

Si bien existe una normativa, que ha buscado posicionar esta oferta educativa e
incluir criterios de calidad, el aseguramiento en general ha estado presente en la politica
publica educativa en la dltima década aun cuando funciona como sistemas
independientes para los distintos niveles de la oferta educativa.

Segun el reporte expuesto por el Observatorio de Gestidon Educativa realizado por
la Fundacion Empresarios por la Educacion al finalizar 2021'3 en cuanto a la Formacion
para el Trabajo y Desarrollo Humano, se visualiza informacion relacionada con la
dinamica de la educaciéon para el trabajo en Antioquia. Algunas de las conclusiones
respecto a las estadisticas apuntan a:

- Predomina este tipo de educacion en hombres, entre 25 y 40 afnos, de estrato
socioecondmico bajo, por lo cual, mas del 60% buscan estudiar en instituciones
publicas como el SENA donde la educacién gratuita. Para el caso del ITY, a pesar
de ser una institucién privada, ofrece a los estudiantes una beca del 90% que
favorece la oferta y aborda una de las razones por las cuales los estudiantes no
ingresan a los programas como es la falta de recursos econdémicos.

- Para Medellin y Area Metropolitana: 326.018 estudiantes matriculados, el 89,3%
estan en educacion informal y solo un 10,7% en EDTH; en otras cabeceras y rural:
118.301estudiantes matriculados, 85,1% en educacion informal y un bajo
porcentaje en EDTH (14,9%). Contrariamente a esta estadistica en la cual los
programas de EDTH pueden tener baja acogida frente a la educacion informal, el
de Mecanica de Motocicletas del ITY se muestra atractivo para los aspirantes por
cuanto cuentan con la posibilidad de ser contratados por la ensambladora
Incolmotos Yamaha o los distribuidores autorizados debido a la formacién

2 ETDH significa Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano en cualquier parte del texto que se
encuentre abreviado.
13 https://www.obsgestioneducativa.com/datos-al-tablero/formacion-para-el-trabajo-y-el-desarrollo-humano/
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especializada en la marca y el producto que se desarrolla en los contenidos del

programa.

- Las tematicas de los programas en las cuales mas se matriculan son industria y
produccion (14.7%); mientras que el 1.7% en lo relacionado con transporte donde
se ubica la mecanica de motocicletas.

- Las expectativas de los estudiantes al tomar un programa estan enfocadas en
mejorar su desempefo laboral y conseguir empleo.

Un dato de especial relevancia hace referencia a que en la ultima Gran Encuesta
de Opinién sobre la Educacién (2022) del mismo observatorio, el 42% de los jovenes
consideran la formacion técnica como una opcién académica a futuro direccionada el 54%
a montar su propio negocio. Al respecto, el ITY tiene claridad en este panorama debido a
que consideran como una campo ocupacional el que los estudiantes puedan crear su
propio negocio o centro de servicio, para lo cual, incluyen aprendizajes al respecto y
brindan asesoria para que puedan emprenderlo.

A partir del nuevo Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026, “Colombia, potencia
mundial de la vida”, en su pilar de Seguridad humana y Justicia social, contempla como
catalizador la expansién de capacidades en donde existan mas y mejores oportunidades
de la poblacion para lograr su proyecto de vida, por lo cual se expone y profundiza la
educacién, formacién y reconversion laboral como respuesta al cambio productivo desde
varios frentes para disminuir la brecha de la desigualdad desde la primera infancia hasta
la posmedia (Presidencia de la Republica, 2023, p.92).

Uno de ellos esta relacionado con una transformacion curricular de la educacion
media, donde a partir de los intereses y necesidades de los jovenes, se incentivara la
articulacion de la media con la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH)
y se apostard al desarrollo de competencias socio—ocupacional, socioemocionales,
relacionadas con la educacién econémica, financiera, ciudadana y para la reconciliacion.

De otra parte, se busca la consolidacion Sistema de Educacion Superior
Colombiano y el vinculo con el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion que
partira del fomento a la oferta de educacién superior, Educacién para el Trabajo y el
Desarrollo Humano — ETDH y de la formacion para el trabajo.
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En este marco nacional, ademas de la educacién, se espera promover un trabajo
con dignidad y decencia; con un programa de empleo garantizado; defender un aumento
del Salario Minimo justo y en proporcion al aporte real de los trabajadores; reconocer el
trabajo comunitario de 1 millén de jovenes con un salario basico que dependa de su
incorporacion al sistema formativo y lograr que el Estado actie como empleador de Ultima
instancia.

Teniendo en cuenta estos lineamientos gubernamentales que promueven la
educacion posmedia fomentando la oferta de ETDH, se visualiza el ITY y mas teniendo en
cuenta la labor social de apoyar econémicamente a los estudiantes para que lleven a
buen término sus estudios y posteriormente lograr una ubicacion laboral o una continuidad
en otros niveles de formacion.

Desde el Plan de Desarrollo Departamental- Antioquia Unidos por la Vida 2020-
2023 cuyo centro es el ser humano y su desarrollo integral y sostenible, especificamente,
para las instituciones de Formacién para el Trabajo y Desarrollo humano se plantean
acciones en la Linea 1, Nuestra Gente; 1.3 Educacion terciaria; 1.3.1 Educacion superior
y educacién para el trabajo y el desarrollo humano en las subregiones y 1.3.2 Fondo de
becas para la educacion superior y técnica. El objetivo de la linea gira en torno a
“Contribuir al desarrollo humano integral, el fomento y la potenciacion de las capacidades
de todas las poblaciones que habitan Antioquia, con estrategias de inclusion, acceso a
derechos y oportunidades, y promocion de la equidad para la igualdad; promoviendo el
capital humano y social para desplegar el potencial poblacional del Departamento, en aras
de su bienestar y calidad de vida digna y plena” (Gobernacion de Antioquia, 2020, p.122).

El estar incluida la EDTH como una linea de desarrollo en Antioquia, fortalece la
necesidad de continuar ofreciendo el programa en ITY teniendo en cuenta que esto
amplia la posibilidad para que los estudiantes acudan al Fondo de becas para la
educacién superior y técnica para dar continuidad a los estudios mediante la financiacién
de matricula y sostenimiento.

A pesar de que en el Plan de Desarrollo se contempla el llevar este tipo de
programas como el del ITY a las subregiones o la zona rural, y a pesar de las solicitudes
que se han recibido de diferentes municipios, la infraestructura exigida para una formacién
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tedrico practica de calidad, no es posible trasladarla y esto impide tener sucursales de la
institucion.

De igual manera, Medellin no es ajeno a esta dinamica de la educacion para el
trabajo toda vez que en su Plan de Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023, se alberga en
la linea 2 de Transformacion educativa y cultural donde una de las aspiraciones es una
Educacion para todos y todas con un modelo pedagdgico Unico para la ciudad y PEI
pertinentes; una educacién en los diferentes del sistema, entre los que se cuenta la
EDTH.

Ademas, las acciones estratégicas para el logro de estas aspiraciones, se articulan
con los planteamientos del Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 donde se
concibe la educacién no solo como un derecho sino como un sistema participativo,
articulado y descentralizado, que transforma el paradigma educativo reinante y se
preparan de manera permanente a los maestros, en el que se usan las nuevas
tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje, desde una concepcion de la
sociedad equitativa y en paz, y con el Plan Educativo Municipal de Medellin 2016-2027
(Alcaldia de Medellin, 2020, pp. 103- 104).

A través de estos enfoques nacionales y regionales, donde se brindan mayores
oportunidades con los programas de EDTH que facilitaria disminuir las altas tasas de
desempleo en la ciudad y mejorar los ingresos familiares, principalmente entre los jovenes
en situacion de riesgo o vulnerabilidad, se hace necesario insistir en garantizar su
permanencia en el sistema educativo, brindar mayores oportunidades con programas de
formacion para el trabajo y el desarrollo humano (Alcaldia de Medellin, 2020, p- 197). En
este sentido, la educacion debe ir de la mano con el empleo y la ocupacion laboral
asociadas a varios componentes, entre ellos: 3.1.1. Componente. Talento humano y
empleo y 3.1.3. Componente. Productividad, competitividad e internacionalizacion, entre
otros.

Desde esta perspectiva, ITY atiende jovenes en situacién de vulnerabilidad lo que
representa un enfoque pertinente por cuanto, los indices de retencion demuestran que
entre el 82% y 100% terminan satisfactoriamente sus estudios y desde la empleabilidad u
ocupacion laboral en promedio por afno, en las dos cohortes de 130 estudiantes que
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equivalen al 100%, 71 se encuentran ubicados laboralmente, equivalente al 55%, siendo
el mayor empleador es Incolmotos Yamaha correspondiente al 57%.

Finalmente, en lo que concierne al Plan de Desarrollo Territorial Girardota 2020-
2023. Una nueva historia, con grandes retos y oportunidades, la educaciéon se encuentra
en la Dimensién Social y su fin dentro del plan es el acceso a la educacién y propiciar las
condiciones logisticas y financieras para permanecer en el sistema educativo es una
inversion, porque la educacion es el motor del desarrollo econémico, la equidad, el
crecimiento social, con miras a un municipio viable y sostenible. Romper la espiral de la
falta de oportunidades y el rezago social (Alcaldia de Girardota, 2020, p. 157).

En esta dimensién social se ubica el ITY (localizado en la via a Girardota), por
cuanto, al otorgar becas a los estudiantes en situacion de vulnerabilidad de estratos 1, 2y
3 esta contribuyendo al mejoramiento de su calidad de vida y mas aun, si se tiene en
cuenta que, su ubicacion laboral estd entre 80 y 90% siendo su mayor empleador
Incolmotos Yamaha y distribuidores autorizados. De esta manera la educacion que va
también de la mano con la Dimension Economica por la transformacion mediante

programas de generacién de empleo.

2.3.3 Oferta de programas segun informacion del SIET

Con base en los datos registrados en el Sistema de Informacion de Educacion
para el Trabajo y el Desarrollo Humano - SIET, por parte de las Secretarias de Educacion
de las Entidades Territoriales Certificadas en Educacién y las Instituciones oferentes de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano se presenta a continuacion un
resumen de lo reportado en el pais a la fecha de corte 2022:

En Colombia existen 4.241 instituciones activas de ETDH, con licencia de
funcionamiento, con un total de 23.605 programas, dentro de las cuales se encuentra el
Instituto Técnico Yamaha-ITY ofertando un solo programa en Mecanica de Motocicletas
(Tabla 1), operado por la Fundacion Incolmotos Yamaha y siendo su mayor benefactor
Incolmotos Yamaha.
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Tabla 1

Cobertura a nivel nacional de instituciones ETDH

Total Institudones Activas ETDH Certrﬁcado . Cernflc.ado Porcentaje Calidad Vigente
Calidad Calidad Vigente

4.241 716 388 9,15%
S Certificado Certificado . : ]
Total Programas Activos ETDH Calidad ‘ Calidad Vigente Porcentaje Calidad Vigente

23.605 3.304 1.922 8,14%

Nota. Fuente: Sistema de informacién de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano-
SIET  (2023). https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-superior/Educacion-para-el-
Trabajo-y-el-Desarrollo-Humano/Sistema-de-Informacion-Para-el-Trabajo-y-Desarrollo-
Humano/353023:Datos-SIET

Segun el historico desde el 2019 hasta el 2022 (Figura 2):
2019: se matricularon 661.173 estudiantes,

se certificaron a 199.839;

de los cuales el ITY matriculd y certifico a 48.
2020: se matricularon 439.562 estudiantes,

se certificaron a 136.894;

de los cuales el ITY matriculé 50 y certifico a 46.
2021: se matricularon 572.333 estudiantes,

se certificaron a 168.712;

de los cuales el ITY matriculé 65 y certific a 54.
2022: se matricularon 599.584 estudiantes,

se certificaron a 191.907;

de los cuales el ITY matricul6 61 y certifico a 54.
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Figura 2

Estudiantes matriculados y estudiantes certificados en instituciones EDTH en Colombia

Detalle Registro Instituciones

TOTAL GENERAL

—Matriculs  ———Estudiantes centificados

Nota. Comportamiento de estudiantes matriculados y certificados en instituciones EDTH en
Colombia desde 2010 hasta 2022. Fuente: Sistema de informacién de la Educacion para el Trabajo
y el Desarrollo Humano-SIET (2023). https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-
superior/Educacion-para-el-Trabajo-y-el-Desarrollo-Humano/Sistema-de-Informacion-Para-el-Trabajo-
y-Desarrollo-Humano/353023:Datos-SIET

Especificamente en la Secretaria de Educacion De Antioquia, entidad territorial a
la cual pertenece el ITY con su registro en el SIET, existen 127 instituciones EDTH de 486
en Antioquia; de las cuales solo 13 tienen certificado de calidad vigente (proceso en el
cual se encuentra en el 2023 el ITY) (Tabla 2).

Tabla 2
Instituciones ETDH en Departamento de Antioquia

COUDMIMA Resumen Datos Sistema de Informacién de la Educacién para el Trabajo y el Desarrcllo Humano® ¥
t@- VIDA Grupo Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (*) Educacién
Viceministeric de Educacitn Superior i
Ministerio de Educacién Nacional
il S1 =
ANTIO & 486 o1 152
ECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL DE ANTIOQULA 167 127 21 13 40
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE APARTADO 31 5 7 2
CRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE BELLO 47 E] 12 9 1
ECRETARIA EDUCACION MUNICIPAL DE ENVIGADO 3 7 11 4
CRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE [TAGUL 3 [i] 5 3 5
ECRETARIA EDUCACION MUNICIPAL DE LA ESTRELLA - = 1
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE MEDELLIN 232 18 76 51 50
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE RIONEGRO 48 3! 12 7 16
ECRETARIA EDUCACION MUNICIPAL DE SABANETA 19 1 4 5
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE TURBO 20 1 1 2
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Nota. Fuente: Informacién sobre instituciones EDTH en Antioquia en las secretarias de educacion
certificadas, entre ellas la Departamental de Antioquia. Fuente: Sistema de informacion de la
Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano-SIET (Enero 15, 2023).
https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-superior/Educacion-para-el-Trabajo-y-el-
Desarrollo-Humano/Sistema-de-Informacion-Para-el-Trabajo-y-Desarrollo-Humano/353023:Datos-
SIET

Las instituciones de Secretaria de Educacién De Antioquia EDTH ofrecen 1.309
programas de los 3.620 en todas las secretarias de Antioquia de los cuales 30 tienen
certificados de calidad vigentes. Entre estos programas esta incluido el de Mecanico de
Motocicletas que ofrece el ITY que se encuentra en proceso de certificacion con Bureau
Veritas (Tabla 3).

Tabla 3
Programas ofrecidos en instituciones ETDH en Departamento de Antioquia

Resumen Datos Sistema de Informacion de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano*

COLOMMA 2 .z
(@ DA Grupo Educacitn para el Trabajo y L| Desarrollo Humano {J Educacion
Viceministerio de Educadicn Superior i
Ministerio de Educacion Nacicnal
Departamento/Secretarfas de Educacién Certificadas Total SIET Total ETDH ""‘.:::“ 1r| . | . m""'
ANTIOQUIA 4.470 3.620 B22 471 850
ECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL DE ANTIOQUIA 1.456 1.3 115 3 147
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE APARTADO 181 15 48 2 22
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE BELLO 333 22 &7 2 107
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE ENVIGADO 216 163 59 3 53
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE ITAGUI 239 168 53 i3 71
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE LA ESTRELLA 2 = = 4
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE MEDELLIN 137! 1.077 369 263 302
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE RIONEGRO 36 265 a4 44 57
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE SABANETA 105 68 18 12 37
ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE TURBO 193 183 9 2 10

Nota. Fuente: Informacién sobre programas en instituciones EDTH en Antioquia en las secretarias
de educacion certificadas, entre ellas la Departamental de Antioquia. Fuente: Sistema de
informaciéon de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano-SIET (Enero 15, 2023).
https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-superior/Educacion-para-el-Trabajo-y-el-
Desarrollo-Humano/Sistema-de-Informacion-Para-el-Trabajo-y-Desarrollo-Humano/353023:Datos-
SIET

Segun el histérico de estudiantes matriculados en instituciones ETDH
pertenecientes a la Secretaria Departamental de Antioquia en los ultimos 4 afios:

- En el 2019, figuran 8.304 estudiantes matriculados en los programas que ofrecen
de los 140.101 matriculados en todas las secretarias de educacion certificadas en
Antioquia.

- Enel 2020, 5.287 estudiantes matriculados de 100.470 en todas las secretarias de

educacion certificadas en Antioquia. (este fue el afio de pandemia).
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- Enel 2021, 6.319 estudiantes matriculados de 115.111 en todas las secretarias de
educacion certificadas en Antioquia. (este fue el afo pospandemia).
- Enel 2022, 8.119 estudiantes matriculados de 127.193 en todas las secretarias de

educacion certificadas en Antioquia (Tabla 4).

Respecto a estas cifras de la Secretaria de Educacion Departamental de
Antioquia, ubicando el ITY, la cantidad de estudiantes aportantes en estos afios con su
Unico programa y registrados en el SIET fueron:

Ano 2019: 48 estudiantes matriculados, equivalente al 0,6% de los 8.304.

Ano 2020: 50 estudiantes matriculados, equivalente al 1% de los 5.287.

Ano 2021: 65 estudiantes matriculados, equivalente al 1% de los 6.319.

Afo 2022: 61 estudiantes matriculados, equivalente al 0,8% de los 8.119.

Tabla 4

Estudiantes matriculados en programas ofrecidos en instituciones ETDH en Departamento
de Antioquia

de la Edu

" ..:....i Resumen Datos Sistema de Inf &l Trabajo y el Desarrallo Humano* ¥ R
t(‘f. | Grupe (7)) Educacién
VIDA| I

‘Matricula Instituciones Educacidn para el Trabajo y &f Desarrallo Humano
Departamento,/Secretarias de Educacién Certificadas.
2010 2011 2012 2013 2014 2018 2016 2017 2018 2019 2020

35818 62,574 70.104 81,522 103.386 110,337 107.863 114.168
DE EDUCA DEPARTAMENTAL DE ANTIDQUIA 22 3.4, 4.937 4 4.7 4.858 5 £.228 11.02 8.304 5.287 6.318 B.119
BE APARTADO 24 1.81 2.639 1.2 4 5.300 5.342 5.370 4.94 4.971 2.639 4.283 4.852
BELLO 1.571 1.4; 2.733 5.4; [ 10,834 10.011 14,699 12.22 17.09% 10.104 13.377 13.170
4 5 00! 636
2

ANTIOL

120.; 140,101 100.470 115111 127.193

1E FNVIEADD 30 144 3.258 2.7 2 EXTE] 5

DE [TAGHE 38 1.5 1.901 2.6 a 5.122 4,161 5. 4.61 5.006 4.251 4,644 5.4

DE LA ESTRELLA - - - - - - 0
MEDELLIN 29.160 48,552 47.522 56.521 73,599 72401 69,660 70.

1€ RIONEGRO 547 3.467 5.664 4.333 5.004 5.836 5.931 6.1
<A = > 9

71 794 a 750 998 1.766 1.767 1.921
}E TURBD 703 478 555 617 565 1,179 1.041 1.222 1,508 1,63t 493 1.121 1.34

Gl Gl i afilif
A
2

C
EC
Cl
i
Cl

o
5
56666 EEEE
ARRRERBEBR
sioloololeiclsiele

CEEEEEEEER

F Y e e e

73.508 87.174 65,692 70.519 77.2%
1 6.427 620 5.13; 4
DE EDL

Nota. Fuente: Informacion sobre histérico de estudiantes matriculados en programas en
instituciones EDTH en Antioquia en las secretarias de educacion certificadas, entre ellas la
Departamental de Antioquia desde 2010 hasta 2022. Fuente: Sistema de informaciéon de la
Educacibn para el Trabajo y el Desarrollo Humano-SIET (Enero 15, 2023).
https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-superior/Educacion-para-el-Trabajo-y-el-

Desarrollo-Humano/Sistema-de-Informacion-Para-el-Trabajo-y-Desarrollo-Humano/353023:Datos-

SIET
Segun el histérico de estudiantes certificados en instituciones ETDH
pertenecientes a la Secretaria Departamental de Antioquia en los ultimos 4 anos:

En el 2019, figuran 3.316 estudiantes certificados en los programas que ofrecen de

los 40.165 certificados en todas las secretarias de educacion certificadas en
Antioquia.
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- En el 2020, 1.510 estudiantes certificados de 28.904 en todas las secretarias de
educacion certificadas en Antioquia. (este fue el afio de pandemia).

- En el 2021, 2.226 estudiantes certificados de 32.530 en todas las secretarias de
educacion certificadas en Antioquia. (este fue el afo pospandemia).

- En el 2022, 2.232 estudiantes certificados de 32.581 en todas las secretarias de

educacion certificadas en Antioquia (Tabla 5).

Respecto a estas cifras de la Secretaria de Educacion Departamental de
Antioquia, ubicando el ITY, la cantidad de estudiantes aportantes en estos afos con su
Unico programa y registrados en el SIET que obtuvieron la certificacion fueron:

Ano 2019: 48 estudiantes certificados (100% de retencidn), equivalente al 1,4% de
3.316.

Ano 2020: 46 estudiantes certificados (92% de retencién), equivalente al 3% de
1.510.

Ano 2021: 54 estudiantes certificados (83% de retencidn), equivalente al 2,4% de
2226.

Ano 2022: 54 estudiantes certificados (88,5% de retencion), equivalente al 2,4%
de 2232.

Tabla 5
Estudiantes certificados en programas ofrecidos en instituciones ETDH en Departamento
de Antioquia

m' ;}..;;:‘ CTE:“J:\.A Desarrallo Humano® L?) B ikt

Parsonas Certificadas Instituciones Bducacién para of Trabajo y el Dasatrollo Humana

Departamerto/Secretarias de Educacion Certificadas
2010 2011 013 2013 014 2018 2018 2017 2018 2018 036 021 022

ANTIOQUIA i 6300 B.84Y 977i | 1379 | 19887 | 28004 | 32.674 | 3%665 | 42490 | 40465 | 28004 | 32530 | 32581
SECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL DE ANTIOQUIA 318 583 a67 1.792 2254 2757 21529 1.528 4.961 31316 1.510 2.226 2232
SECRETARLA DE EDUCACION MUNICIPAL DE APARTADO 9 m 607 1.016 1331 1.464 1.407 1519 1412 1.601 a3 1.365 1.787

ECRETARIA DE EDUCACION ML € BELLO 43 2 241 7z 04 2.218 2352 2.850 2.921 3.530 1.976 1.225 2.283

" SECRETARIA DE EDUCACION ML E ENVIG 30 67 617 388 764 788 135 L.408 173 1778 1815 144 1870

" SECRETARIN DE EDUCACION ML 7] 238 261 431 13 e 964 1201 145 1041 La1d 1521 1566

" SFCRETARIA DE EDUCACION MUK B : ¥ 3 - - - 185 11 : = 5 :
SECRETARIA DE EDUCACION ML 5001 5420 5282 BA32 | 1205 | 17867 | 2u0es | 21393 | 372 25080 | 18786 [ 18351 [ 19.08
SECRETARIA DE EDUCACION ML E RIONEGRO 42 % 688 1.353 1625 2.007 2281 1.928 2211 1.958 1.866 1277 2860
SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE SABANETA ] 143 93 95 104 253 7] 230 298 288 301 365 258
SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL L TURBO 150 149 115 213 137 261 671 422 571 576 263 254 318

Nota. Fuente: Informacién sobre histérico de estudiantes certificados en programas en instituciones
EDTH en Antioquia en las secretarias de educacién certificadas, entre ellas la Departamental de
Antioquia desde 2010 hasta 2022. Fuente: Sistema de informacion de la Educacién para el Trabajo
y el Desarrollo Humano-SIET (Enero 15, 2023).
https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-superior/Educacion-para-el-Trabajo-y-el-
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Desarrollo-Humano/Sistema-de-Informacion-Para-el-Trabajo-y-Desarrollo-Humano/353023:Datos-

SIET

Respeto a las instituciones EDTH que ofrecen el programa de Mecanica de

Motocicletas similar al del ITY segun la base de datos del Sistema de Informacién para el

Trabajo y Desarrollo Humano, en el rastreo se encontraron algunas adscritas a los entes

territoriales de Antioquia y Medellin, tales como (Tabla 6):

Tabla 6
Instituciones EDTH que ofrecen programas Mecanica de motos/motocicletas segun ente
territorial
Entidad Nombre institucion- Nombre programa Certificacion
territorial Sede Técnico Laboral en

Secretaria de
Educacion
Departamental de
Antioquia

Corporacién Tecnolégica de
Occidente TECOC- Sede
Santa Fe de Antioquia

Mantenimiento y reparacién de
motocicletas

Si- NTC 5581

Instituto Metropolitano CIME-
Dadeiba

Mantenimiento y reparacién de
motocicletas

No certificado

Fundacion Tecnolégica Rural

Mantenimiento de motocicletas

Solo certificada la

COREDI- Marinilla/  Puerto sede Marinilla NTC
Triunfo/ Yondd/El Pefol 5581

Centro de Sistemas de | Asistente mecanica de motos No certificado
Antioguia CENSA

Colegio DE desarrollo Social
para la Atencion Integral al
Joven Talita Cumi

Mecanica de motos

No certificado

Instituto de Ensefianza y
Capacitacion de la Costa
IDECO- El Bagre

Mecénica de motos

No certificado

Secretaria de
Educacion
Municipio de
Medellin

Centro de Educacién Laboral
Sinergia- Medellin

Mecanico de motocicletas

No certificado

Corporacién Academia | Mecanico de motos Si- NTC 5581
Tecnolégica de  Colombia

ATEC- Medellin

Corporacién Presencia | Mecanico vy electricista de | Si- NTC 5581

Colombo Suiza- Medellin

motos

Institucién Universitaria
Pascual Bravo- Medellin

Mantenimiento de motocicletas

No certificado

Politécnico CAFOR- Medellin

Mecanico de motos

Si- NTC 5581

Colegio DE desarrollo Social
para la Atencion Integral al
Joven Talita Cumi- Medellin

Mecénica de motos

No certificado

Corporacién Educativa para el
trabajo y Desarrollo Humano
Info-language center- Medellin

Mantenimiento de motos

Si- NTC 5581

Corporacién Formamos-

Mantenimiento y reparacion

No certificado
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Entidad Nombre institucion- Nombre programa Certificacion
territorial Sede Técnico Laboral en
Medellin motos
Instituto de Sintesis | Mecéanica y mantenimiento de | Si- NTC 5581
Electrénica ITSE- Medellin motos

Nota. Elaboracion propia.

A partir de esta informacién y al compararlas con ITY se encontraron algunas

similitudes y diferencias (Tabla 7):

Tabla 7

Analisis del programa mecanico de motos del ITY comparado con el ofrecido por otras

instituciones ETDH en Medellin

Similitudes

Diferencias

Ofrecen la misma modalidad del programa en el
nivel de Formacion para el Trabajo y Desarrollo
Humano.

Uno de los programas es técnico profesional

El programa tiene la misma denominacion
"Técnico Laboral".

En algunos programas el titulo varia por el de
Mantenimiento mas no Mecanico y agregan en
electricidad.

El programa lo orienta un Instituto Técnico.

También las instituciones universitarias ofrecen
el programa.

Ofertado en un municipio del Area

Metropolitana de Medellin.

Ofertado en ciudades capitales.

Aprobacion legal mediante resolucion de la
entidad educativa respectiva.

Formacioén teérico practica.

Garantiza el centro de practica.

Dirigido a estudiantes bachilleres o con
educacién media.

Exigen que los estudiantes tengan pruebas
SABER 11°

En las areas de desempefio del egresado en
cuanto a diagnéstico, mantenimiento vy
reparacion de motos/motocicletas o vehiculos
similares.

Algunos programas ofrecen habilidades como
participar en procesos organizativos y logisticos
del taller, asesorar al cliente y determinar
presupuesto.

Ocupaciéon mecanico de motocicletas en taller,
empresa 0 en su propio negocio.

Un campo de ocupacion diferente en uno de los
programas en centros de diagndstico.

Diurna de lunes a viernes.

Algunas instituciones ofrecen jornada nocturna,
sabatinos y dominicales.

Duracién 1.200 horas (2 semestres)

En una de las instituciones la duracién es de 5
semestres.

Plus recursos de dltima tecnologia e
instructores calificados Yamaha para practicas
en el centro de entrenamiento Yamaha vy

Una de las instituciones promociona talleres
dotados con todas las herramientas y
tecnologia necesarias como motos de las

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200.
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Similitudes

Diferencias

aprendices que reciben el 50% del salario
minimo.

marcas Pulsar, AKT, Suzuki, Yamaha, UM,
Scooter, Honda, Auteco y convenios de
practicas con Yamaha, Auteco, Suzuki y AKT.

Plan de estudios en cuanto a mecanica,
mantenimiento, electricidad, reparacién vy
sistemas, emprendimiento, inglés, seguridad y
salud en el trabajo, practicas

Algunos programas tienen reparacién de motos
eléctricas, metodologia de la investigacion,
gestion empresarial, dibujo técnico,
aplicaciones de software , andlisis de texto,
normatividad, proyecto de vida, servicio al
cliente, contabilidad, electivas.

ITY ofrece administracibn de centros de
servicios, gestion ambiental, alistamiento.

Nota. Elaboracion propia.

2.3.4 Estudio de Ia ocupacion en el mercado laboral

Con el fin de establecer la pertinencia del programa segun la generaciéon de

oportunidades de empleo y crecimiento del sector empresarial en general, en lo que

concierne al sector de actividades profesionales y técnicas y de reparacion de vehiculos

automotores donde se ubica la mecanica de motocicletas, corresponden, en su orden

respectivamente, al primero y tercer renglon de la economia del departamento de

Antioquia en cuanto a las empresas oferentes de empleo por sector econémico; lo que

significa, una posibilidad de que los egresados ITY encuentren ubicarse laboralmente en

la regién con los estudios realizados y mas teniendo en cuenta que el indice de ocupacion
es del 44,59% segun la Encuesta de Calidad de Vida del DANE (Tabla 8).
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Tabla 8

Distribucion de las empresas oferentes de empleo por sector econémico

SECTOR ECONOMICO %
Actividades profesionales y técnicas 24,0%
Industrias manufactureras 11,8%
Comercio y reparacion de vehiculos automotores 10,8%
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 9,9%
Informacion y comunicaciones 5,8%
Educacion 5,0%
Actividades financieras y de seguros 50%
Transporte y almacenamiento 4,4%
Construccion 3.8%
Otras actividades de servicios 3,7%
Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social 3,2%

Nota. Distribucion de las empresas oferentes de empleo por sector econémico Antioquia. Fuente:
Servicio Pablico de Empleo. Informe dindmica laboral. Comfenalco (s.f.).

Ademas de las posibilidades de empleo que ofrecen los sectores, es importante
conocer los niveles de formacion con las cuales las personas buscan empleo y las
empresas requieren . Segun los datos de SPE (Tabla 9), el nivel Técnico es el que
presenta el mas alto porcentaje de oferentes y ofertas del empleo. Desde los primeros,
esto podria significar que en la actualidad, los aspirantes , especialmente de los estratos
1, 2 y 3 les vendria bien realizar estudios cortos que no superen los dos afnos para lograr
vincularse con prontitud al mercado laboral y asi tener un mejor medio de subsistencia
para él y su nucleo familiar. Por su parte las ofertas de empleo (28,2%) requieren
personas con conocimientos especificos, técnicos tecndlogos y profesionales.
Curiosamente, el % de ocupacion demuestra que la empleabilidad esta primero en
personas con bachiller (32,3%) y posteriormente en nivel educativo técnico (21,1%).

Frente a este contraste seria oportuno pensar que las instituciones EDTH deberian
buscar estrategias para que los estudiantes de media continien sus estudios y seguir
ofertando programas atractivos para ellos y el mercado que permita aprovechar aun mas

las ofertas de empleo.
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En el caso del ITY, uno de los factores diferenciadores y atractivos para los
aspirantes es la vinculacién directa que tiene con la ensambladora Incolmotos Yamaha y
la prioridad que le dan a las vacantes de sus egresados al igual que los distribuidores
autorizados.

Tabla 9
Oferta y demanda del sector de acuerdo con el nivel educativo

OFERTA DE

NIVEL EDUCATIVO OFERENTES EMPLEO COLOCADOS
Primaria 1,5% 1,7% 31%
Secundaria 6,0% 6,6% 7.2%
Bachiller 251% 27,3% 32,3%
Teécnica 26,0% 28,2% 21,1%
Tecnologica 12,6% 13.7% 123%
Universitaria 18,4% 20,0% 13,3%
Especializacion 1,7% 1,9% 21%
Maestria 0.2% 02% 0,6%
Doctorado 0,02% 0,02% 0,03%

Nota. Porcentaje de oferentes, ofertas de empleo y ocupacion en Antioquia. Fuente: Servicio
Publico de Empleo. Informe dinamica laboral. Comfenalco (s.f.).

De otro lado, si se parte de la premisa de que el empleo constituye uno de los
mayores dinamizadores de la economia, las nuevas logicas y dinamicas de los
empleadores estan asociadas con la necesidad de disminuir los costos en los procesos de
seleccién, para lo cual pueden solicitar a las instituciones de EDTH una baraja de
candidatos que hayan pasado por varios filtros, entre ellos una formaciéon académica mas
especializada, de calidad y en exigencia para las vacantes o que se ajusten con mayor
precision a los perfiles de la empresa. Para el caso del ITY, es una constante que los
distribuidores de motos o centros de servicio cuando tienen una vacante solicitan hojas de
vida de sus egresados o en caso de estar en proceso de seleccion, verifican el historial
académico del estudiante como referente para su contratacion.

Esto sucede por cuanto los egresados cuentan con varios plus de relevancia para
ser un candidato atractivo para el mercado laboral: el primero hace referencia a los
exigentes procesos de admisién del ITY realizados por el area de Gestibon Humana de
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Incolmotos Yamaha de manera directa en la cual deben pasar por pruebas escritas,
psicotécnicas y entrevistas individuales y grupales; otro plus se relaciona con la
preparacion de los estudiantes al contar con instructores expertos en la marca Yamaha y
finalmente, aproximadamente el 70% de los estudiantes tienen un contrato de aprendizaje
para realizar las practicas profesionales en diferentes cargos de la ensambladora Yamaha
Incolmotos y desde alli, estan bajo las orientaciones y reglas de la empresa, lo que les
permite una especie de experiencia pre-laboral de suma importancia para desempenarse
en otras empresas del sector; en caso de no ser contratados una vez finalicen su practica.

En cuanto a la busqueda de empleo de los egresados, es relevante contrastar los
datos que al respecto se tienen en la actualidad con algunos buscadores de empleos;
entre ellos la Unidad de Servicio de Empleo, en el que se encontraron 13 vacantes, 6 de
las cuales para el departamento de Antioquia (Figura 3); lo que representa 13
posibilidades para los egresados ITY.

Figura 3
Ofertas de empleo Mecanico de Motocicletas-2023

Dfertas de empleo hoy en Cantidad de ofertas de empleo en el
olombia de su biisqueda departamento selecclonado

MEDELLIN
BARRANQUILLA
SINCELEJO
CALI

JAMUNDI

Nota. Ofertas de empleo a la fecha Junio-2023 en Colombia. Fuente: Unidad de Servicio de
Empleo (2023). Bolsa Unica de empleo del SPE. https://buscadordeempleo.gov.co/

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 39
wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co




INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY

&

|

Cédigo: DI-DO-001

Girardota — Antioquia - Colombia

Version:00

i Proyecto Educativo Institucional- PEI

Fecha: 21/Jun/2023

En lo referente a las tendencias de las ocupaciones segun Observatorio Laboral

Ocupacional del SENA (OLO), los técnicos en mecanica respecto a los comportamientos

de las ocupaciones ocupan un renglén importante en Bogota D.E., Antioquia, Sucre y
Atlantico. Esta tendencia es un aspecto favorable para los estudiantes del ITY,

especialmente, porque se concentran en dos grandes regiones del pais.

Segun el OLO, entre las fuentes futuras de empleo para Antioquia se encuentra la

reparacion de motocicletas que representan el 4,7%. Aunque el porcentaje es bajo, si se

compara con otras actividades ausentes en estas fuentes, este tipo de programas como el

que ofrece ITY aun tiene vigencia en el mercado laboral (Tabla 10).

Tabla 10
Mecanico de Motocicletas como fuente futura de empleo Antioquia-2023

antioquia

Proyectos de inversion nuevos y/o en expansién potencialmente generadores de empleo.

En lo corrido del afio se han detectado 43 proyectos, con un participacién del 7,7% sobre el total nacional.

Cuenta de
Sector P to % Part. Princlpales Fuentes
. . R— . "*Portafolio*La Republica®El Colombiano*Revista
Actividades art[sticas, de entretenimiento y recreativas 3 T.0% Dinero”El EspectadorEl Tiempo”
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 2 4.7%

Vi it I L jat i
;:Dc*t;:\;ldades de atencién de la salud humana y de asistencia 7 16,3%

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos

automotores y motocicletas ‘ it
Construccion 16 37.2%
ensefianza 1 2.3%
Explotacién de minas y canteras 2 4.7%
Industria manufacturera 1 23%
Informacidn y comunicaciones 1 2,3%
Otras actividades de servicios 3 7.0%
Suministro de agua; evacu_acic'?n de aguas residuales, gestidn 3 70%
de desechos y descontaminacion d
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionada 2 4.7%
Total general 43 100,0%

Nota. Proyectos como nuevas fuentes de empleo en Antioquia. Observatorio SENA (2023).

https://observatorio.sena.edu.co/Mercado/FuentesEmpleo

Complementariamente, al hacer una revisién de cada uno de los departamentos

de Colombia, se encuentra representatividad de esta fuente de empleo con uno o dos
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proyectos (representan minimo 1,8% de las fuentes de los departamentos y maximo
33,3%). Esto refuerza que es una programa visible y vigente en como fuente de empleo.

Por otra parte, es una actividad econémica que se encuentra en opciones para los
proyectos de emprendimiento que financia el SENA con el Fondo Emprender y para el
fortalecimiento empresarial.

Desde otra perspectiva, el numero de inscritos registrados en la Agencia Publica
de Empleo por ocupacién y nivel de cualificacién en Colombia para mecanica de motos
fueron 253 en el 2022 y 68 en el 2023, de los cuales, en Antioquia 37 en el 2022y 8 en el
2023 (Tabla 11 y Tabla 12):

Tabla 11
Numero de inscritos registrados en la agencia publica de empleo por ocupacion y nivel de

cualificacion en Colombia para mecanica de motos

Hecanicas de vahloulos automatores 1 il 5 1 00% 0.5% 0% 06% 40 0% A08% 0% {24
Bleckicistes de veflculos automatores 3 K 0 f§ 00% 01% 01% -100,0% 3% 0% 00%
Hecanicas oe molos il JaE 3 00% 4% 0% 0% E a1 0% {3
| Lafoneros T 1 [ [ # 00% 0% 00% 01% 15 ATE% 00% 4.1%

Nota. Numero de inscritos registrados en la agencia publica de empleo por ocupacién y nivel de
cualificacion en Colombia para mecanica de motos comparativo 2022-2023. Fuente: Observatorio
Laboral Ocupacional OLO (2023). https://observatorio.sena.edu.co/Tendencia/Informes

Tabla 12
Numero de inscritos registrados en la agencia publica de empleo por ocupacion y nivel de

cualificacion en Antioquia para mecanica de motos

Vg Voo oot ( 1 0 ft 08 1% 4% 1
Bt de vl cos oo ( ! 0 1 i} 0% A0 00
oo ol ( 3 i § hi 0% Ak 4
(e |0 ] 0 ! I 0% 40 I
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Nota. Numero de inscritos registrados en la agencia publica de empleo por ocupacion y nivel de
cualificaciéon en Antioquia para mecanica de motos comparativo 2022-2023. Fuente: Observatorio
Laboral Ocupacional OLO (2023). https://observatorio.sena.edu.co/Tendencia/Informes

En cuanto al nimero de vacantes registrados en la Agencia Publica de Empleo por
ocupacion y nivel de cualificacion en Colombia para mecanica de motos fueron 144 en el
2022 y 202 en el 2023, de los cuales, en Antioquia 36 en el 2022 y 24 en el 2023 (Tabla
13y Tabla 14):

Tabla 13
Numero de vacantes registradas en la agencia publica de empleo por ocupacion y nivel de

cualificacion en Colombia para mecanica de motos

MNombre de la ocupacién Enero - Marzo
—
Mecanicos de aviacidn { 2 0.0% 00% -300% 0.0%
Tecnicos de aire acondicionado y refrigeracion 8 a1 0.2% 03% 3,3h 01%
Mecanicos de vehiculos automatores 4 ga7 05% 07% 6,1% 00%
Electricistas de veiculos automotores 13 168 01% 02% 0Fh 00%
Mecanicos de motos 14 0 01% 02% §0.3% 0.0%

Nota. Numero de vacantes registradas en la agencia publica de empleo por ocupacién y nivel de
cualificacion en Colombia para mecanica de motos comparativo 2022-2023. Fuente: Observatorio
Laboral Ocupacional OLO (2023). https://observatorio.sena.edu.co/Tendencia/Informes
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Tabla 14

Numero de vacantes registradas en la agencia publica de empleo por ocupacion y nivel de

cualificacion en Antioquia para mecanica de motos

Nimero de vacantes
Nombre de la ocupackén Enero - Marzo
2022 2023
16.736 11.124

Mecanicos de vehiculos automotares T 51 0.5% 05% -338% 0.2%
Electricistas de vehiculos automotores ] 4 01% 0,0% -h6 6% 0.0%
Mecanicos de motos B il 0.2% 0.2% -33.3% 1%
Latoneros g ] 01% 0.0% fi6,7% 0.0%

Nota. Numero de vacantes registradas en la agencia publica de empleo por ocupacién y nivel de
cualificacion en Antioquia para mecanica de motos comparativo 2022-2023. Fuente: Observatorio
Laboral Ocupacional OLO (2023). https://observatorio.sena.edu.co/Tendencia/Informes

En cuanto al numero de colocados registrados en la Agencia Publica de Empleo
por ocupacion y nivel de cualificacion en Colombia para mecanica de motos fueron 25 en
el 2022 y 7 en el 2023, de los cuales, en Antioquia 9 en el 2022 y 4 en el 2023 (Tabla 15y
Tabla 16):

Tabla 15
Numero de colocados registradas en la agencia publica de empleo por ocupacion y nivel

de cualificacion en Colombia para mecanica de motos

% Variacion 2023 va 2022 Contribucién a la variacidn

MecAriccs ce aviecidn 0 0 0 0

Técnioos da s acond conado y refigercion i i 0 i 00% 0.1% % | 000% | M| O0& | 004
Mecanizos s vetlculos eutomaiores i 180 0 £l i 0% 0% | 000% | 618 | O0% | 48k
Elecrites de vl auomalores i i 0 b 00% 0% 0% | 000% | 00k | O0% | O0%
Mecanizos e malcs ] ] ] ] 0% 00% J20% 4%

Nota. Namero de colocados registradas en la agencia publica de empleo por ocupacion y nivel de
cualificacion en Antioquia para mecénica de motos comparativo 2022-2023. Fuente: Observatorio
Laboral Ocupacional OLO (2023). https://observatorio.sena.edu.co/Tendencia/Informes
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Tabla 16
Numero de colocados registradas en la agencia publica de empleo por ocupacion y nivel
de cualificacion en Colombia para mecanica de motos

Nidmero de colocacioned
Eneso - Mars

Mecanicos de vehlculos automatores
Elecincistas de vehiculos automatores ] i ] ] 0.0% -100.0% 00%
Mecdnicos de motos ] § ] [l 0.23% [ H56% 1%

Nota. Numero de colocados registradas en la agencia publica de empleo por ocupacién y nivel de
cualificacion en Antioquia para mecanica de motos comparativo 2022-2023. Fuente: Observatorio
Laboral Ocupacional OLO (2023). https://observatorio.sena.edu.co/Tendencia/Informes

Analizando el comportamiento del nimero de inscritos, vacantes y colocados
registrados en la Agencia Publica de Empleo por ocupacién y nivel de cualificacién en
Colombia y Antioquia para mecanica de motos para el 2023 representa una baraja de
posibilidades para los egresados que es importante mediar para que sean aprovechadas;
como también, simboliza un reto, tanto para el estudiante como para el ITY en cuanto a
desarrollar competencias diferenciadoras para entrar a competir con otros afines y
homologos en el mercado laboral.

Al respeto, esos elementos diferenciadores del ITY estan representados en
Factores Claves de Exito- FCE que se han venido estableciendo en la identidad
institucional y en la imagen frente al entorno y que fortalecen el perfil del egresado cuando
se enfrente al mundo laboral; estos hacen referencia a:

FCE 1: Formacién dirigida a jovenes entre 17 y 25 afios de bajos ingresos en
situacién de vulnerabilidad.

FCE 2: Educacioén con sello Yamaha.

FCE 3: Institucion que cuenta con su propio centro de entrenamiento con recursos
de vanguardia.

FCE 4: Promocion de buenas practicas a partir del manual de servicios.

FCE 5: Préactica garantizada en Incolmotos Yamaha mediante contrato de aprendiz
remunerado con un 100% SMMLYV.

FCE 6: Educacion integral enmarcada en conductas empresa Yamaha (Japon- 5
eses) que son orden, disciplina, cuidado del medio ambiente, ética (honestidad).
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FCE 7: EI ADN de la marca Yamaha y la mision es crear Kando (Satisfaccién
inmensa cuando se encuentra algo de valor excepcional- Ir mas alla de..).

FCE 8: Resolucién de conflictos y problemas a partir de Gemba , estar donde los
hechos suceden o donde pasan las cosas.

FCE 9: Ordenarse con las 5 eses: Seiri (seleccién), Seiton (organizacion), Seiso
(limpieza), Seiketsu (estandarizacién) y Shitsuke (autodisciplina y mejora).

FCE 10: Satisfaccion de los clientes a través de experiencia Empresa - Distribuidor
- Cliente con la marca Yamaha.

Estos factores son los que han permitido mantener una imagen institucional
ambicionada por jévenes y representada en un numero de aspirantes considerables que
optan por inscribirse al programa ofertado por el ITY tal y como se muestra en la Tabla 17:

Tabla 17
Aspirantes ITY (de los cuales se seleccionan maximo 35 por cohorte.

Ano Aspirantes inscritos
2020-primera cohorte 141
2020-segunda cohorte 56 (pandemia)
2021-primera cohorte 122
2021-segunda cohorte 153
2022-primera cohorte 118
2022-segunda cohorte 113
2023-primera cohorte 92
2023-segunda cohorte 132

Nota. Elaboracién propia a partir de datos suministrados por Talento Humano Incolmotos Yamaha
(2023).

2.3.5 Coherencia del programa con el PEI

El Instituto Técnico Yamaha-ITY mantiene una relacion entre el entorno y la
comunidad a través del unico programa que oferta, Mecanico de Motocicletas. Un
programa que adopta en su totalidad la misidn, vision, objetivos y valores institucionales y
los diferentes aspectos que conforman la carta de navegacién, el Proyecto Educativo
Institucional-PEIl y que, ademas, estd acorde con el cumplimiento de las disposiciones
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legales vigentes que regulan la Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano- ETDH;

con el fin de contribuir a la formaciéon de personas integrales, capaces de velar por su

calidad de vida y contribuir a la transformacion social a través de la vinculacién laboral y el

ejercicio digno de su formacion. Un estudiante y egresado que se convertira en la imagen

institucional ante el medio educativo y empresarial y un contribuyente al desarrollo

econdmico, social de la regién y el pais.
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3. Componente Organizacion Curricular

3.1 Perfil de ingreso

De acuerdo con las politicas de la Fundacién Incolmotos Yamaha, los aspirantes a

cursar el programa Técnico Laboral por Competencias en Mecanica de Motocicletas

ofertado por el Instituto Técnico Yamaha-ITY, deben cumplir a cabalidad con el siguiente

perfil para inscribirse al examen de admision:

El aspirante al Instituto Técnico Yamaha- ITY debe tener entre 17 (Edad minima) y

25 anos como méaximo; ser bachiller titulado (Nivel de Educacion); pertenecer a estrato 1y

2, (salvo excepciones maximo estrato 3).

3.1.1 Competencias

Especificas

No se requieren

Lenguaje

Comprender e interpretar textos a partir de informacién
dada.

Matematicas
Basicas

-Realizar operaciones mateméticas basicas.
-Resolver problemas utilizando operaciones
matematicas basicas.

Ciencias

-Reconocer los lineamientos basicos relacionados con
el manejo de residuos sélidos (reciclaje)

-ldentificar factores que inciden en la conservacion o
deterioro del ambiente.

Laborales generales

-Establecer acciones adecuadas para resolver una
situacion determinada que puede presentarse en el
desempeno de una labor.

-ldentificar  los  implementos de  seguridad
indispensables al realizar oficio.

- Relacionar el uso de la tecnologia con un oficio u
ocupacion.

Ciudadanas

- Comprender la importancia de las leyes y su
cumplimiento.

- Reconocer los derechos humanos que les asiste a
todos en el contexto nacional.
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- Reconocer las normas de seguridad vial y su
importancia para preservar la vida propia y de otros.

Tecnoldgicas

- Usar el computador como herramienta para acceder
a la informacion.

Otros requisitos

- Tener disponibilidad de tiempo completo (no estar
estudiando ni trabajando).

- No estar cursando ni haberse certificado en ningn
tipo de carrera Técnica, Tecnoldgica, ni Profesional.

- No haber firmado contrato de aprendizaje con el
SENA.

- Al momento de ser admitido al Instituto Técnico
Yamabha- ITY no tener multas de transito.

- Por ser presencial en Girardota-Antioquia, el
aspirante debe estar radicado en el area metropolitana
del Valle de Aburra o en algun municipio cercano.

- Diligenciar el habeas data.

- Debe presentar el examen de admisién, prueba
psicotécnica y entrevista individual realizados por el
personal de Talento Humano de Incolmotos Yamaha
bajo los pardmetros establecidos en la organizacion.

3.2 Perfil de egreso

El egresado del programa Técnico Laboral por Competencias en Mecanica de

Motocicletas (CON-8383) ofertado por el Instituto Técnico Yamaha-ITY, tendra la

capacidad de:

- Aportar a la construccion de convivencia, paz, democracia y pluralidad desde el

respeto a la diversidad cultural y diferencias de género; manteniendo una

relaciones pacificas sin recurrir a la violencia para resolver los conflictos que

pudieran presentarse con otros en la cotidianidad; comunicandose de manera

asertiva; comprendiendo que todos tenemos derechos que deben ser respetados y

deberes que debemos cumplir para ayudar a la construccion de una sociedad

mejor desde la labor y la profesion que ejercemos; participando de manera activa

en las actividades de grupo como el primer acto democratico, poniéndose en el

lugar del otro y llegando a acuerdos para hacer mas productiva la actividad que

estemos desarrollando y cumpliendo las normas, reglamentos y lineamientos de
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la institucién y de la organizaciéon en la cual realiza su trabajo (Competencias
ciudadanas)

Mantener limpias las areas de trabajo y en general del entorno que la rodea;
acatar las directrices para cuidar el ambiente; depositar las basuras o desperdicios
de acuerdo con las indicaciones de recipientes y espacios; reciclar y reutilizar los
materiales con los que sea posible; manejo adecuado de los residuos peligrosos o
contaminantes que se generan de la labor que realiza; participar en las campanas
para tomar conciencia del uso responsable de los recursos como el agua, el aire y
el suelo (Competencia ambientales).

Desempenar su labor con honestidad, puntualidad, responsabilidad y respeto;
demostrar sentido de pertenencia y lealtad con la organizacion en la cual
desarrolla su labor; demostrar una actitud receptiva y de escucha para tratar de
entender al otro y poder exponer sus puntos de visa y trabajar en equipo; recurrir
al dialogo y a la conciliacién para resolver los problemas que se puedan presentar;
discernir, discutir productivamente y asumir una actitud propositiva para buscar
soluciones; asumir una postura critica analizando las situaciones, interpretando los
hechos y planteando alternativas de mejora; liderar actividades en las cuales
promueva la participacion y reconozca las habilidades de su grupo de trabajo;
saber distribuir bien el tiempo para realizar su trabajo y poder disfrutar de otras
actividades de bienestar y con familia y amigos; perseverar en lo que hace
(empezar bien y llevarlo a buen termino); tener claro la marca que representa, la
confidencialidad y el respeto a los valores y principios de la organizacion y
contribuir a mantener su imagen y reputacion en el medio (Competencias
actitudinales y éticas).

Utilizar las minimas herramientas tecnolégicas necesarias para el desempefo de
su labor (Competencias tecnoldgicas)

Analizar y aplicar los lineamientos y leyes ciudadanas, ambientales y éticas, asi
como la administracién, control y utilizacién eficiente de los recursos disponibles
para la ejecucién de actividades.

Acondicionar motocicletas de acuerdo con procedimientos y técnicas normativas

(Competencia laboral obligatoria especifica 280601110).
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Diagnosticar de acuerdo con procedimientos y parametros (Competencia laboral
obligatoria especifica 280601111)
Reparar motocicletas de acuerdo con procedimientos y paramelos tacticos
(Competencia laboral obligatoria especifica 280601112)
Especificamente, a partir de estas competencias laborales enunciadas estara en
capacidad de:
Reparar y prestar servicios de mantenimiento de motocicletas; revisar las érdenes
de trabajo y discutirlas con el supervisor; revisar y probar el motor, y los
componentes mecénicos usando aparatos probadores para diagnosticar y aislar
fallas, asi mismo, ajustar, reparar y reemplazar partes y componentes del sistema
eléctrico y mecanico, utilizando herramientas manuales y equipo.
Probar y ajustar los sistemas reparados para garantizar el buen funcionamiento,
programar servicios de mantenimiento, asesorar a los clientes sobre el trabajo a
realizar y el estado general del vehiculo y determinar los presupuestos de los
trabajos a realizar.
- Hacer alistamiento de motocicletas nuevas y usadas, conocer el producto,
revision de garantias, entrega a satisfaccion del cliente de estas y reparaciones
menores (Competencia laboral obligatorias institucionales)

- Coordinar la atenciéon a usuarios segun proceso administrativo y estrategias de
servicio (Competencia laboral obligatoria general 280010154).
Especificamente a partir de esta competencia debe prestar un buen servicio al
cliente con amabilidad, calidad y calidez; responder las preguntas del cliente,
ayudarlo cuando ni siquiera ha pedido nuestra ayuda, adelantarnos a lo que
necesita y cubrir sus necesidades de manera eficaz. Existen otros aspectos como
la amabilidad, calidad y calidez que también influirdn en el servicio ofrecido.

El desarrollo de estas competencias descritas le permitiran ocuparse en la
prestacion de servicios de mantenimiento, diagnostico y reparacion de motocicletas,
pequenas maquina y motores, en el sector publico o privado en:

- Centros de servicios
- Concesionarios
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- Talleres
- Diagnosticentros

- En su propio negocio o emprendimiento.

Este perfil de egreso esta acorde con el perfil ocupacional del Ministerio del
Trabajo de la Republica de Colombia consultado en Catalogo de Ocupaciones para
Colombia- OCUPACOL version 2022 ', consultado por ITY en Marzo-2023 y la
Clasificacién Unica de Ocupaciones para Colombia- CUOC (Cédigo 72310) que hace
referencia a (Figura 4) :

Figura 4
Perfil ocupacional mecanicos y reparadores de vehiculos automotor, incluye mecanico de

motocicletas

Cadigo CUOC: 72310 Nivel de competencia: 2 picture_as_pdf

Mecanicos y reparadores de vehiculos de motor

Indicadores de mercado de la ocupacion:

Ofertas laborales info

Ocupados info Rangos salariales info

Creciente fuerte

Esta ocupacion se encuentra en el puesto
27 de empleabilidad con respecto al total
de emplec de las demis ocupaciones

(676).

4723

Esta ocupacion frente al total de
ocupaciones (676), se encuentra en el
puesto 34 frente al numero de ofertas

laborales disponibles en el periodo de

Rangos salariales: No
disponible

A nivel salardal esta ocupacion se
encuentra en el puesto 503 frente al total

de ocupaciones (676).

referencia.

Nota aclaratoria: ** Los datos no cuentan con representatividad estadistica de acuerdo a la metodologia aplicada(Documento).
Existe un nimero de ocupados que para los cuales no es posible asociar una ocupacidn dada la informacion de la encuesta de
hogares GEIH. Fuente: DANE - Encuesta Continua de Hogares, Gran Encuesta Integrada de Hogares con asignacion de CUOC segun
parametros del modelo de emparejamiento estadistico Mintrabajo. Se usan datos expandidos con proyecciones de poblacion del
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda (CNPV) 2018.

Nota. Fuente: Perfil ocupacional mecanicos y reparadores de vehiculos automotor, incluye
mecanico de motocicletas segun Ministerio del trabajo de Colombia. Niveles de competencia dela
clasificacion de ocupacién para Colombia CUOC.

14 https://ocupacol.mintrabajo.gov.co/pdf/NIVELES%20DE%20COMPETENCIA%20DE%20LA%20CUOC.pdf
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3.2.1 Descripcion

Inspeccionan, diagnostican, reparan, prueban y dan mantenimiento a motores,

partes, sistemas y componentes electromecanicos de automoviles, hibridos, buses,

camiones y otros vehiculos livianos de motor. Se pueden desempenar en talleres de

mecanica automotriz, talleres de servicio automotor; entre otros.

3.2.2 Funciones

Diagnosticar, corregir y prevenir fallas y averias en sistemas mecanicos de
automotores.

Determinar el presupuesto de trabajos a realizar, diagnostico y reparacion
mecanica en automotores.

Prestar servicios programados de mantenimiento general como cambio de
aceite, lubricacién, alineacidn, sincronizacion, entre otros, para mejorar el
funcionamiento de vehiculos y asegurar el cumplimiento de normativa.

Probar, ajustar, examinar y mantener sistemas y motores reparados en
vehiculos y motocicletas para garantizar el funcionamiento de acuerdo con
especificaciones de fabricacion.

Informar a los clientes sobre trabajos y reparaciones efectuadas, asi como
informarles por el estado general del vehiculo y los cuidados a seguir para su
funcionamiento.

Desmontar, examinar, ajustar, reconstruir y sustituir piezas mecanicas
defectuosas en vehiculos y volver a montar motores con piezas Instaladas
luego de repararlas.

Realizar metrologia, efectuar lecturas digitales y analdgicas relacionadas con el
uso de equipos y herramientas de diagndstico mecanico automotriz.

Montar, ajustar, reemplazar y mantener motores, frenos, direcciones,
componentes mecatronicos y otras partes mecanicas de vehiculos de motor.
Realizar actividades de mecénica como ajustar, instalar, reparar y reemplazar

partes y componentes de automotores relacionadas con sistemas de direccion,
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suspension, transmisién, admisién, escape, calefaccion, aire acondicionado,
carburadores, frenos, diferenciales, ejes y demdas partes mecanicas, usando
herramientas manuales o equipo simple especializado para reparacion
automotriz.

Ajustar, reparar y reemplazar partes y componentes del sistema eléctrico y
mecanico utilizando herramientas manuales y equipo.

Desempeniar funciones afines.

3.2.3 Destrezas- Habilidades

Analisis de control de calidad: realizar pruebas e inspecciones de productos,
servicios o procesos para evaluar su calidad o funcionamiento.

Gestion de recursos materiales: obtener y asegurar el uso apropiado del
equipo, instalaciones y materiales que se requieran para hacer cierto tipo de
trabajo.

Gestion del tiempo: administrar el tiempo de uno mismo y el tiempo de otros.
Reparacion: reparar maquinas o sistemas utilizando las herramientas
necesarias.

Seleccion de equipo: determinar el tipo de herramientas y equipos necesarios
para realizar un trabajo.

Trabajo en equipo: trabajar en equipo para alcanzar metas comunes.

3.2.4 Conocimientos

Mantenimiento: conocimiento en conservacién y prevencidén de una cosa,
herramienta, equipo, etc., en buen estado o en una situacién determinada para
evitar su deterioro o degradacion.

Mecanica y metalisteria: conocimiento de la planificacién, el disefio, el
desarrollo, la produccién, el mantenimiento, el monitoreo de maquinas vy
herramientas, plantas y sistemas mecanicos y productos metalicos.

Servicio al cliente: conocimientos de principios y procesos para proporcionar al
cliente con servicios personales. Esto incluye analizar las necesidades del
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cliente, cumplir con los estandares de calidad de los servicios y evaluar la
satisfaccion del cliente.

3.2.5 Area de cualificacion

Fabricacién, transformacion de materiales, instalacion, mantenimiento vy
reparacion.

Esta area de cualificacion tiene, entre otras, algunas exclusiones como:
fabricacion, mantenimiento y reparacion de equipos electrénicos y épticos, computadores
y equipos periféricos, equipos de comunicacion; fabricacion de aparatos y equipos
eléctricos; fabricacion de textiles, alimentos y productos que no fueran descritos en el area

de cualificacion.

3.2.6 Equivalencia
- CNO: 2232 - Técnicos en Mecanica y Construccion Mecéanica
- CIUO: 7231 - Mecanicos y reparadores de vehiculos de motor
- CNO: 8381 - Mecanicos de Vehiculos Automotores
- CNO: 8383 - Mecanicos de Motos
- CNO: 8394 - Mecanicos de Otros Pequenas Maquinas y Motores
- CNO: 8415 - Ayudantes de Mecanica'®

3.2.7 Ejemplo de denominaciones ocupacionales
- Afinador de motores de vehiculos
- Ajustador de motores de vehiculos
- Alineador y sincronizador
- Mecanico autotrénica
- Mecanico de motores pequefos
- Mecanico de taller de reparacion de automdviles
- Técnico de servicio de vehiculos de motor

1 CIUO: La Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones.
CNO: La Clasificacion Nacional de Ocupaciones.
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Nota: Las demas denominaciones clasificadas en esta ocupacién pueden ser consultadas

en el indice ocupacional de la CUOC

3.2.8 Ocupaciones afines
- 72331 Mecanicos industriales
- 72332 Mecanicos de equipo pesado
- 73110 Mecaénicos y reparadores de instrumentos de precision
- 74123 Mecénicos electricistas'®

Segun los Niveles de Competencias de la Clasificacion Unica de Ocupaciones
para Colombia CUOC (Ministerio del Trabajo, SENA y DANE), el nivel 2 de competencias
al que re-direcciona la pagina de OCUPACOL, en el que se encuentra el Técnico Laboral

por Competencias en Mecanica de Motocicletas del ITY corresponde a:

Las ocupaciones correspondientes al segundo nivel de competencias incluyen el
desempeno de funciones como: operacidon de maquinaria y equipos electrénicos;
conduccion de vehiculos; mantenimiento y reparacion del equipo eléctrico y
mecanico; y manipulacién, ordenamiento y almacenamiento de informacién.

Para la mayoria del conjunto de las ocupaciones del segundo nivel de
competencias se debe: tener una capacidad de lectura basica para comprender
informaciéon como instrucciones de seguridad, establecer por escrito registros del
trabajo realizado y desempefnar con precision calculos aritméticos simples.
Numerosas ocupaciones de este nivel de competencias requieren habilidades
relativamente altas de lectoescritura y célculo aritmético y buenas competencias
en materia de comunicacion con las personas que pueden obtener tras haber
concluido el nivel 2 (Educacion basica secundaria o secundaria baja) , algunas el
nivel 3 (educacion media), y otras el nivel 4 (Educacién postsecundaria no
superior) de la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion —Niveles
de Educacién adaptada para Colombia-CINE-N 2011 A.C."”

16 https://ocupacol.mintrabajo.gov.co/Profile/Occupational Profile/72310
7 https://www.dane.gov.co/files/sen/normatividad/CINE-N-2011_2019.pdf
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En algunos casos la experiencia y la formacion en el empleo pueden reemplazar la
enseflanza formal. En determinadas ocupaciones estas competencias se
necesitan en la mayor parte del trabajo desempenfado.

Muchas ocupaciones de este nivel de competencias requieren un elevado nivel de
destreza manual.

Las ocupaciones clasificadas en este nivel abarcan: carniceros, conductores de
autobuses, secretarios, empleados de contabilidad, costureros, sastres y modistos,
asistentes vendedores de tiendas y almacenes, policias, peluqueros, electricistas
de obras y mecéanicos de vehiculos de motor, entre otras.

3.3 Enfoque metodoldgico y pedagoégico

Si bien es cierto que, actualmente, la educacion técnica se enfrenta a un mundo
donde la disponibilidad de la informacion (incluso de un exceso de esta) si no es absoluta,
es abismalmente superior a la que existia antes del Internet y aparentemente, serian
menos los puestos de trabajo que requieren un operario o técnico y mas son los que
demandan una persona capaz de resolver problemas complejos con creatividad vy
autonomia; el sector productivo de diferentes sectores, en pequenas, medianas y grandes
empresas se esté enfrentando a la escasez de mano de obra lo suficientemente calificada
y especializada; con buenas nociones de informatica y conocimiento de los instrumentos
(maquinas computarizadas) que hoy se emplean; con énfasis en orientacion tanto a
resultados efectivos y eficientes como al servicio y la satisfaccion al cliente (compromiso,
comunicacion); conocimiento del negocio; con liderazgo, capacidad de aprendizaje,
desarrollo en equipo humano (habilidades interpersonales, cooperacién, flexibilidad),
iniciativa y proactividad.

Este tipo de educacion técnica (que conduce a la obtencion de certificados
reconocidos por el sistema educativo), requiere del uso de pedagogias y metodologias de
caracter practico y teorico, donde la instruccion es un mecanismo necesario en el
desarrollo de aprendizajes orientados a una ocupacibn o0 un campo ocupacional
determinado; a desarrollar habilidades y destrezas para el trabajo, para la insercion en el

mundo laboral y la mejora de la productividad en escenarios complejos; asi como para las
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oportunidades de acceso, participacion social y la configuracion de marcos institucionales
que favorezcan la formacion a lo largo de la vida.

Desde esta perspectiva, el Instituto Técnico Yamaha-ITY acorde con su misién y
vision y comprometido con una educacién de calidad, orienta su proceso de formacién y
educacion técnica enmarcado en los siguientes enfoques metodolégicos y modelos
pedagdgicos de una manera asociada, especifica y ecléctica (Figura 5):

(a) los cuatro pilares de la educacién de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura-UNESCO propuestos por Jacques
Delors, los cuales son interdependientes y apuntan claramente a la construccion de
competencias para la vida en un contexto social, economico y cultural vertiginosamente
cambiante y caracterizado por las nuevas tecnologias y la amplia disponibilidad de la
informacién.

Estos 4 pilares son una especie de intermediarios entre la informacion, el
entrenamiento y la asimilacién del conocimiento teérico y llevado a la practica para
garantizar la insercion social, la capacidad de resolver problemas en la dinamica de lo
mecanico, la productividad de la persona usando alta tecnologia en busca del futuro que
se desea para si, para otros y para el planeta desde la formacién recibida; vy,

(b) un enfoque basado en la educacion tradicional, el conductismo y el
aprendizaje basado en competencias.

Figura 5
Enfoque metodoldgico y pedagdgico ITY
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4 Pilares
Unesco:
Aprender a:
saber- hacer-
convivir- sery
transformar

Aprendizaje por
competencias

Educacion
tradicional

Conductivismo

Nota. Elaboracién propia.

A continuacién se describen los aspectos de cada enfoque relacionados

especialmente con el ITY:

Los 4 pilares de la educacion segun la UNESCO y adaptados al ambito de la

educacion técnica del ITY hacen referencia a:

- Aprender a conocer: la necesidad de obtener informacion y conocimientos

especificos y las herramientas necesarias para aprovechar las oportunidades de

aprender. Este pilar permite al estudiante entender la relevancia de la teoria y el

llevarla a la practica; tomar conciencia de los procesos que acompanan a la

informacién y al conocimiento; ejercitar procesos cognitivos generales como la

atencion, la memoria, el analisis, la interpretacion de un proceso en sus partes y

en su todo y el pensamiento abstracto; e ir teniendo una comprension global de la

ocupacién que se realiza, con sentido critico y curiosidad intelectual para continuar

el aprendizaje por su cuenta y adaptarse a las situaciones reales o simuladas.

- Aprender a hacer. aprender a conocer y aprender a hacer son, en gran medida,

indisociables. Tiene que ver con transformar la teoria y los conocimientos adquiridos en
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acciones, destrezas y habilidades practicas que se adapten al futuro mercado del trabajo
que no evoluciona de manera previsible.

No solo se trata de la capacidad de aplicar en el mundo real lo aprendido de la
teoria, sino también, implica una actitud positiva ante los retos y una busqueda constante
de formas mas eficientes y novedosas de hacer las cosas, encontrar soluciones o resolver
problemas.

También significa adaptar el aprendizaje a las demandas de la realidad, en este
caso, orientarlo hacia la empleabilidad en el mercado laboral actual, pero también a los
retos sociales mas importantes de la comunidad que desde su formacion y ocupacion
puede y debe afrontar.

- Aprender a vivir con los demas o convivir juntos: las relaciones con los otros se
han vuelto mas importante que nunca ahora que nos encontramos en un mundo de
personas diversas en su forma de ser, de pensar, de actuar y en su procedencia social,
ideolégica, cultural o econdémica. Para ello, es necesario zanjar y abordar la participacion,
el trabajo en equipo y colaborativo para resolver problemas que busquen el bienestar
comun y dejen patente que lo que nos une es mucho mas que lo que nos separa.

Llevando estos planteamientos a la formacion como Mecanico de Motocicletas
ITY, el simple hecho de tener que diagnosticar las fallas en un mecanismo o resolver un
problema real en el funcionamiento de alguna de las partes que lo conforman, el poder
trabajar con el conocimiento y la percepcién del otro, representa una de las mas valiosas
dinamicas de colaboracién y entendimiento entre las personas.

- Aprender a ser. la educacion debe centrarse en la persona y contribuir a su
desarrollo integral: cuerpo y mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético,
responsabilidad individual, espiritualidad; como también, al desarrollo de un pensamiento
autébnomo, capaz de elaborar un juicio propio para determinar por si mismo qué debe
hacer en las diferentes circunstancias de la vida. También significa, cultivar valores e
intereses y contextualizarlos de acuerdo con las circunstancias o situaciones que se
vayan presentando en la cotidianidad del medio donde se esté formando y educa.

Anos posteriores a estos cuatro pilares se ha planteado un quinto pilar
denominado Aprender a Transformar relacionado con la necesidad de integrar el
pensamiento prospectivo e interdisciplinario en la educacion para el desarrollo sostenible
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y la creacién de estilos de vida responsables. Este pilar significa ser capaces de entender
y movilizar los cambios individuales y colectivos que se necesitan para enfrentar la
sociedad y el tipo de soluciones que se pueden aplicar, para avanzar hacia una sociedad
mas justa y equitativa, y sobre todo para hacer uso racional de recursos naturales que son
limitados, comenzando con acciones en su propia comunidad (Pearson, 2022).

El enfoque basado en la educacion tradicional, en el ITY, se caracteriza porque
el docente transfiere al estudiante un conjunto de conocimientos tedricos/técnicos
especificos organizados en materias (modulos), dentro de un nivel educativo (semestre
lectivo); mediante lo academicista, la transmision oral, la narracibn apoyado en clases
magistrales, exposiciones, textos 0 guias, en un marco donde los valores, los principios
éticos y la disciplina hacen parte importante del proceso para educar en la
responsabilidad, el respeto, la solidaridad y la honestidad.

Aunque en este enfoque se menciona que el docente es el protagonista de la
ensefanza y aprendizaje, y el estudiante es un receptor, en el caso del ITY, se considera
que es determinante en la formacion técnica, tener estos momentos educativos en los
cuales el estudiante este atento a los conocimientos y experiencias que el docente
(instructor) posee y le comparte para lograr comprender y aprender; que aunque no son
verdades absolutas e irrefutables, si es la teoria que necesita saber para poder discernir,
plantear alternativas de solucién o resolver problemas en la practica o la realidad.

Estos conocimientos que se imparten, favorecen la estructuracion de conceptos
indispensables y estimula el esfuerzo personal para el desarrollo de las competencias y la
ejercitacion de habilidades como la atencion, la observacion, la escucha activa, la
memoria y saber hacer preguntas; de aca la importancia de combinar la ensenanza
tradicional con debates y discusiones, por cuanto es una buena oportunidad para
fomentar la conversacion, la comprension, el razonamiento Iégico a partir de suposiciones
0 casos reales y el pensamiento critico.

La evaluacion de lo aprendido esta dirigida a los resultados, a comprobar lo que el
estudiante haya memorizado y captado para que luego pueda aplicarlo en el taller, centro
de servicio o lugar donde se ocupe y asignandole un valor cualitativo y/o cuantitativo. Al
querer saber que tan preparado esta el estudiante para abordar el tema siguiente, el
docente hace preguntas evaluativas espontaneas durante el desarrollo de la clase para
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comprobar que tan atentos estan y el grado de comprension que han alcanzado con base
en las explicaciones de los temas o contenidos expuestos.

Algunos de los exponentes de la educacion tradicional fueron: San Ignacio de
Loyola, Comenius, Durkhiem, Chateau y Alain (Figura 6).

Figura 6
Modelo pedagdgico tradicional

Modelo Pedagégico e =

Tradicional / METAS
,_ Humanismo metafisico

( - religioso formacion J
el caracter. —{

DESARROLLO-_
Dea cuslidades
innatas

(fmcutacion ¥ | MAESTRO
caracter) a traves |
de dizcplinas | (relacién \
vertical)
. ALUMNO
e = _v = \\\
Disciplinas y autores P Mf:TODO = \"
clasicos; resultados de )’ Transmisionista. J
la ciencia. /| Imitacién del buen /
[/ ejemplo. Ejercicio y /
N /< repeticion /

— B \ 7

Nota. Fuente: Méndez (2013). Modelo pedagogico utilizado por los docentes del departamento de
educacion técnica industrial dela Universidad Pedagégica Nacional Francisco Morazan.
https://www.cervantesvirtual.com/obra/modelo-pedagogico-utilizado-por-los-docentes-del-
departamento-de-educacion-tecnica-industrial-de-la-universidad-pedagogica-nacional-francisco-
morazan/

El enfoque centrado en el conductismo, dentro del ITY, se encuentra
representado por un reflejo de lo cotidiano, es decir, el papel que juega la accion
ambiental ejerce en la conducta y por la relacion asociada que existe entre la respuesta y
el estimulo que la provoca. Aqui, se desarrollan un conjunto de objetivos expresados en
forma medible y observable, a los que el estudiante tendra que llegar desde un punto de
partida o conducta, por medio de la realizacion de algunas actividades, medios y
refuerzos programados de forma rigurosa que la moldean y producen resultados de
aprendizaje. En este caso, se considera que el aprendizaje se da a través del ensayo-
error, entrenamiento, la repeticién, la frecuencia de la préactica y el refuerzo; y se define

como una adquisicion de conductas nuevas o comportamientos.
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El modelo conductista se fundamenta en las teorias de Watson, Pavlov, Gagné,
Bloom, Thorndike y Skinner, centrado en el estudio de la conducta observable, para
controlarla y de esta manera predecirla.

Las caracteristicas mas relevantes se centran en que: (a) cualquier conducta se
puede ensenar con una programacion instruccional eficaz (Modulos, unidades y guias de
aprendizaje); (b) el aprendizaje estd basado en conseguir un objetivo especifico de
instruccion por induccién (de los particular a lo general), enfatizando en el dominio de los
niveles, de menos a mas complejos (secuencia de la presentacion) y a partir de una
experiencia externa o simulacién; (c) hay transmisién de contenidos cientifico-técnicos por
el que se espera sea el experto quien los imparta para facilitar la adquisicion de
conocimientos, codigos o destrezas indispensables para comprender un mecanismo o
procedimiento determinado; (d) se pone énfasis en una educacién individualizada donde
son claves el producto y los pasos para lograrlo, por eso, el estudiante debe asumir una
actitud positiva, interesada y receptiva, atender las explicaciones, seguir directrices o
normas dadas para llegar al resultado esperado y emitir una respuesta a la problematica,
aportando una solucion efectiva; (e) el instructor explica los temas, expone conocimientos
y asigna tareas y califica los avances del aprendizaje de los estudiantes; (f) la evaluacion
y el control es de manera permanente y continua y donde el dominio de conductas por
parte de los estudiantes determina su evolucion, necesidad de refuerzo y promocion
(Figura 7).

Figura 7
Modelo pedagdgico conductista
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Nota. Fuente: Méndez (2013). Modelo pedagodgico utilizado por los docentes del departamento de
educacion técnica industrial dela Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan.
https://www.cervantesvirtual.com/obra/modelo-pedagogico-utilizado-por-los-docentes-del-
departamento-de-educacion-tecnica-industrial-de-la-universidad-pedagogica-nacional-francisco-
morazan/

El modelo de aprendizaje basado en competencias y acorde con la estructura
curricular del ITY y el desarrollo de competencias laborales en su plan de estudios, es
un enfoque cuya atencién se centra en el proceso mismo para facilitar que los estudiantes
adquieran los contenidos de cada materia a través de situaciones practicas y entornos
experimentales y apuntando, ante todo, a que lo que se adquiere en la instituciéon sirva
para la vida misma; por lo cual, obedece a una metodologia mucho mas dinamica y
participativa por parte del estudiante.

La competencia es una forma de trasladar la vida real al aula. En ese sentido, no
se ocupa tanto del qué se ensefia sino del cémo se ensefia y qué se hace con eso.

Braslavsky para afirmar que la competencia consiste “en la adquisicién de

conocimiento a través de la accién, resultado de una cultura de base sélida que

puede ponerse en practica y utilizarse para explicar qué es lo que esta
sucediendo.” [...] y, ademas, se resalta la accion que, se entiende, corresponde al
alumno con la guia de un maestro y que no se trata de considerarla como
movimiento mecanico, sino como participacion en la adquisicion de conocimiento
(Universidad de los Andes, 2019, s.p.).
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Este modelo se apoya en tres pilares fundamentales: el proceso, lo significativo de
los contenidos y la practica situada. Nada se ensena porque si, sino que se lo hace en un
contexto dado y en relacién con ciertas habilidades que se desean desarrollar. Los
contenidos que queramos transmitir al alumnado han de ser, primero, divididos en sus
partes mas sencillas, para asi poder ir transfiriéndolos de una manera progresiva. El ideal
es que el estudiante vaya adquiriendo las competencias mas basicas de un tema en
concreto, y vaya progresivamente pasando a las siguientes, teniendo en cuenta que
necesitan las anteriores como base para poder ser comprendidas y asimiladas en su
totalidad.

En cuanto a las evaluaciones a cada médulo del conocimiento, se asegura que los
estudiantes hayan interiorizado completamente las cuestiones planteadas antes de tener
que pasar a la siguiente fase, por lo que no se corren el riesgo de sufrir el efecto de la
bola de nieve por un concepto que no comprendieron bien en un momento determinado.

En este enfoque por competencias, las pruebas evaluativas se convierten en
actividades practicas en las que el estudiante tiene que demostrar, de una manera activa,
que ha adquirido dichas capacidades, y lo hace a través de una prueba que implica,
irremediablemente, haber conseguido la competencia requerida para ser capaz de
superarla satisfactoriamente.

Si por alguna circunstancia, el estudiante ha fallado en la prueba respecto a una
habilidad o conocimiento concreto, se le propondra una prueba para evaluarse de nuevo
en esa parte en concreta.

Ademas, tiene la posibilidad de asistir a una semana de recuperacion en la cual
puede fortalecer algunos conocimientos con las orientaciones del instructor, aclarar dudas
sobre algun tema especifico antes de salir a la practica y al mismo tiempo, mejorar las
calificaciones obtenidas en un determinado mddulo.

De esta manera, llevar al aula un disefo curricular por competencias es una tarea
que enriquece y potencia una educacion de calidad e inclusiva, un desafio de dar
respuesta a las demandas sociales, a partir de una educacién integral del estudiante
centrada en la interaccion, adquisicion, desarrollo y fortalecimiento de habilidades
técnicas u operativas y socioemocionales mediante un trabajo comprometido vy
mancomunado estudiante-instructor en un ambiente motivador, estimulante y de
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vanguardia. Por tanto, “el enfoque por competencias es una gran oportunidad para

aprovechar una metodologia que se ha demostrado Util para la ensefanza de técnicas”

(Martinez-casasola Hernandez, 2020, parr. 16).
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3.4.1 Duracion y distribucion de tiempo

3.4 Plan de estudios

INSTITUTO TECHIGD

Denominacion del Programa: Técnico Laboral por Competencias en Mecanica de Motocicletas

Modalidad: Presencial

& YAMAHA
Duracién Costos por nivel
Distribucion o . . Certificado de aptitud
p(rﬁg:::;a (2 semestres) I ARG I ocupacional por otorgar
Semestre 1- Medio SMLMV por nivel | nyve/ Tesrico: Diurna, 5
Lectivo dias a la semana, 4| ,. .
480 Horas Un SMLMV por programa horas diarias x 24 8:00a.m. a 1:00
Tebricas semanas p-m.
(24 semanas) * EI 90 % de este valor es
1200 35 q considerado Beca Técnico Laboral por
H DOL , cada | otorgado por la Fundacion Competencias en
oras cohorte. >
Semestre 2- Dos cohortes incolmotos vamaha Nivel Practico: Diurna, | pependiendo del Mecanica de
Préctica " Los derechos pecuniarios . .+ | Motocicletas
en el afio 5 dias a la semana, 6 | centro de practica
Profesional que se cobran o .
720 Horas corresponden a: Admisién Semanas ;
Préacticas y Matricula 7:00a.m. y
6:00p.m.
(24 semanas)
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3.4.2 Identificacion de los contenidos de formacion

Plan de estudios del Técnico Laboral por Competencias en Mecanica de Motocicletas

Mddulo Unidad de aprendizaje Norma Horas tedricas | Horas practicas Total horas
Acondicionar 01. Disponer componentes
(r:r:)c;t(;crlcc):(l:eet;?nciieen?é;:irdo 280601110 80 80 160
técnicas normativas 02.Restablecer operatividad
Diagnosticar de acuerdo | 01. Operar equipos
con procedimientos y 02 Localizar fall 280601111
parametros técnicos -Localizar fallas
Reparar motocicletas de | 01. Intervenir componentes 75 140 215
acuerdo con
i 2 1112
procedimientos y 02. Probar funcionamientos 8060
parametros tacticos
Coordinar la atencién a | 01. Programar acciones tacticas
usuarios segun proceso | g2. Establecer modelo de servicio 260101054 40 25 65
administrativo y - —
estrategias de servicio 03. Medir resultados de la atencion
Promover habilidades
para adaptarse a la
dinamica de trabajo en Alistamiento y producto 25 15 40
un Centro de Servicio
Yamaha
Total de horas semestre lectivo 480
Pracpc_:a profesional en centros de 720 720
servicios
Total del Programa 1.200

Nota. Las normas de competencia laborales se encuentran en el Anexo 6.
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3.4.3 Modulos y Unidades de aprendizaje

Tipo de , ag?;:g?z:iee- Nombre del Formacién Formacion Créditos
Médulo Moédulo/Norma Elemento de Temas Médulo tedrica préctica académicos
Competencia
Seguridad Industrial 5
y SST
Ingles Técnico 15
Instrumentos de 10
medicién
Préacticas
instrumentos de 15
01. Disponer medicion
28060.1 1 10 compor?entes Herramientas y
Acondicionar elementos de Mantenimiento 15
motocicletas de maquinas preventivo de las ]
acuerdo con Frenos motocicletas y 10 3.
p’roc_edlmlentos y Suspension / motocarros
técnicas : . 5
Obligatorias | normativas direccion
ifi Carburadores 10
especiticas Embragues 10
Practica Frenos 15
Préactica suspension 15
02.Restablecer | /direccién
operatividad Practica 15
carburadores
Practica embragues 20
280601111 Motores de 4 125
Diagnosticar de tiempos Diagnéstico de i
acuerdo con 0.0 Transmisién fallas y averias 2.5
procedimientos y - Jperar Electricidad y de los sistemas 15
parametros equipos sistema eléctrico de motocicletas
Inyeccién y motocarros 75
electrénica )
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S £l 6D Formacién
Tipo de n aprendizaje- Nombre del " Formacion Créditos
Modulo Modulo/Norma Elemento de Temas Médulo tedrica préctica académicos
Competencia
Practica motores de
; 17.5
4 tiempos
. Practica transmision 20
02. Localizar Préctica electricidad
fallas . e 20
y sistema eléctrico
Practlga_ Inyeccion 125
electrénica
280601112 01. Intervenir Motores de 4
v 12.5 4.4
Reparar componentes tiempos .
motocicletas de Transmisién 2.5
acuerdo con Electricidad y 15
procedimientos y sistema eléctrico
p,are'imetros Inyeccion Correccioén de 75
tacticos electrénica fallas y averias )
02. Probar Préactica motores de de las
. . : . 17.5
funcionamiento | 4 tiempos motocicletas
Practica transmision 20
Practica electricidad 20
y sistema eléctrico
Practlga_ Inyeccion 125
electrénica
260101054 01. Programar Emprendimiento 10 10
Coordinar la acciones .
atencion a tacticas Ambiental 5
Obligatorias usuarios segun 02. Establecer ]
r? ral proceso modelo de Etica profesional Empresariales 10 10 1.3
generales administrativo y servicio
estrategias de 03. Medir Administracion de
servicio resultados de la | Centros de Servicio 15 5
atencion
Obligatorias Alistamiento y . . Trabajo Centro
institucionales producto Alistamientos de Servicio 10 0.8
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Tipo de
Modulo

Mddulo/Norma

Unidad de
aprendizaje-
Elemento de
Competencia

Temas

Nombre del
Modulo

Formacion
tedrica

Formacion
practica

Créditos
académicos

Préctica
Alistamientos

Conocimiento del
producto

Yamaha

15

15

Préctica
profesional en
centros de
servicios

Revisién de
garantias

Alistamiento de
motocicletas

Entrega
motocicletas
nuevas

Reparaciones
menores

Practica
profesional

720

15

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co

Total horas de formacion teorica-

practica

480

Total horas de trabajo independiente

Formacion practica profesional

720

Créditos académicos

24.6
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3.4.4 Organizacion de las actividades de formacion

280601110 Acondicionar motocicletas de acuerdo con procedimientos

. . I 806 _
Modulo/Norma de Competencia Labora técnicos y normativas.

Nombre del Médulo Mantenimiento preventivo de las motocicletas y motocarros.

Tipo de competencia Obligatoria especifica

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia

o actividad clave) 01. Disponer componentes

- Instrumentos de medicién

- Practicas instrumentos de medicién

- Herramientas y elementos de maquinas
- Frenos

- Suspensién / direccion

- Carburadores

- Embragues

- Practica Frenos

- Practica suspensién /direccion

- Practica carburadores

- Practica embragues Seguridad Industrial y Seguridad y Salud en el Trabajo
- Ingles Técnico

Temas

Horas formacion
practica

Horas formacion
tedricas

Trabajo independiente

80 15

Resultado de Aprendizaje

Reconoce cada componente y la manera como funciona en la motocicleta.

Modalidad de Formacion: Presencial

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

A. Variables fisicas y de operacién: tipologia, definicién,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
B. Mantenimiento de motocicletas: tipologia, definiciéon y
procedimientos de aplicacion.

F. Instrumentos, herramientas y equipos de
mantenimiento: tipologia, caracteristicas, procedimientos
de calibracion y manejo.

M. Mandos de accionamiento: tipologia, caracteristicas,
componentes, funcion y procedimientos de reglaje.

T. Mecanismos y palancas: definicién, tipologia,
caracteristicas y principios de aplicaciones.

W. Normativa de seguridad y salud en el trabajo:
procedimiento de uso de elementos de proteccion colectiva
y personal, recomendaciones sobre postura corporal y
riesgos ocupacionales.

1.1 La graduacion de mecanismos de accionamiento
esta de acuerdo con procedimientos y parametros

técnicos.

C. Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, codigos de identificacion, sistemas
componentes y funcion.

F. Instrumentos, herramientas y equipos de
mantenimiento: tipologia, caracteristicas, procedimientos
de calibracién y manejo.

R. Periféricos: tipologia, caracteristicas, funcién vy
procedimientos de mantenimiento.

1.2 La fijacibn de accesorios esta acorde con

procedimientos y parametros técnicos.

A. Variables fisicas y de operacion: tipologia, definicion,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
B. Mantenimiento de motocicletas: tipologia, definicion y
procedimientos de aplicacion.

F. Instrumentos, herramientas y equipos de
mantenimiento: tipologia, caracteristicas, procedimientos
de calibracion y manejo.

L. Ruedas: tipologia, ficha y especificaciones técnicas,
caracteristicas, materiales, procedimientos de
mantenimiento

O. Balanceo de ruedas: conceptos, causas de dafos,
procedimientos de mantenimiento y de tension de ruedas.
W. Normativa de seguridad y salud en el trabajo:

1.3 El ajuste de ruedas esta acorde con procedimientos
técnicos de balanceo y normativa de seguridad.

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacion asertiva
Gestién del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico
Perseverancia

Puntualidad

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

procedimiento de uso de elementos de proteccién colectiva
y personal, recomendaciones sobre postura corporal y
riesgos ocupacionales.

G. Fluidos vy filtros: definicion, tipologia, caracteristicas,
principios de aplicacion, procedimientos de cambio.

X. Normativa ambiental: criterios sobre disposicién de
residuos.

1.4 La lubricacién de mecanismos esta de acuerdo con

procedimiento técnico y normativa ambiental.

F. Instrumentos, herramientas y equipos de
mantenimiento: tipologia, caracteristicas, procedimientos
de calibracién y manejo.

1.5 La sujecibn de soportes estad acorde con

procedimientos y parametros técnicos.

C. Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, codigos de identificacion, sistemas
componentes y funcion.

1.6 La verificacion del estado del bastidor corresponde

con procedimientos y parametros técnicos.

N. Puntos criticos de seguridad: concepto, tipologia,
caracteristicas, especificaciones y técnicas de torque

1.7 El torque de puntos criticos de seguridad esta
acorde con procedimientos técnicos y especificaciones

del fabricante.

La limpieza de componentes cumple con procedimiento

técnico y normativas.

- Reconoce y manipula las herramientas basicas y especiales
- Diferencia cada componente de las motocicletas en inglés y espafiol.

- Reconoce, manipula con exactitud y realiza la lectura correspondiente en cada uno de los instrumentos de medicién

- Reconoce cada uno de los componentes del freno mecanico e hidraulico, identificando cada elemento y sus limites.

- Reconoce y manipula cada uno de los componentes de las suspensiones delanteras y traseras identificando cada
elemento y sus limites.

Criterio(s) de evaluacion - Identifica y manipula los componentes y la funcion de los diferentes sistemas de alimentacién y la forma en la que

envia la mezcla Aire /Combustible al motor.
- Identifica cada uno de los componentes de los sistemas de embragues y a su vez diagnostica las diferentes fallas.
La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento

Desempeno

Producto

- Mecanismos y palancas: definicion, tipologia, | Adecuacion de periféricos

Ruedas balanceadas

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co
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caracteristicas y principios de aplicaciones.

- Fluidos vy filtros: definicion, tipologia, caracteristicas, | Ajuste de mecanismos Fluidos cambiados
principios de aplicacién, procedimientos de cambio.
- Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia, Reporte de averias

caracteristicas, cédigos de identificacion, sistemas
componentes y funcion.

Semana de recuperacion
Otras evidencias Examen parcial practica
Examen final teérico

Observacion directa
Técnicas de evaluacion Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando

Conocimiento:

Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.

Desemperio:

verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
Producto:

Instrumento de evaluacion Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodolégicas

Construccién del conocimiento a través de la instruccion

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacién por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas

Aprendizaje por proyectos

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co
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Mddulo/Norma de Competencia Laboral

280601110 Acondicionar motocicletas de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativas.

Nombre del Médulo

Mantenimiento preventivo de las motocicletas y motocarros.

Tipo de competencia

Obligatoria especifica

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia
o actividad clave)

02. Reestablecer operatividad de sistema

- Practica Frenos
- Practica suspension /direccion

Temas - Practica carburadores

- Practica embragues
Horas formacion 0 Horas formacion 65 Trabajo independiente 0
tedricas practica

Resultado de Aprendizaje
Acondiciona la motocicleta teniendo en cuenta cada componente y su funcionamiento
Modalidad de Formacion: Presencial
Tabla de Saberes
Saber, saber Saber, hacer Saber, Ser

A. Variables fisicas y de operacion: tipologia, definicion,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
B. Mantenimiento de motocicletas: tipologia, definicion y
procedimientos de aplicacion.

F. Instrumentos, herramientas y equipos de
mantenimiento: tipologia, caracteristicas, procedimientos
de calibracién y manejo.

V. Materiales y elementos de limpieza: tipologia,
caracteristicas y principios de aplicacion.

W. Normativa de seguridad y salud en el trabajo:
procedimiento de uso de elementos de proteccién colectiva
y personal, recomendaciones sobre postura corporal y

2.1 El reemplazo de componentes esta de acuerdo
con procedimientos técnicos y normativa de
seguridad.
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ZYAMAHA

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

riesgos ocupacionales.

A. Variables fisicas y de operacioén: tipologia, definicion,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
B. Mantenimiento de motocicletas: tipologia, definicion y
procedimientos de aplicacion.

F. Instrumentos, herramientas y equipos de
mantenimiento: tipologia, caracteristicas, procedimientos
de calibracion y manejo.

I. Sistemas de seguridad: tipologia, caracteristicas,
componentes, funcién y materiales.

2.7 La tension de frenos estd de acuerdo con
procedimientos y parametros técnicos.

A. Variables fisicas y de operacién: tipologia, definicion,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
B. Mantenimiento de motocicletas: tipologia, definicion y
procedimientos de aplicacion.

F. Instrumentos, herramientas y equipos de
mantenimiento: tipologia, caracteristicas, procedimientos
de calibracion y manejo.

I. Sistemas de seguridad: tipologia, caracteristicas,
componentes, funcién y materiales.

P. Alineacién de direccion: concepto, parametros
geométricos, causas de dafio y procedimientos de
mantenimiento.

W. Normativa de seguridad y salud en el trabajo:
procedimiento de uso de elementos de proteccion colectiva
y personal, recomendaciones sobre postura corporal y
riesgos ocupacionales.

2.8 La alineacién de direccion esta de acuerdo con
procedimientos técnicos y normativa de seguridad.

B. Mantenimiento de motocicletas: tipologia, definicion y
procedimientos de aplicacion.

L. Ruedas: tipologia, ficha y especificaciones técnicas,
caracteristicas, materiales, procedimientos de
mantenimiento.

M. Mandos de accionamiento: tipologia, caracteristicas,
componentes, funcion y procedimientos de reglaje.

N. Puntos criticos de seguridad: concepto, tipologia,
caracteristicas, especificaciones y técnicas de torqueo.

2.9 La manipulacién de mandos cumple con
procedimiento técnico y normativa de seguridad y
salud den el trabajo.

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacion asertiva
Gestion del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico
Perseverancia

Puntualidad
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

La limpieza de componentes
procedimiento técnico y normativas.

cumple

con

Criterio(s) de evaluacion

componente.

- Manipula cada componente e identifica las diferentes fallas del sistema de frenos, tanto mecanicos como hidraulicos,
realizando un diagnéstico asertivo, aplicando el manual de servicio y las diferentes herramientas.

- Manipula cada componente e identifica las diferentes fallas del sistema de suspensiones y direccion, realizando un
diagndstico asertivo, aplicando cada paso como lo estipula el manual de servicio con las respectivas herramientas.

- Manipula cada componente, diagnostica y emite soluciones del sistema de alimentacion realizando los
mantenimientos y diagnosticando las posibles fallas en los elementos que componen el carburador (variacién en la
mezcla Aire / Combustible), dentro del contexto del manual de servicio para saber cuando se debe de reemplazar un

- Manipula cada componente y diagnostica las diferentes fallas, emitiendo un diagnéstico asertivo y correcto de los
diferentes tipos de embragues realizando una inspeccion de cada uno de los componentes y su respectivo
mantenimiento, dependiendo el tipo de embrague que tenga la motocicleta, aplicando el uso del manual de servicio.

La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento

Desempeno

Producto

- Mecanismos y palancas: definicion,
caracteristicas y principios de aplicaciones.
- Fluidos vy filtros: definicién, tipologia, caracteristicas,
principios de aplicacion, procedimientos de cambio.

- Alineacién de direccién: concepto, parametros
geométricos, causas de dafo y procedimientos de
mantenimiento.

tipologia,

Ajuste de mecanismos

Adaptacion de dispositivos

Ruedas balanceadas
Fluidos cambiados

Reporte de averias

Otras evidencias

Semana de recuperacién
Examen parcial practica
Examen final teérico

Técnicas de evaluacion

Observacion directa
Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando

Instrumento de evaluacion

Conocimiento:
Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.
Desemperio:

verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas

Producto:

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co

77



E INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY Cédigo: DI-DO-001

Girardota — Antioquia - Colombia Version:00

AW Proyecto Educativo Institucional- PEI Fecha: 21/Jun/2023

Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluaciéon
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodoldgicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacion por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Construccién del conocimiento a través de la instruccion.

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Médulo/Norma de Competencia Laboral 280601111 Diagnosticar motocicletas de acuerdo con procedimientos y parametros técnicos

Nombre del Modulo Diagnéstico de fallas y averias de los sistemas de motocicletas y motocarros.

Tipo de competencia Obligatoria especifica

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia

o actividad clave) 01. Operar equipos

- Motores 4 tiempos

Temas - Trans.m.isién

- Electricidad

- Inyeccién Electrénica
Horas formacion 375 Horas formacion 0 Trabajo independiente
tedricas ) practica
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Resultado de Aprendizaje

Realiza el diagnéstico de fallas y averias que pueda tener la motocicleta teniendo en cuenta los procedimientos y parametros técnicos indicados para tal fin.

Modalidad de Formacion: Presencial

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

A. Variables fisicas y de operacién: tipologia, definicién,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
B. Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, técnicas de operacion, codigos de
identificacién, sistemas componentes y funcién, costos de
reparacion.

C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracién y de operacion.

K. Electricidad y electrénica: conceptos, caracteristicas,
componentes, tipologia y criterios de aplicacion de circuitos
eléctricos.

L. Sistemas eléctrico y electronico: tipologia, caracteristicas,
componentes, funcion y  aplicaciéon, técnicas y
procedimientos de diagnéstico, cédigos de fallas.

N. Protocolos de comunicacién: tipologia, conceptos,
principios de funcionamiento, caracteristicas, componentes y
principios de aplicacion.

O. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacién y
manejo.

1.1 La seleccion de equipos de diagnostico esta
acorde con manuales de operaciéon y normativa
técnica

A. Variables fisicas y de operacion: tipologia, definicién,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracién y de operacion.

K. Electricidad y electrénica: conceptos, caracteristicas,
componentes, tipologia y criterios de aplicacion de circuitos
eléctricos.

1.2 La eleccion de funciones corresponde con el
manual de operacion y especificaciones técnicas

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacion asertiva
Gestion del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico

Perseverancia
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

L. Sistemas eléctrico y electronico: tipologia, caracteristicas,
componentes, funcion y  aplicaciéon, técnicas y
procedimientos de diagnéstico, codigos de fallas.

O. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacién y
manejo.

C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracién y de operacion.

N. Protocolos de comunicacion: tipologia, conceptos,
principios de funcionamiento, caracteristicas, componentes y
principios de aplicacién.

1.3 El uso del software de pruebas esta de acuerdo
con los manuales de operacién y normativa técnica

C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracién y de operacion.

N. Protocolos de comunicacion: tipologia, conceptos,
principios de funcionamiento, caracteristicas, componentes y
principios de aplicacién.

P. Normativa de seguridad y salud en el trabajo:
procedimiento de uso de elementos de proteccién colectiva y
personal, recomendaciones sobre postura corporal y riesgos
ocupacionales.

1.4 La interconexion de componentes de la
motocicleta corresponde con manual de operacion y
especificaciones técnicas

C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracion y de operacion.

N. Protocolos de comunicacién: tipologia, conceptos,
principios de funcionamiento, caracteristicas, componentes y
principios de aplicacién.

1.5 El accionamiento de mandos corresponde con
el manual de operacién y especificaciones técnicas

La limpieza de componentes cumple con
procedimiento técnico y normativas

Puntualidad

Criterio(s) de evaluacion
motocicletas.

- Reconoce e identifica cada uno de los componentes del motor de combustion interna (Motor 4T), su ciclo de
distribucion los diferentes sistemas que lo componen y su funcionamiento, aplicado a las motocicletas.
- Reconoce e identifica cada uno de los componentes de los diferentes tipos de transmisién en cada tipo de

- Reconoce la forma en la que se forma la corriente eléctrica, sus respectivos componentes y diferencias entre
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circuitos. Corriente alterna y corriente directa.
- ldentifica los diferentes circuitos del sistema eléctrico de las motocicletas tales como: lluminacién, encendido,
arranque entre otros y sus respectivos componentes. Consumidores y manejo de las herramientas tales como el
multimetro para poder referenciar las diferentes variables eléctricas.
- Reconoce cada uno de los componentes y terminologias del sistema de inyeccién electrénica desde cémo se realiza
la mezcla de los componentes hasta la combustién en el motor conociendo cada elemento que trabaja en la funcién de
la inyeccion de combustible.
- Identifica donde se encuentran ubicados cada uno de los componentes del sistema de inyeccién electronica y su
respectivo funcionamiento en el motor.
La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Evidencias de aprendizaje
Conocimiento Desempeno Producto
- Equipos y herramientas de diagnéstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones,

procedimientos de uso, calibracion y operacion.

- Termodinamica: primera y segunda ley de la
termodinamica; ciclo de trabajo termodinamico ideal y
real de motores de ciclo Otto y diésel, diagrama
indicador, definicion, principios y caracteristicas.

- Médulos de control electrénico, sensores y
actuadores: tipos, caracteristicas, funciones y criterios
de aplicacion, técnicas de gestion electronica del
motor, pruebas y procedimientos de diagnostico.

- Motores de combustion interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, sistemas componentes, ciclos de
funcionamiento, parametros geométricos, técnicas de
calculo de parametros, componentes estructurales,
fallas y procedimientos de pruebas y diagnéstico.

Disposicion de equipos de diagnostico

Manipulacién de equipos de diagnéstico Informe de diagndstico de la motocicleta

Semana de recuperacién
Otras evidencias Examen parcial practica
Examen final teérico

Observacion directa

Técnicas de evaluacion Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando
Conocimiento:

Instrumento de evaluacion Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.
Desemperio:
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verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
Producto:
Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodoldgicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacion por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Construccién del conocimiento a través de la instruccion.

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Médulo/Norma de Competencia Laboral 280601111 Diagnosticar motocicletas de acuerdo con procedimientos y parametros técnicos
Nombre del Modulo Diagnéstico de fallas y averias de los sistemas de motocicletas y motocarros.
Tipo de competencia Obligatoria especifica

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia

o actividad clave) 02. Localizar fallas

- Practica Motores 4 tiempos
- Practica Transmision

Temas - Practica Electricidad
- Practica Inyeccion Electrénica
Horas formacion 0 Horas formacién ‘ 70 ‘ Trabajo independiente ‘ 0
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tedricas practica

Resultado de Aprendizaje

Localiza las fallas y averias en cada componente de la motocicleta al hacer el respectivo diagnéstico.

Modalidad de Formacion: Presencial

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

A. Variables fisicas y de operacioén: tipologia, definicion,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracién y de operacion.

D. Motores de combustién interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, sistemas = componentes, ciclos de
funcionamiento, parametros geomeétricos, técnicas de célculo
de parametros, componentes estructurales, fallas y
procedimientos de prueba y de diagndstico.

E. Parametros de operacion: tipologia, caracteristicas,
procedimientos de prueba.

F. Termodindmica: primera y segunda ley de la
termodinamica; ciclo de trabajo termodinamico ideal y real
de motores de ciclo Otto y diésel, diagrama indicador,
definicion, principios y caracteristicas.

G. Quimica de la combustién: definicion, reacciones
quimicas, polucion y contaminacién ambiental.

I. Sistema de transmision: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcién y materiales.

J. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién, materiales, tipologia
de ruedas, denominacion de ruedas, -caracteristicas,
materiales y parametros geométricos.

O. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacion y
manejo.

P. Normativa de seguridad y salud en el trabajo:

2.1 El ensayo de componentes mecanicos esta
acorde con especificaciones técnicas y normativa
de seguridad.

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacion asertiva
Gestién del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico

Perseverancia
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

procedimiento de uso de elementos de proteccién colectiva y
personal, recomendaciones sobre postura corporal y riesgos
ocupacionales.

A. Variables fisicas y de operacion: tipologia, definicién,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracién y de operacion.

D. Motores de combustién interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, sistemas componentes, ciclos de
funcionamiento, parametros geométricos, técnicas de calculo
de parametros, componentes estructurales, fallas vy
procedimientos de prueba y de diagndstico.

E. Parametros de operacion: tipologia, caracteristicas,
procedimientos de prueba.

H. Sistema de propulsién eléctrica e hibridoeléctrica:
conceptos, tipologia motores eléctricos, caracteristicas,
componentes, funcién, tipos y criterios de aplicacién de
inversores de potencia y control.

J. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién, materiales, tipologia
de ruedas, denominacion de ruedas, caracteristicas,
materiales y parametros geométricos.

K. Electricidad y electrénica: conceptos, caracteristicas,
componentes, tipologia y criterios de aplicaciéon de circuitos
eléctricos.

L. Sistemas eléctrico y electronico: tipologia, caracteristicas,
componentes, funcion y  aplicaciéon, técnicas y
procedimientos de diagnéstico, codigos de fallas.

M. Méddulos de control electronico, sensores y actuadores:
tipos, caracteristicas, funciones y criterios de aplicacién,
técnicas de gestién electrénica del motor, pruebas y
procedimientos de diagndstico.

N. Protocolos de comunicacion: tipologia, conceptos,
principios de funcionamiento, caracteristicas, componentes y
principios de aplicacién.

2.3 Las pruebas de componentes eléctrico-
electronicos estd acorde con especificaciones
técnicas y normativa de seguridad.

Puntualidad
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

O. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacion y
manejo.

P. Normativa de seguridad y salud en el trabajo:
procedimiento de uso de elementos de proteccién colectiva y
personal, recomendaciones sobre postura corporal y riesgos
ocupacionales.

A. Variables fisicas y de operacion: tipologia, definicién,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracién y de operacion.

D. Motores de combustion interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, sistemas componentes, ciclos de
funcionamiento, parametros geomeétricos, técnicas de célculo
de parametros, componentes estructurales, fallas y
procedimientos de prueba y de diagnéstico.

E. Parametros de operacién: tipologia, caracteristicas,
procedimientos de prueba.

F. Termodindmica: primera y segunda ley de la
termodinamica; ciclo de trabajo termodinamico ideal y real
de motores de ciclo Otto y diésel, diagrama indicador,
definicion, principios y caracteristicas.

G. Quimica de la combustion: definicién, reacciones
quimicas, polucién y contaminaciéon ambiental.

I. Sistema de transmisién: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcién y materiales.

J. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcion, materiales, tipologia
de ruedas, denominacion de ruedas, caracteristicas,
materiales y parametros geométricos.

O. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacion y
manejo.

P. Normativa de seguridad y salud en el trabajo:
procedimiento de uso de elementos de proteccién colectiva y
personal, recomendaciones sobre postura corporal y riesgos
ocupacionales.

2.6 La comprobacion de presiones esta acorde con
especificaciones y procedimiento técnico.
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

B. Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, técnicas de operacion, codigos de
identificacién, sistemas componentes y funcién, costos de
reparacion.

C. Equipos y herramientas de diagndstico: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, procedimientos de
uso, técnicas de calibracién y de operacion.

D. Motores de combustién interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, = sistemas = componentes, ciclos de
funcionamiento, parametros geométricos, técnicas de célculo
de parametros, componentes estructurales, fallas y
procedimientos de prueba y de diagnéstico.

E. Parametros de operacion: tipologia, caracteristicas,
procedimientos de prueba.

F. Termodinamica: primera y segunda ley de la
termodinamica; ciclo de trabajo termodinamico ideal y real
de motores de ciclo Otto y diésel, diagrama indicador,
definicién, principios y caracteristicas.

G. Quimica de la combustién: definicion, reacciones
quimicas, polucién y contaminacién ambiental.

H. Sistema de propulsién eléctrica e hibridoeléctrica:
conceptos, tipologia motores eléctricos, caracteristicas,
componentes, funcién, tipos y criterios de aplicacion de
inversores de potencia y control.

I. Sistema de transmisién: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcién y materiales.

J. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcion, materiales, tipologia
de ruedas, denominacion de ruedas, caracteristicas,
materiales y parametros geométricos.

M. Médulos de control electrdnico, sensores y actuadores:
tipos, caracteristicas, funciones y criterios de aplicacién,
técnicas de gestién electrénica del motor, pruebas y
procedimientos de diagndstico.

N. Protocolos de comunicacion: tipologia, conceptos,
principios de funcionamiento, caracteristicas, componentes y

2.7 La manipulaciéon de mandos de los sistemas
corresponde con especificaciones y procedimiento
técnico.
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer Saber, Ser

principios de aplicacién.

O. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacion y

manejo.

B. Motocicletas,

reparacion.

O. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacion y

manejo.

trimotos 'y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, técnicas de operacion, codigos de
identificacion, sistemas componentes y funcién, costos de | 2.8 El chequeo de ruedas estd acorde con

procedimiento y especificaciones técnicas

La limpieza de componentes cumple con
procedimiento técnico y normativas.

Criterio(s) de evaluacion

- Manipula cada componente de los motores de 4 tiempos, identificando sus diferencias, si son SOHC;OHV, DOHC y
como estan compuestos, verificando cada componente para un respectivo andlisis, armado y sincronizacién del
mismo, ademas, diagnostica las diferentes fallas que se presentan en el motor identificando cada elemento por donde
se produce el fallo emitiendo un diagnéstico asertivo y correcto, aplicando el uso del manual de servicio.

- Manipula cada componente de las diferentes transmisiones emitiendo diagnéstico de las diferentes fallas que se
presentan en los engranajes y la relacion que hay entre una marcha y otra, determinado si son de: Fuerza, Mixtos o de
velocidad.

- Manipula cada componente y diagnostica las diferentes fallas que se presentan en cada componente eléctrico,
determinando si se genera un consumo o perdida de corriente. Si cada uno de los componentes estan generando
anomalias y fallas. Utilizando el manual de servicio y las herramientas entre ellas el multimetro.

- Manipula cada componente y diagnostica las diferentes fallas que se presentan en cada componente del sistema de
inyeccion electrénica la funcionabilidad de cada componente la revisién y el diagnostico de cada componente, luego
de saber su respectiva ubicacion, emitir un diagndéstico a base de los diferentes codigos que se generen en la luz de
chequeo de la motocicleta.

La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento

Desempeio Producto

- Equipos y herramientas

caracteristicas,

componentes,

de diagnostico: tipologia, | Disposicion de equipos de diagnéstico.

funciones,

procedimientos de uso, calibracion y operacién. Manipulacién de equipos de diagndéstico. Informe de diagnédstico de la motocicleta.

- Termodindmica: primera y segunda ley de la
termodinamica; ciclo de trabajo termodinamico ideal y | Medicion de parametros de funcionamiento.
real de motores de ciclo Otto y diésel, diagrama
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indicador, definicion, principios y caracteristicas.

- Mddulos de control electrénico, sensores y
actuadores: tipos, caracteristicas, funciones y criterios
de aplicacion, técnicas de gestién electronica del
motor, pruebas y procedimientos de diagnostico.

- Motores de combustion interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, sistemas componentes, ciclos de
funcionamiento, parametros geométricos, técnicas de
calculo de parametros, componentes estructurales,
fallas y procedimientos de pruebas y diagnéstico.

Chequeo del control electrénico.

Otras evidencias

Semana de recuperacion
Examen parcial practica
Examen final teérico

Técnicas de evaluacion

Observacion directa
Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando

Instrumento de evaluacion

Conocimiento:

Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.

Desemperio:

verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
Producto:

Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodoldgicas

Didéacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacién por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.

Uso de las TIC

Construccion del conocimiento a través de la instruccién.

Trabajo colaborativo
Tutorias instructor — estudiante
Guias de aprendizaje (Anexo 8)
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Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacion del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Mddulo/Norma de Competencia Laboral

280601112 Reparar motocicletas de acuerdo con procedimientos y parametros técnicos

Nombre del Médulo

Correccion de fallas y averias de las motocicletas

Tipo de competencia

Obligatoria especifica

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia
o actividad clave)

01. Intervenir componentes

Temas

- Motores 4 tiempos

- Transmision

- Electricidad

- Inyeccién Electrénica

Horas formacion

tedricas 87.5

Horas formacion
practica

0 Trabajo independiente

Resultado de Aprendizaje

Corrige las fallas y averias de los componentes motocicletas de acuerdo con el diagnéstico realizado para que funcione correctamente.

Modalidad de Formacion: Presencial

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer Saber, Ser

A. Variables fisicas y de operacion: tipologia, definicién,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
B. Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, codigos de identificacion, sistemas
componentes y funcion.

G. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién y materiales.

H. Electricidad vy electronica: conceptos basicos,

1.1 La desconexién de dispositivos eléctrico-electronicos
cumple con procedimientos técnicos y normativa.
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ZYAMAHA

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

caracteristicas, componentes, tipologia y aplicaciones de
circuitos eléctricos.

I. Médulos de control electrénico, sensores y actuadores:
tipologia, caracteristicas, funciones y aplicaciones,
técnicas de gestiéon electronica del motor, componentes,
funcion, funcionamiento, curvas caracteristicas, codigos de
falla, procedimientos de pruebas y diagnostico.

J. Tablero de instrumentos: tipos, caracteristicas,
componentes y funcion.

S. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacion
y manejo.

T. Normativa de seguridad y salud en el trabajo: uso de
elementos de proteccién colectiva y personal, técnicas de
manejo de postura corporal y riesgos ocupacionales.

B. Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, codigos de identificacion, sistemas
componentes y funcion.

C. Equipos, herramientas e instrumentos: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, usos,
procedimientos de calibracion y operacién.

D. Motores de combustién interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, ciclos de funcionamiento, parametros,
técnicas de calculo de parametros, componentes
estructurales, procedimientos de pruebas y de verificacion,
técnicas de desmontaje, de armado y de montaje.

F. Tren de transmisién: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcién y materiales.

G. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién y materiales.

M. Hidraulica y neumatica: definiciones, componentes,
caracteristicas, funcion, circuitos.

S. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacion
y manejo.

T. Normativa de seguridad y salud en el trabajo: uso de
elementos de proteccién colectiva y personal, técnicas de
manejo de postura corporal y riesgos ocupacionales.

1.2 El desarme de sistemas corresponde con
procedimientos técnicos y normativa de seguridad.

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacion asertiva
Gestion del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico
Perseverancia

Puntualidad
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ZYAMAHA

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

B. Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, codigos de identificacion, sistemas
componentes y funcion.

C. Equipos, herramientas e instrumentos: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, usos,
procedimientos de calibracion y operacién.

K. Periféricos: tipologia, caracteristicas, componentes,
funcionamiento, materiales, fallas, procedimientos de
montaje.

S. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacion
y manejo.

T. Normativa de seguridad y salud en el trabajo: uso de
elementos de proteccién colectiva y personal, técnicas de
manejo de postura corporal y riesgos ocupacionales.

1.3 El retiro de periféricos cumple con procedimientos
técnicos y normativa de seguridad.

D. Motores de combustion interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, ciclos de funcionamiento, parametros,
técnicas de calculo de parametros, componentes
estructurales, procedimientos de pruebas y de verificacion,
técnicas de desmontaje, de armado y de montaje.

F. Tren de transmision: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcion y materiales.

G. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién y materiales.

L. Sistemas de ajustes y tolerancias: caracteristicas,
grados de calidades de fabricacién.

P. Materiales: conceptos, tipologia, caracteristicas,
propiedades mecanicas, tratamientos térmicos.

R. Elementos de limpieza: tipologia, caracteristicas y
aplicaciones.

1.4 La reutilizacion de componentes estd acorde con
procedimiento y especificaciones técnicas.

D. Motores de combustién interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, ciclos de funcionamiento, parametros,
técnicas de calculo de parametros, componentes
estructurales, procedimientos de pruebas y de verificacion,
técnicas de desmontaje, de armado y de montaje.

F. Tren de transmisién: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcion y materiales.

1.5 La verificacion de repuestos esta acorde con orden
de trabajo y especificaciones técnicas.

1.5 La seleccién de repuestos esta acorde con orden de
trabajo y especificaciones técnicas.
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

G. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciéon y materiales.

L. Sistemas de ajustes y tolerancias: caracteristicas,
grados de calidades de fabricacion.

P. Materiales: conceptos, tipologia, caracteristicas,
propiedades mecanicas, tratamientos térmicos.

A. Variables fisicas y de operacion: tipologia, definicién,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
D. Motores de combustién interna: definicién, tipologia,
caracteristicas, ciclos de funcionamiento, parametros,
técnicas de calculo de parametros, componentes
estructurales, procedimientos de pruebas y de verificacion,
técnicas de desmontaje, de armado y de montaje.

F. Tren de transmision: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcion y materiales.

L. Sistemas de ajustes y tolerancias: caracteristicas,
grados de calidades de fabricacion.

O. Mecanismos y palancas: definicién, tipologia,
caracteristicas y aplicaciones.

Q. Dibujo técnico: caracteristicas de representacion de
elementos mecanicos en vistas, cortes y secciones;
simbologia y diagramas hidraulicos, neumaticos, eléctricos
y mecanicos.

R. Elementos de limpieza: tipologia, caracteristicas y
aplicaciones.

S. Manuales técnicos: tipologia, técnicas de interpretacién
y manejo.

U. Normativa ambiental: criterios sobre disposicion de
residuos y reutilizacion de componentes.

1.6 La sincronizacién de mecanismos corresponde con
procedimiento técnico y especificaciones del fabricante

D. Motores de combustién interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, ciclos de funcionamiento, parametros,
técnicas de calculo de parametros, componentes
estructurales, procedimientos de pruebas y de verificacién,
técnicas de desmontaje, de armado y de montaje.

F. Tren de transmisién: tipologia, componentes,

1.7 La limpieza de componentes cumple con
procedimientos técnicos y normativa ambiental.
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

caracteristicas, funcion y materiales.

G. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién y materiales.

R. Elementos de limpieza: tipologia, caracteristicas y

aplicaciones.

C. Equipos, herramientas e
caracteristicas, componentes,

montaje.

P. Materiales: conceptos, tipologia,
propiedades mecanicas, tratamientos térmicos.

T. Normativa de seguridad y salud en el trabajo: uso de
elementos de proteccién colectiva y personal, técnicas de
manejo de postura corporal y riesgos ocupacionales.

instrumentos: tipologia,
funciones, usos,

procedimientos de calibracion y operacién.

K. Periféricos: tipologia, caracteristicas, componentes,

funcionamiento, materiales, fallas, procedimientos de

1.8 La instalacion de periféricos cumple con

caracteristicas procedimientos técnicos y normativas.

Criterio(s) de evaluacion

- Reconoce e identifica cada uno de los componentes del motor de combustion interna (Motor 4T), su ciclo de
distribucion los diferentes sistemas que lo componen y su funcionamiento, aplicado a las motocicletas.

- Reconoce e identifica cada uno de los componentes de los diferentes tipos de transmisiéon en cada tipo de
motocicletas.

- Reconoce la forma en la que se forma la corriente eléctrica, sus respectivos componentes y diferencias entre
circuitos. Corriente alterna y corriente directa.

- Identifica los diferentes circuitos del sistema eléctrico de las motocicletas tales como: lluminacion, encendido,
arranque entre otros y sus respectivos componentes. Consumidores y manejo de las herramientas tales como el
multimetro para poder referenciar las diferentes variables eléctricas.

- Reconoce cada uno de los componentes y terminologias del sistema de inyeccion electrénica desde cémo se realiza
la mezcla de los componentes hasta la combustion en el motor conociendo cada elemento que trabaja en la funcién de
la inyeccion de combustible.

- Identifica donde se encuentran ubicados cada uno de los componentes del sistema de inyeccion electronica y su
respectivo funcionamiento en el motor.

La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento

Desempeno Producto

- Motores de combustidn interna: definicion, tipologia, | Desmontaje de componentes Registro de solicitud de repuestos.
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ZYAMAHA

caracteristicas, ciclos de funcionamiento, parametros,
técnicas de calculo de parametros, componentes
estructurales, procedimientos de pruebas y de
verificacion, técnicas de desmontaje, de armado y de
montaje.

- Periféricos: tipologia, caracteristicas, componentes,
funcionamiento, materiales, fallas, procedimientos de
montaje.

- Mddulos de control electronico, sensores y
actuadores: tipologia, caracteristicas, funciones y
aplicaciones, técnicas de gestion electronica del
motor, componentes, funcién, funcionamiento, curvas
caracteristicas, codigos de falla, procedimientos de
pruebas y diagnostico.

- Tren de transmision: tipologia, componentes,
caracteristicas, funciéon y materiales.

- Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciéon y materiales.

Ensamble de conjuntos.

Otras evidencias

Semana de recuperacion
Examen parcial practica
Examen final teérico

Técnicas de evaluacion

Observacion directa
Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando

Instrumento de evaluacion

Conocimiento:

Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.

Desemperio:

verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
Producto:

Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodoldgicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacién por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas.
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Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Construccién del conocimiento a través de la instruccion.

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Médulo/Norma de Competencia Laboral 280601112 Reparar motocicletas de acuerdo con procedimientos y parametros técnicos
Nombre del Médulo Correccion de fallas y averias de las motocicletas
Tipo de competencia Obligatoria especifica

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia

o actividad clave) 02 Probar funcionamiento

- Practica Motores 4 tiempos
- Practica Transmision

TRETEE - Practica Electricidad
- Practica Inyeccién Electrénica
Horas formacion 0 Horas formacion 70 Trabajo independiente 0
tedricas practica
Resultado de Aprendizaje
Prueba en funcionamiento la motocicleta una vez realiza las reparaciones menores teniendo en cuenta los resultados del diagnéstico.
Modalidad de Formacion: Presencial
Tabla de Saberes
Saber, saber | Saber, hacer | Saber, Ser
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Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

A. Variables fisicas y de operacion: tipologia, definicion,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
B. Motocicletas, trimotos y cuatrimotos: tipologia,
caracteristicas, codigos de identificacion, sistemas
componentes y funcion.

C. Equipos, herramientas e instrumentos: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, usos,
procedimientos de calibracion y operacién.

F. Tren de transmisién: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcién y materiales.

G. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién y materiales.

H. Electricidad y electronica: conceptos basicos,
caracteristicas, componentes, tipologia y aplicaciones de
circuitos eléctricos.

I. Médulos de control electrénico, sensores y actuadores:
tipologia, caracteristicas, funciones y aplicaciones,
técnicas de gestion electrénica del motor, componentes,
funcién, funcionamiento, curvas caracteristicas, codigos de
falla, procedimientos de pruebas y diagnoéstico.

M. Hidraulica y neumatica: definiciones, componentes,
caracteristicas, funcién, circuitos.

2.1 El ajuste de sistemas estda de acuerdo con
procedimientos y parametros técnicos

A. Variables fisicas y de operacién: tipologia, definicién,
sistemas de medida, unidades, conversion y equivalencias.
C. Equipos, herramientas e instrumentos: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, usos,
procedimientos de calibracién y operacién.

D. Motores de combustién interna: definicion, tipologia,
caracteristicas, ciclos de funcionamiento, parametros,
técnicas de calculo de parametros, componentes
estructurales, procedimientos de pruebas y de verificacion,
técnicas de desmontaje, de armado y de montaje.

H. Electricidad y electronica: conceptos basicos,
caracteristicas, componentes, tipologia y aplicaciones de
circuitos eléctricos.

I. Médulos de control electrdnico, sensores y actuadores:

2.2 La afinacion del motor cumple con procedimientos y
parametros técnicos

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacion asertiva
Gestion del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico
Perseverancia

Puntualidad

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co

96



E INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY Cédigo: DI-DO-001

Girardota — Antioquia - Colombia Version:00

AW Proyecto Educativo Institucional- PEI Fecha: 21/Jun/2023

Tabla de Saberes

Saber, saber Saber, hacer Saber, Ser

tipologia, caracteristicas, funciones y aplicaciones,
técnicas de gestién electronica del motor, componentes,
funcién, funcionamiento, curvas caracteristicas, codigos de
falla, procedimientos de pruebas y diagnéstico.

J. Tablero de instrumentos: tipos, caracteristicas, | 2.3 La medicion de componentes eléctrico-electronicos
componentes y funcion. cumple con procedimientos técnicos y normativa de
seguridad.

C. Equipos, herramientas e instrumentos: tipologia,
caracteristicas, componentes, funciones, usos,
procedimientos de calibracion y operacién.

F. Tren de transmision: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcion y materiales.

G. Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién y materiales.

H. Electricidad y electronica: conceptos basicos,
caracteristicas, componentes, tipologia y aplicaciones de
circuitos eléctricos.

I. Médulos de control electrénico, sensores y actuadores:
tipologia, caracteristicas, funciones y aplicaciones,
técnicas de gestién electronica del motor, componentes,
funcion, funcionamiento, curvas caracteristicas, codigos de
falla, procedimientos de pruebas y diagndstico.

T. Normativa de seguridad y salud en el trabajo: uso de
elementos de proteccion colectiva y personal, técnicas de
manejo de postura corporal y riesgos ocupacionales.

2.4 El manejo de equipos de diagndstico cumple con
procedimientos técnicos y especificaciones del
fabricante.

- Manipula cada componente de los motores de 4 tiempos, identificando sus diferencias, si son SOHC;OHV, DOHC y
como estan compuestos, verificando cada componente para un respectivo analisis, armado y sincronizacién del
mismo, ademas, diagnostica las diferentes fallas que se presentan en el motor identificando cada elemento por donde
se produce el fallo emitiendo un diagnéstico asertivo y correcto, aplicando el uso del manual de servicio.

Criterio(s) de evaluacion - Manipula cada componente de las diferentes transmisiones emitiendo diagnostico de las diferentes fallas que se
presentan en los engranajes y la relaciéon que hay entre una marcha y otra, determinado si son de: Fuerza, Mixtos o de
velocidad.

- Manipula cada componente y diagnostica las diferentes fallas que se presentan en cada componente eléctrico,
determinando si se genera un consumo o perdida de corriente. Si cada uno de los componentes estan generando

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co

97



E INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY Cédigo: DI-DO-001

Girardota — Antioquia - Colombia Version:00

AW Proyecto Educativo Institucional- PEI Fecha: 21/Jun/2023

anomalias y fallas. Utilizando el manual de servicio y las herramientas entre ellas el multimetro.

- Manipula cada componente y diagnostica las diferentes fallas que se presentan en cada componente del sistema de
inyeccion electronica la funcionabilidad de cada componente la revision y el diagnostico de cada componente, luego
de saber su respectiva ubicacion, emitir un diagndéstico a base de los diferentes codigos que se generen en la luz de
chequeo de la motocicleta.

La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento Desempeno Producto

- Motores de combustion interna: definicién, tipologia,
caracteristicas, ciclos de funcionamiento, parametros,
técnicas de calculo de parametros, componentes
estructurales, procedimientos de pruebas y de
verificacion, técnicas de desmontaje, de armado y de
montaje.

- Periféricos: tipologia, caracteristicas, componentes,
funcionamiento, materiales, fallas, procedimientos de
montaje.

- Mddulos de control electrénico, sensores y
actuadores: tipologia, caracteristicas, funciones y
aplicaciones, técnicas de gestién electrénica del
motor, componentes, funcién, funcionamiento, curvas
caracteristicas, codigos de falla, procedimientos de
pruebas y diagnéstico.

- Tren de transmision: tipologia, componentes,
caracteristicas, funcion y materiales.

- Sistemas de control y seguridad activa: tipologia,
caracteristicas, componentes, funcién y materiales.

Desmontaje de componentes

. Inform reparacion de lam icl
Ensamble de conjuntos orme de reparacion de la motocicleta

Puesta a punto de la motocicleta Reporte de pruebas de funcionamiento

Semana de recuperacién
Otras evidencias Examen parcial practica
Examen final tedrico

Observacion directa

Técnicas de evaluacion Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando
Conocimiento:
Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.
Instrumento de evaluacion Desemperio:
verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
Producto:

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co




E INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY Cédigo: DI-DO-001
f‘f Girardota — Antioquia - Colombia Version:00
A Proyecto Educativo Institucional- PEI Fecha: 21/Jun/2023

Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodoldgicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacion por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para précticas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Construccién del conocimiento a través de la instruccion.

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Médulo/Norma de Competencia Laboral 260101054 Coordinar la atencién a usuarios segln proceso administrativo y estrategia de servicio

Nombre del Médulo Empresariales

Tipo de competencia Obligatoria general

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia

o actividad clave) 01. Programar acciones tacticas

Empresarismo
VTR Ambiental
Horas formacion 15 Horas formacion 10 Trabajo independiente
tedricas practica

Resultado de Aprendizaje
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ZYAMAHA

Identifica los requisitos minimos para un nuevo emprendimiento.

Modalidad de Formacion: Presencial

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

-Segmentacién de mercados: concepto, variables y
técnicas.

-Comportamiento del consumidor: concepto, variables,
aplicabilidad al planteamiento estratégico de mercadeo.
-Cliente: concepto, tipologias, necesidades y expectativas,
satisfaccion.

1.1 La caracterizacion del perfil de usuarios esta acorde
con la técnica de segmentacion y grupos objetivo.

-Servicio al cliente: concepto, estrategia, técnicas del
servicio, variables, atencién al cliente, protocolos de
servicio.

-Administracion:  proceso, funciones administrativas,
estructura organizacional, planes organizacionales.

1.2 La asignacion de roles del servicio esta acorde con la
estructura y perfilacion de cargos.

-Mercadeo: concepto, mezcla de mercadeo, variables y
estrategias, servicio.

-Comportamiento del consumidor: concepto, variables,
aplicabilidad al planteamiento estratégico de mercadeo.
-Ciclo de vida del cliente: concepto, aplicabilidad, etapas,
metodologia de elaboracion.

-Administracién:  proceso, funciones administrativas,
estructura organizacional, planes organizacionales.
Indicadores de gestion: composiciébn y estructura,
aplicabilidad a la gestion y medicion del servicio.

-Cliente: concepto, tipologias, necesidades y expectativas,
satisfaccion.

1.3 La fijacion de actividades de seguimiento
corresponde con el ciclo de vida de clientes y
metodologia de evaluacion estratégica.

-Segmentacion de mercados: concepto, variables y
técnicas.

-Servicio al cliente: concepto, estrategia, técnicas del
servicio, variables, atencién al cliente, protocolos de
servicio.

-Comunicaciéon organizacional: habilidades, técnicas,
canales, tipos, sistemas.

1.4 La seleccion de técnicas de comunicacion esta
acorde con el perfil de usuarios y herramientas de la
comunicacién organizacional.

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacion asertiva
Gestion del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico
Perseverancia

Puntualidad
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Tabla de Saberes
Saber, saber Saber, hacer Saber, Ser
-Cliente: concepto, tipologias, necesidades y expectativas,
satisfaccion.

- Comprende del tema mostrando claridad ante los contenidos del médulo y la tematica planteada, sobre lo que es una
empresa y sus estatutos

- Expone de forma clara y concreta sobre la tematica de la elaboraciéon de cada paso para la construccién de empresa.
La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Criterio(s) de evaluacion

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento Desempeno Producto
Ciclo de servicio, ciclo de vida del cliente, gestién del | Aplicacién de metodologia de planeacion del Plan tactico de servicio al cliente
servicio, estrategia de comunicacién y de servicio, servicio a clientes
sistemas de comunicacién organizacionales, sistema Informe de medicién de la gestion del servicio
Aplicacién de técnica de evaluacion del servicio

Semana de recuperacion
Otras evidencias Examen parcial practica
Examen final teérico

Observacion directa
Técnicas de evaluacion Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando

Conocimiento:

Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.

Desemperio:

verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
Producto:

Instrumento de evaluacion Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodoldgicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacién por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para préacticas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
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Uso de las TIC

Construccion del conocimiento a través de la instruccién.
Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Médulo/Norma de Competencia Laboral 260101054 Coordinar la atencién a usuarios segln proceso administrativo y estrategia de servicio

Nombre del Modulo Empresariales

Tipo de competencia Obligatoria general

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia

. . 02. Establecer modelo de servicio
o actividad clave)

Etica profesional

Temas
Horas formacion 10 Horas formacion 10 Trabajo independiente
tedricas practica

Resultado de Aprendizaje

Reconoce los conceptos y principios fundamentales para realizar labores y actividades que estén dentro de un campo ético y profesional como parte de su
formacién como técnico integral.

Modalidad de Formacion: Presencial

Tabla de Saberes

Saber, saber Saber, hacer Saber, Ser

-Servicio al cliente: concepto, estrategia, técnicas del | 2.1 El manejo de situaciones de servicio estd acorde con
servicio, variables, atencion al cliente, protocolos de | la estrategia de comunicacion y procedimiento de
servicio. atencion a clientes. Liderazgo

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co

102



m INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY Cédigo: DI-DO-001
f‘f Girardota — Antioquia - Colombia Version:00

Proyecto Educativo Institucional- PEI Fecha: 21/Jun/2023

ZYAMAHA

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

-Servicio al cliente: concepto, estrategia, técnicas del
servicio, variables, atencién al cliente, protocolos de
servicio.

-Ciclo de servicio: concepto, aplicabilidad, componentes,
momentos de verdad, metodologia de elaboracién.

-Ciclo de vida del cliente: concepto, aplicabilidad, etapas,
metodologia de elaboracién.

-Comunicacién organizacional: habilidades, técnicas,
canales, tipos, sistemas.

-Liderazgo: concepto, tipos, habilidades, aplicabilidad.
-Administracion:  proceso, funciones administrativas,
estructura organizacional, planes organizacionales.
-Cliente: concepto, tipologias, necesidades y expectativas,
satisfaccion.

-Mercadeo: concepto, mezcla de mercadeo, variables y
estrategias, servuccion.

-Ciclo de vida del cliente: concepto, aplicabilidad, etapas,
metodologia de elaboracion.

-Administracién:  proceso, funciones administrativas,
estructura organizacional, planes organizacionales.
-Metodologia de investigacién: métodos y técnicas,
instrumentos de recoleccion de datos, proceso
investigativo y etapas.

-Cliente: concepto, tipologias, necesidades y expectativas,
satisfaccion.

2.2 El seguimiento a los usuarios esta acorde con la
estrategia de servicio y metodologia de evaluacion
organizacional.

-Mercadeo: concepto, mezcla de mercadeo, variables y
estrategias, servuccion.

-Comportamiento del consumidor: concepto, variables,
aplicabilidad al planteamiento estratégico de mercadeo.
-Servicio al cliente: concepto, estrategia, técnicas del
servicio, variables, atencién al cliente, protocolos de
servicio.

-Ciclo de servicio: concepto, aplicabilidad, componentes,
momentos de verdad, metodologia de elaboracién.

-Ciclo de vida del cliente: concepto, aplicabilidad, etapas,
metodologia de elaboracién.

2.3 El uso de canales de comunicacion cumple con la
normatividad legal y procedimiento de servicio.

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacién asertiva
Gestion del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico
Perseverancia

Puntualidad
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Tabla de Saberes

Saber, saber Saber, hacer Saber, Ser

-Comunicaciéon organizacional: habilidades, técnicas,
canales, tipos, sistemas.

-Liderazgo: concepto, tipos, habilidades, aplicabilidad.
-Administracion: proceso, funciones administrativas,
estructura organizacional, planes organizacionales.
-Cliente: concepto, tipologias, necesidades y expectativas,
satisfaccion.

-Liderazgo: concepto, tipos, habilidades, aplicabilidad.
-Auditoria del servicio: concepto, aplicabilidad, técnicas,
procedimiento.

2.4 La instruccion a funcionarios esta acorde con los
objetivos del servicio y método de entrenamiento.

-Reconoce virtudes y valores humanos en las actuaciones de las personas

- Ejercita las competencias ciudadanas en su relacién con el otro y el ambiente
- Demuestra una comunicacion asertiva con cliente

- Identifica formas de resolucién de conflictos

La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Criterio(s) de evaluacion

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento Desempeno Producto
Ciclo de servicio, ciclo de vida del cliente, gestién del | Aplicacién de metodologia de planeacion del Plan tactico de servicio al cliente.
servicio, estrategia de comunicacién y de servicio, servicio a clientes.
sistemas de comunicacién organizacionales, sistema Informe de medicion de la gestién del servicio.
Aplicacion de técnica de evaluacién del servicio.

Semana de recuperacién
Otras evidencias Examen parcial practica
Examen final tedrico

Observacion directa

Técnicas de evaluacion Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando
Conocimiento:
.. Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.
Instrumento de evaluacion

Desemperio:
verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
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Producto:

Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodoldgicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacion por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Construccién del conocimiento a través de la instruccién.

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Médulo/Norma de Competencia Laboral 260101054 Coordinar la atencién a usuarios segun proceso administrativo y estrategia de servicio

Nombre del Médulo Empresariales

Tipo de competencia Obligatoria general

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia

. . 0.3 Medir resultados de la atencion
o actividad clave)

Administracién de centros de servicios

Temas
Horas formacion 15 Horas formacion 5 Trabajo independiente
tedricas practica

Resultado de Aprendizaje
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Identifica los requisitos minimos para administrar un centro de servicio.

Modalidad de Formacion: Presencial

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

-Analisis de datos: técnicas, tipos de datos y variables,
fuentes de informacién.

-Auditoria del servicio: concepto, aplicabilidad, técnicas,
procedimiento.

-Sistema de informacion: concepto,
aplicabilidad, caracteristicas, input, output.
-Metodologia de investigaciéon: métodos y técnicas,
instrumentos de recoleccion de datos, proceso
investigativo y etapas.

-Tecnologias de la informacion vy
aplicabilidad en la gestién con clientes.

componentes,

comunicacion:

3.1 La recoleccién de datos esta acorde con la técnica de
investigacion y factores de andlisis del servicio.

-Analisis de datos: técnicas, tipos de datos y variables,
fuentes de informacion.

-Administracion:  proceso, funciones administrativas,
estructura organizacional, planes organizacionales.
-Indicadores de gestion: composicién y estructura,
aplicabilidad a la gestion y medicién del servicio.
-Tecnologias de la informacion y comunicacién:
aplicabilidad en la gestién con clientes.

3.2 El uso de técnicas de andlisis corresponde con las
caracteristicas de los datos y método de evaluacién del
servicio.

-Administracion:  proceso, funciones administrativas,
estructura organizacional, planes organizacionales.
-Auditoria del servicio: concepto, aplicabilidad, técnicas,
procedimiento.

-Indicadores de gestion: composicién y estructura,
aplicabilidad a la gestion y medicion del servicio.
-Metodologia de investigaciébn: métodos y técnicas,
instrumentos de recoleccion de datos, proceso
investigativo y etapas.

-Tecnologias de la informacion vy
aplicabilidad en la gestién con clientes.

comunicacion:

3.3 La presentacién de resultados corresponde con el
método de evaluacién y objetivos del servicio.

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacion asertiva
Gestion del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico
Perseverancia

Puntualidad
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Tabla de Saberes

Saber, saber Saber, hacer

Saber, Ser

-Informe gerencial: concepto, componentes y estructura,
redaccion, gramatica y ortografia.

-Servicio al cliente: concepto, estrategia, técnicas del
servicio, variables, atencién al cliente, protocolos de
servicio.

-Auditoria del servicio: concepto, aplicabilidad, técnicas,

procedimiento. 3.4 La presentacién de recomendaciones esta acorde
-Metodologia de investigacién: métodos y técnicas, | con resultados de medicion y estrategia de servicio.

instrumentos de recoleccion de datos, proceso
investigativo y etapas.

-Informe gerencial: concepto, componentes y estructura,
redaccion, gramatica y ortografia.

centro de servicios y su funcionamiento.

Criterio(s) de evaluacion - Expone de forma clara y concreta sobre la tematica acerca de los aspectos fundamentales que se deben tener en

cuenta en un centro de servicio.
La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

- Comprende del tema mostrando claridad ante los contenidos del médulo y la tematica planteada, sobre lo que es un

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento Desempeiio Producto
Ciclo de servicio, ciclo de vida del cliente, gestién del | Aplicacién de metodologia de planeacion del Plan tactico de servicio al cliente.
servicio, estrategia de comunicacién y de servicio, servicio a clientes.

sistemas de comunicacion organizacionales, sistema
Aplicacion de técnica de evaluacién del servicio.

Informe de medicion de la gestidn del servicio.

Semana de recuperacién
Otras evidencias Examen parcial practica
Examen final teérico

Observacion directa
Técnicas de evaluacion Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando

Conocimiento:

Instrumento de evaluacion Desemperio:

Producto:

Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.

verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
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Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico

Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluaciéon
Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodoldgicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacion por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Construccién del conocimiento a través de la instruccién.

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.

Médulo/Norma de Competencia Laboral Institucional
Nombre del Médulo Conocimiento del producto
Tipo de competencia Obligatoria Institucional

Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia

o actividad clave) Conocimiento del producto

Clasificacién de los diferentes modelos de motocicletas comercializados en el mercado.

Temas Principales usos de cada modelo, de acuerdo con sus caracteristicas Técnicas y necesidades del
cliente.

Horas formacion 15 Horas formacion 0 Trabajo independiente

tedricas practica

Resultado de Aprendizaje

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co

108



INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY

Cédigo: DI-DO-001

Girardota — Antioquia - Colombia

Version:00

INSTITUTO TECHICD

ZYAMAHA

Proyecto Educativo Institucional- PEI

Fecha: 21/Jun/2023

Conocer las diferentes caracteristicas que tienen cada uno de los modelos que hay en la marca.

Conocer sus especificaciones y caracteristicas para poder tener un cuadro comparativo y fidelizar la marca en el mercado.

Aprender a orientar a los clientes al momento de solicitar informacién respecto a una motocicleta Yamaha, especificarle que tipo de motocicleta y que

caracteristicas son las ideales para sus condiciones diarias.

Modalidad de Formacion: Presencial

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer

Saber, Ser

Conocer caracteristicas y beneficios de los productos

Suministrar  la  informacién  sobre  productos  segln
requerimientos de clientes y/o usuarios y protocolos del servicio.

Disenar estrategia de comunicacion y de servicio de
organizacion

la

Registrar la informacion suministrada por los clientes de acuerdo
con orientaciones y procedimientos de la organizacion.

Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucion de problemas
Comunicacién asertiva
Gestion del tiempo
Actitud propositiva
Pensamiento critico
Perseverancia

Puntualidad

- Prueba escrita

Criterio(s) de evaluacion

- Actividad de exposicion y dialogo grupal, en contexto con los modelos de motocicletas del mercado
La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento

Desempeno

Producto

Trabajo en clase grupal sobre las caracteristicas de
las diferentes motocicletas que tiene la marca con

Seguimiento de las actividades que se realizan
durante la clase, utilizacién de los datos y los pc del

la clase

Exposicion y contextualizacién de los modelos en
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respecto a sus competidores centro de capacitacion para sacar la respectiva
informacion de los modelos correspondientes a la
actividad

Informe de actividades y datos recopilados en un ejercicio practico.
Semana de recuperacion

Examen parcial practica

Examen final teérico

Otras evidencias

Observacion directa

Técnicas de evaluacion Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando
Conocimiento:
Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.
Desemperio:
verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
Producto:

L. Inform ivi recopilados en ejercicio practico
Instrumento de evaluacion orme de actividades y datos recop ! P
Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion

Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodolégicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacion por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnol6gicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Construccién del conocimiento a través de la instruccion.

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.
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Médulo/Norma de Competencia Laboral Institucional
Nombre del Médulo Alistamiento
Tipo de competencia Obligatoria Institucional
Unidad de Aprendizaje: (Elemento de la competencia Alistamiento

o actividad clave)

De acuerdo con las indicaciones del fabricante en el manual de propietario y manual de servicio, se
contextualiza con los estudiantes la manera correcta de realizar el proceso de preparaciéon para la

Tem . . .
emas entrega de una motocicleta nueva al cliente, segun el modelo.

Horas formacion 10 Horas formacion 15 Trabajo independiente

tedricas practica

Resultado de Aprendizaje

- Inspeccionar motocicletas que deben ser entregadas a clientes en buen estado y funcionamiento.
- Adquirir criterios de control de calidad que permitan al aprendiz a rechazar o aceptar una nueva motocicleta que debe ser entregada.
- Realizar la entrega de una motocicleta en buenas condiciones de funcionamiento y de alta calidad en contacto directo con el cliente.

Modalidad de Formacion: Presencial

Tabla de Saberes

Saber, saber Saber, hacer Saber, Ser

Liderazgo

Suministrar la informacion sobre productos segun
requerimientos de clientes y/o usuarios y protocolos del
servicio.

Trabajo en equipo

Conocer caracteristicas y beneficios de los productos
Resolucion de problemas

Comunicacién asertiva
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ZYAMAHA

Tabla de Saberes

Saber, saber

Saber, hacer Saber, Ser

Disenar estrategia de comunicacién y de servicio de la

organizacion

Gestién del tiempo

Actitud propositiva
Registrar la informaciéon suministrada por los clientes de
acuerdo con orientaciones y procedimientos de la | Pensamiento critico
organizacion.
Perseverancia

Puntualidad

- Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase. Observacién de los pasos que sigue para el alistamiento de una
motocicleta nueva.

Criterio(s) de evaluacion - Verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas.

La escala valorativa es cuantitativa de cero (0) a cinco (5).

Evidencias de aprendizaje

Conocimiento

Desempeiio Producto

Valoraciéon tetrica y practica de cada uno de los
temas relacionados en las unidades de aprendizaje
en coherencia y concordancia con los criterios de
desemperio.

Observacion de los pasos que sigue para la

) > > : Entrega exitosa de una motocicleta cumpliendo
inspeccion y preparacién de una motocicleta nueva

con los parametros y estandares de entrega

Otras evidencias

Informe de actividades y datos recopilados en un ejercicio practico.
Semana de recuperacién

Examen parcial practica

Examen final teérico

Técnicas de evaluacion

Observacion directa
Formulacién de preguntas
Uso de plataforma Edukando

Instrumento de evaluacion

Conocimiento:

Pruebas escritas, consultas y actividades extra-clase.

Desemperio:

verificacion de ejecucion en rutinas de trabajo, procedimientos en actividades practicas
Producto:
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Informe de actividades y datos recopilados en ejercicio practico
Ejercicios practicos

Situaciones orales de evaluacion

Pruebas escritas

Rubricas (Anexo 7)

Estrategias Metodolégicas

Didacticas activas en torno a resolucién de problemas simulados y reales vinculan aprendiz con la realidad cotidiana.
Formacion por competencias en contacto directo con motocicletas exclusivas para practicas.

Aprendizaje por proyectos.

Ambientes abiertos y pluritecnolégicos que vinculan al aprendiz con su contexto, la realidad y desarrollo de competencias.
Uso de las TIC

Construccién del conocimiento a través de la instruccion.

Trabajo colaborativo

Tutorias instructor — estudiante

Guias de aprendizaje (Anexo 8)

Escenarios de Aprendizaje

Espacios de formacién del Centro de Capacitacion y Entrenamiento Incolmotos Yamaha dotados con equipos, herramientas y otros.
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3.4.5 Estrategia metodoldgica

Para el desarrollo curricular del programa de educacién para el trabajo y el
desarrollo humano, y, de acuerdo con la misidn, visidn y objetivos institucionales y los
planteamientos del enfoque pedagdgico expuesto anteriormente, el Instituto Técnico
Yamaha-ITY propone unas estrategias metodoldgicas, definidas como el conjunto de
herramientas que el instructor utilizara para el logro de los objetivos y que posibilitara el
proceso de ensefanza-aprendizaje para que el estudiante pueda asimilar nuevos
conocimientos o reforzar los existentes, desarrolle sus competencias laborales,
personales e interpersonales y ejercite sus capacidades, habilidades o destrezas en
escenarios de aprendizaje abiertos y pluritecnoldgicos, que en todo caso recreen el
contexto productivo y vinculen al aprendiz con la realidad cotidiana y su futuro como
técnico en un campo especifico.

Unas estrategias que estimulen de manera permanente la autocritica y la reflexién
del aprendiz; centradas en la construccion de autonomia para garantizar la calidad de la
formaciéon por competencias (donde no interviene solo la adquisicion de conocimiento,
también su valoracién ética, asi como la voluntad, la afectividad y la personalidad del
estudiante) y concibiendo el aprendizaje como resultado de un proceso de construccion
personal-colectiva mediada por la relacion bidireccional instructor-estudiante, Ila
potencializacion de sus capacidades previas, una vinculacion activa y colaborativa con
otros, el uso de las TIC y la relacién directa y experiencial con el entorno.

En consecuencia, para que las estrategias sean funcionales y efectivas es
importante tener en cuenta:

- Planificar y organizar cuidadosamente el contenido, actividades y tutorias con
los estudiantes de las que depende poder seleccionar las estrategias
pertinentes. No dejar lugar a la improvisacion.

- Motivar al estudiante a través de la puesta en practica de diferentes
actividades, contenidos atractivos, multimedia, etc.

- Explicar los objetivos que se pretenden alcanzar a lo largo de los diferentes
temas para que el estudiante sea parte activa de la estrategia a implementar y
sepa que se espera que aprenda.
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Presentar contenidos significativos y funcionales, que sirvan al estudiante para
resolver problemas de la vida diaria que dinamizan la estrategia implementada.
Solicitar la participacion de los estudiantes, a través de actividades de distintos
tipos y formatos.

Fomentar un aprendizaje activo e interactivo. Es fundamental el rol activo del
estudiante para que sea participe en la construccion de su propio conocimiento
como centro de la estrategia a poner en marcha.

Potenciar el trabajo colaborativo en grupos de aprendizaje.

Evaluar formativamente el progreso, para que el estudiante tenga siempre
informacién de qué estd haciendo bien y qué debe corregir y el instructor
redireccione aquello que el estudiante considera puede mejorarse para la
efectividad del aprendizaje y el uso de las estrategias (Centro de Formacién

Permanente, s.f.).

A partir de los planteamientos expuestos, las estrategias han sido seleccionadas

de acuerdo con los enfoques pedagdgicos, los contenidos planeados y las

particularidades de los estudiantes de manera estructurada para generar un aprendizaje

significativo y perdurable para el desarrollo de las competencias, un aprendizaje cuyas

caracteristicas deben ser relevante, activo, constructivo y participativo (Figura 8) :

Figura 8

Caracteristicas del Aprendizaje Significativo

» Relevante

F

» Activo

\ Significa que el alumno puede relacionar los conocimientos y habilidades que
esta adquiriendo con situaciones o hechos de la vida cotidiana. Por ejemplo:
problemas gue se pueden resolver, métodos gue pueden optimizarse o

necesidades que pueden ser mejor abordadas.

Quiere decir que la aplicacidn practica del conocimiento en el contexto de la
ensenanza tiene una importancia igual o superior a la teoria o la simple

absorcién y memorizacion de datos.
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* Constructivo

N El aprendizaje nuevo se vincula con los conocimientos previos y amplia de

manera potencial el panorama de accion, las herramientas personales y el

criterio del alumno.

= Participativo

La dimensidn social del aprendizaje no solo abarca la adqguisicion de las
competencias en un contexto grupal o de trabajo en equipo, también una
actitud de responsabilidad hacia nosotros mismos y hacia los demas, implicito

en nuestras acciones y actitudes hacia el mundo.

Nota. Fuente: Pearson (2022). 4 estrategias pedagégicas para la educacion basada en
competencias. https://blog.pearsonlatam.com/educacion-del-futuro/estrategias-pedagogicas-para-
la-educacion-basada-en-competencias

Las estrategias metodoldgicas que en el ITY para la modalidad presencial pueden
emplearse por el instructor con base en las necesidades de los estudiantes, los objetivos
que se buscan y la naturaleza de los conocimientos que se pretende, todo con el fin de
hacer efectivo el aprendizaje y lograr un procesamiento mas profundo de la informacion,
se describen a continuacién en la Tabla 18:

Tabla 18
Estrategias metodologicas que pueden emplearse en el ITY segun enfoque metodoldgico
y pedagdgico

Estrategia Descripcion

Son tareas, estructuradas o semiestructuradas, tanto para el trabajo
individual o en grupo, en las cuales el estudiante debe generar

Actividades practicas
nuevos productos.

Comienza con la definicién del problema o situacion por parte del
instructor o del propio estudiante, a partir del cual se les pide a los
estudiantes que, en grupos de trabajo, aborden las diferentes fases
Aprendizaje basado en problemas | que implica el proceso de resolucion del problema o situacion. Para
solucionarlo correctamente, deben buscar, entender e integrar los
conceptos basicos del médulo/unidad de aprendizaje.

El aprendizaje combinado significa integrar formas multimedia de
aprendizaje basadas en recursos TIC en la instruccion tradicional
(MOQOCs, intranet, foros, redes sociales, etc.). Facilita la
comunicaciéon entre los integrantes de la clase, tanto en el tiempo
como en el lugar, se fomenta el trabajo en equipo y los valores
comunitarios.

Aprendizaje combinado o blended
learning

Es una metodologia a través de la cual el estudiantado ha de

Aprendizaje por indagacion . . "
afrontar problemas, encontrar soluciones a una situacién problema a
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Estrategia Descripcion

partir de un proceso de investigacién, espacios de reflexiéon y trabajo
cooperativo.

Para desarrollar el aprendizaje por indagacion se formulara, en
primer lugar, la problematica y, a partir de esta el estudiantado
debera proponer hipotesis que deberan ser validadas o refutadas
mediante la observacion, la busqueda bibliografica, buscando
evidencias empiricas, interpretando datos y, a partir de aqui
proponer respuestas y predicciones, y exponerlas de forma
argumentada.

Es una variante de la metodologia del aprendizaje basado en
problemas; en vez de plantear un problema, los estudiantes deben
desarrollar en grupo un proyecto siguiendo un conjunto de pasos y
una secuencia logica de accion facilitada por el instructor
Aprendizaje por proyectos responsable y/o disefiada por ambos agentes (instructor vy
estudiante) de forma conjunta para potenciar asi un mayor
sentimiento de pertinencia e incumbencia. El contenido de las
unidades de aprendizaje se facilita a medida que avanza el proyecto.

Esta técnica consiste en que los estudiantes estudien y preparen con
anterioridad la leccion que luego sera discutida en clase. De esa
manera, los estudiantes vienen desde casa con los conceptos
Aula invertida o Flipped classroom | basicos asimilados y la clase puede enfocarse en resolver las dudas
que tengan sobre el tema, o lo que les haya generado mayor
curiosidad.

Consiste en el intercambio de ideas o soluciones. Se trata de que los
estudiantes trabajen sobre un tema determinado de manera
individual o en pareja durante unos minutos; después, que
compartan su discusién con otra pareja; y, posteriormente, que estos
cuatro miembros se reinan con otros cuatro y asi sucesivamente
Bola de nieve o piramida para acabar discutiendo entre todo el grupo de estudiantes.

Para evitar que los estudiantes se aburran a causa de la discusion
repetitiva de un tema, es una buena estrategia incrementar la
dificultad de lo que hay que discutir a medida que el grupo se va
haciendo mas grande.

Es una técnica cooperativa de aprendizaje que consiste en la
formaciéon de pequefios grupos de discusién con el objetivo de
desarrollar una tarea especifica (generacion de ideas, resolucion de
problemas, etc.) o facilitar que un grupo de personas consensue sus
ideas sobre un tema en un periodo especifico de tiempo. Cada grupo
nombra a un portavoz para que informe al resto de los grupos sobre
los resultados de la discusion de su grupo.

Buzz gropus

En las clases magistrales el instructor explica lo tedrico.

Una modificacion que se puede aplicar, para lograr con ella un
aprendizaje mas efectivo, es propiciar espacios para que el
estudiante tenga la oportunidad de patrticipar e interactuar tanto con
él, como con sus compaferos (Ej. hacer preguntas entre ellos y
responderlas 0 hacer ejercicios en pequefos grupos)

Clase magistral- teérica

El instructor propone temas para debatir entre sus estudiantes y asi

Debates tener una excelente oportunidad para evaluar como han adaptado

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 117
wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co




Fﬂ INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY Cédigo: DI-DO-001
B‘ﬁ Girardota — Antioquia - Colombia Version:00
T Proyecto Educativo Institucional- PEI Fecha: 21/Jun/2023
Estrategia Descripcion

los conocimientos adquiridos y cdmo pueden defenderlos a través de
la capacidad de argumentacion.

En la representacion grafica del conocimiento, el estudiante tendra
que analizar, sintetizar, estructurar, organizar y relacionar las
informaciones mas importantes del tema previamente transmitidas.
Tambien el instructor los elabora para adquirir o evaluar determinado
conocimiento. La importancia del esquema radica fundamentalmente
en el hecho de que permite que en el primer vistazo se obtenga una
idea general del contenido del texto.

Esquemas

Es una estrategia que, mediante la descripcion de una situacién (real
0 hipotética), pretende acercar a los estudiantes a la realidad. El
caso describe un escenario global en el cual se conjugan diversas
variables y que es susceptible de ser objeto de estudio. Se trata de
que los estudiantes analicen la situacion, definan los problemas y
lleguen a sus propias conclusiones sobre las acciones que haria falta
emprender, discutiendo el caso en equipo y describiendo o
defendiendo su plan de accién oralmente o por escrito.

La situacion puede ser presentada mediante un material escrito,
filmado, dibujado, con soporte informatico o audiovisual. Los estudios
de casos pueden ser utilizados para ejemplificar la teoria, para poner
en practica los conocimientos adquiridos o puede ser una
herramienta para la evaluacion del aprendizaje.

Estudio de caso o role playing

El expositor transmite informacién necesaria a un gran nimero de
personas apoyado por manuales o folletos. Los estudiantes pueden
tener la oportunidad de preguntar o participar en una pequefa
discusién pero, por lo general, no hace otra cosa que escuchar y
tomar nota. La clave suele estar en conseguir captar su atencién. La
estructura incluye:

- Introduccién: anticipar lo que vamos a explicar,

- Desarrollo: explicarlo,

- Conclusién: recordar (resumir) lo explicado.

Exposicidn/ensefanza expositiva

Es un estrategia didactica, donde el conocimiento a impartir esta
consolidado como un texto, que facilita el desarrollo de un

Guias de aprendizaje aprendizaje activo centrado en el Aprendiz.

La instruccién, consiste en el proceso de transmisién de una persona
a otra de los instrumentos que le permiten actuar libremente en
determinada situacion.

El instructor es la persona de la que parten los conocimientos
impartidos; una persona instruida es la persona que los recibe y
asimila.

Instrucciéon

El juego de rol es una técnica de aprendizaje activo en la cual se
simula una situacién que representa la vida real, donde deben aplicar
conceptos aprendidos.

El instructor proporciona la informacién que necesita cada estudiante
Juego de roles sobre los distintos personajes que actian en la representacion.
Durante el juego de rol los estudiantes interactian entre si,
asumiendo el papel y las perspectivas de los personajes para
comprender sus motivaciones, intereses y responsabilidades.
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Estrategia

Descripcion

Lluvia de ideas o brainstorming

Es una herramienta de trabajo grupal que facilita el surgimiento de
ideas sobre un tema o problema determinado, sean estas posibles o
imposibles de aplicar en la realidad.

Una vez sean todas son anotadas y ya no se generen mas, se inicia
la discusion critica, analizando el valor de cada una de las
aportaciones realizadas asi como la reflexiéon y argumentacién en
cuanto a su viabilidad y pertinencia en cuanto a la aplicabilidad a la
situacion y/o caso concreto planteado.

Mapa conceptual

Es una estrategia utilizada para la representacion grafica del
conocimiento; la misma tiene por objeto representar relaciones
significativas entre conceptos utilizando palabras de enlace. permite
al docente ir construyendo conjuntamente con sus estudiantes el
conocimiento e ir explorando las ideas previas del tema, ayuda a los
estudiantes a organizar, interrelacionar y a interiorizar el contenido
en estudio. También pueden ser una herramienta (til para la
evaluacién de los aprendizajes de los estudiantes.

Mesa redonda

Es una estrategia de trabajo socializado que permite conocer y
comparar diferentes puntos de vista respeto una misma tematica.
Esto facilita la posibilidad de que el estudiante amplie su
conocimiento respecto a dicha tematica.

Esta precedida de una exposicion o de un trabajo individual que
conlleva a una discusion que se desarrolla en un clima democratico
en el que la funcién del instructor como moderador es fundamental.

Panel de discusion

Es una forma de debate, tanto de cara publico como a puerta
cerrada, en el que un conjunto de especialistas invitados, llamados
panelistas, exponen por turnos sus opiniones sobre un tema
especifico. Los estudiantes pueden hacer preguntas.

Practicas o entrenamiento

Es una manera de comprobar la teoria aplicandola a una situacién
determinada. Permite aprender destrezas y adquirir ciertos habitos a
través de la repeticion de ciertas acciones de forma intencionada. En
ITY se cuenta con los bancos de trabajo para practicas directas del
conocimiento en las motocicletas.

Resumenes

Por lo general, los estudiantes tienen que procesar grandes
cantidades de informacion y deben saber identificar y separar lo mas
importante entre las ideas que se les presentan en un resumen.

Un resumen exitoso identifica los puntos principales de un texto y
resalta la esencia, desechando lo que no es verdaderamente
importante.

Taller

Es una estrategia multifuncional. En general, se le relaciona con
toda actividad compartida, de caracter practico o tedrico-practico,
caracterizada por ciertos niveles de participacion, por la
investigacion, el aprendizaje por descubrimiento y el trabajo en
equipo.

Tecnologias de la informacién y la
comunicacion - TIC

Son un conjunto de servicios, redes, software, aparatos que tienen
como fin la mejora de la calidad de vida de las personas dentro de un
entorno, y que se integran a un sistema de informacion
interconectado y complementario.

Como concepto sociolégico y no informético se refieren a saberes
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necesarios que hacen referencia a la utilizacién de multiples medios
informaticos para almacenar, procesar y difundir todo tipo de
informacién con diferentes finalidades (formacién educativa,
organizacion y gestion empresarial, toma de decisiones en general).
En ITY se cuenta con la plataforma Edukando de Incolmotos.

Trabajo colaborativo

Abarca todas aquellas dinamicas de produccién entre pares o de
colaboracion en masa, es decir, en las que el trabajo de un gran
namero de individuos es coordinado y conducido hacia un objetivo
comun.

Trabajo de campo

Es importante ya que permite a los estudiantes e investigadores
observar como las teorias cientificas interactian con la vida real.
También aporta importantes perspectivas locales, ayudando a
contextualizar los conflictos dentro de realidades sociales y culturales
mas amplias.

Permite conocer y evaluar de primera mano lo que ocurre en un
entorno determinado y contrastar las hipétesis con la realidad.

Trabajo en grupo o equipo

Implica un grupo de personas trabajando de manera coordinada en
la ejecucion de una actividad encomendada y quienes deben
responder por el resultado final de manera conjunta, no cada uno en
forma independiente.

El trabajo en equipo estd basado en las 5 C: complementariedad,
confianza, cooperacién, comunicacién, coordinacién, compromiso.

Tutoria

Es una labor de acompafamiento permanente y orientaciéon al
estudiante durante el aprendizaje.

Es una parte fundamental de la formacion educativa, que permite el
establecimiento de una relacién individual con el estudiante y por lo
tanto implica un proceso individualizado de educacion.

Otras estrategias

- Monitor

- Investigacion

- Ensayos

- Cine foros

- Simulaciones

- Conferencias

- Demostraciones con expertos

- Trabajos externos

- Mapas mentales

- Lecturas dirigidas o con guias de apoyo

- Actividades ludicas

- Otras didacticas activas en torno a resolucion de problemas
simulados y reales que vinculan aprendiz con la realidad cotidiana y
el futuro laboral.

Nota. Elaboracién propia apoyado en rastreo de los términos en Google.
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3.4.6 Contextos de aprendizaje

Los contextos de aprendizaje en el ITY proporcionan a los estudiantes e
instructores las condiciones necesarias que les permitan problematizar, descubrir,
comprender, motivar y asimilar situaciones o contenidos tedricos y llevarlos a la préactica.

De igual manera, brinda espacios técnicos que cumplen con las condiciones de
seguridad, mantenimiento y dotacion necesarias para que las actividades planeadas y
emprendidas se cumplan a cabalidad y protegiendo la integridad de las personas que los
utilizan.

En este contexto se facilitan los elementos indispensables, que propicien una
ensefanza que estimule el desarrollo de habilidades y competencias propias del técnico
laboral y valiosas para toda la vida.

Por eso, no solo es hablar de la infraestructura, materiales o recursos de apoyo,
que de cierto modo son importantes, pero que en si, la esencia de este dependera de la
iniciativa, creatividad, capacidad e interaccion de cada aprendiz y del rol que debe asumir
la persona que esté al frente del proceso ensefianza-aprendizaje, o sea el facilitador
(instructor); al igual que de los principios sobre los que se fundamenta para aprovechar
todos los recursos humanos, fisicos, tecnolégicos, virtuales y didacticos en el logro de los
objetivos propuestos y en la generacién de aprendizajes significativos, pertinentes y
duraderos.

Desde esta mirada, es claro que los contextos de aprendizaje tienen un enfoque
integral que busca vincular el sector educativo con el productivo y elevar el potencial de
los individuos, de cara a las transformaciones que sufre el mundo actual y la sociedad
contemporanea y por eso el instructor debe planearlos y gestionarlos para que los
estudiantes participen en un proceso de formacién util.

Ademas, desde esta integralidad estos contextos deben propiciar un clima de
respeto, inclusion y diversidad para entender a los estudiantes que estan aprendiendo,
estimular sus actividades del pensamiento, entablar relaciones interpersonales entre
estudiantes y de ellos con el instructor, teniendo claro que en la mutua comunicacion y
confrontacion de conocimientos y experiencias es que se logran cambios en las
conductas, aprendizajes eficaces e iddéneos y avances en el desarrollo personal, social y
ocupacional.
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Dentro de este clima debe prevalecer la armonia, confianza, seguridad, respeto,
para que los estudiantes con toda libertad puedan expresarse, dar a conocer alguna
inquietud o duda a favor de la obtencién de un verdadero aprendizaje, también dentro de
este espacio se considera el establecimiento de normas y reglas que ayudaran al buen
desarrollo del Proceso de Ensefnanza-Aprendizaje.

Especificando en ITY, los contextos donde regularmente se desarrollan las
actividades de aprendizaje, se refieren a: (1) aulico, (2) real y (3) virtual; todos ellos
concentrados en un espacio fisico, es decir las instalaciones donde funciona la institucion.

En el contexto aulico (1), las actividades de ensefnanza-aprendizaje se desarrollan
en el salén de clase; en el ambiente real (2) los puestos de trabajo; es decir, un escenario
real donde se puede constatar la aplicacion de los conocimientos y habilidades
adquiridas, incluyendo también la practica de actitudes y valores; y, los ambientes
virtuales son los que se crean mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, con la finalidad de proporcionar a los estudiantes recursos que faciliten su
proceso de aprendizaje (computadoras, equipos de alta tecnologia, plataforma Edukando
Incolmotos Yamaha, uso de internet para tener acceso a blogs, foros de discusion, chat,
paginas especializadas) y otras actividades interactivas en las que los estudiantes se les
permite adquirir, investigar o reforzar los aprendizajes.

Desde lo expresado anteriormente, entonces, es de vital trascendencia tener en
cuenta que, los contextos de aprendizaje se fundamentan y deberan acogerse a cinco
principios para ser aprovechados de manera conveniente tanto en la formacion integral
como en el proceso de ensefianza aprendizaje en si:

Principio N® 1: han de posibilitar el conocimiento de todas las personas del grupo y
el acercamiento de unos hacia otros. Progresivamente ha de hacer factible la construccion
de un grupo humano cohesionado con los objetivos, metas e ilusiones comunes.

Principio N® 2: han de facilitar a todos y a todas el contacto con materiales y
actividades diversas que permitan abarcar un amplio abanico de aprendizajes cognitivos,
afectivos y sociales

Principio N® 3: han de ser diversos, ofrecerse escenarios distintos, -ya sean
construidos, tecnoldgicos o naturales- dependiendo de las tareas emprendidas y de los
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objetivos perseguidos y brindar variedad de estrategias que faciliten el aprender a
aprender.

Principio N° 4: han de ofrecer distintos subescenarios de tal forma que las
personas del grupo puedan sentirse acogidas segun distintos estados de animo,
expectativas e intereses.

Principio N® 5: han de ser construidos activamente por todos los miembros del
grupo al que acoge, viéndose en él reflejadas sus peculiaridades, caracteristicas, estilos
de aprendizaje y su propia identidad (Rodriguez, 2014).

En lo que respecta al espacio fisico, infraestructura y dotacién, como parte
fundamental de estos contextos de aprendizaje, el Instituto Técnico Yamaha- ITY,
funciona en las instalaciones del Centro de Capacitacion y Entrenamiento de Incolmotos
Yamaha, localizado en la Autopista Norte, km 20, via Girardota con un area total de 1.500
m2 , que cumple con las condiciones béasicas de iluminacion, ventilacion, control del ruido,
mobiliario, sefnalizacién y protocolos de evacuacion (Plan de Emergencia); entre otros
aspectos.

Este centro cuenta con las instalaciones fisicas y tecnologicas para el desarrollo
del programa Técnica Laboral Mecanica de Motocicletas. Los servicios disponibles para el
cumplimiento del plan de estudios que le permiten al estudiante desempefarse en un
ambiente comodo, con las facilidades y recursos técnicos y tecnoldgicos que aportan a su
desarrollo integral y lo preparan en el semestre lectivo para el semestre de practica
profesional. Igualmente se cuenta con equipos de apoyo audiovisuales y didacticos como
tableros, mobiliario, tecnologias de informaciéon y comunicacion como computadores,
video beam, internet; entre otros. Constituyéndose todos estos recursos y espacios en los
contextos de aprendizaje, que se describen en detalle en el numeral 5 “ Recursos
especificos para el desarrollo del programa” en el presente Proyecto Educativo

Institucional- PEI.

3.4.7 Numero proyectado de estudiantes para el programa

El numero de estudiantes proyectado a 5 afos de duracion del registro renovado
del programa se observa en la Tabla 19. Se tendra 1 cohorte (grupo) por semestre en el
horarios y jornada establecida por ITY. Cada cohorte realiza dos semestres, uno lectivo y

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 123
wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co




Fﬂ INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY Cédigo: DI-DO-001
B‘ﬁ Girardota — Antioquia - Colombia Version:00

i Proyecto Educativo Institucional- PEI Fecha: 21/Jun/2023

otro de practica profesional. En la proyeccion se esta aplicando para una tasa de
desercién de 8% para cada cohorte.

Tabla 19
Proyeccion del numero de estudiantes del programa durante vigencia de la renovacion del
registro 2020 al 2024

Proyeccion de estudiantes durante la vigencia del registro del programa

Ano 2020 Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024

Programa Estudiantes ' 2 e 2 12 2 1 2 E

Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte

22
Cohorte

Técnico Laboral

Nuevos 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

en Mantenimiento
de Motocicletas Antiguos 30 60 60 60 60 60 60 60 60
Total 60 90 90 90 90 90 90 90 90

Modalidad presencial

Nota. Elaboracion propia. El maximo de estudiantes que pueden ser admitidos es de 35.

3.4.8 Criterios y procedimientos de evaluacion y promocion de los estudiantes

La evaluacién debe ser un proceso continuo que busque no sélo apreciar las
aptitudes, conocimientos y destrezas del estudiante frente al programa académico, sino
lograr también un seguimiento permanente que permita establecer el cumplimiento de los
objetivos educacionales propuestos.

En el ITY el estudiante tiene al alcance las siguientes clases de evaluaciones.

a. Pruebas de admision realizadas por Talento Humano de Incolmotos Yamaha
para determinar el ingreso al programa

b. Evaluaciones al terminar cada mddulo teorico: tiene por objetivo examinar el
grado de conocimientos, habilidades y destrezas en todos los aspectos del médulo
programado. Se definen en coherencia con los contenidos teéricos y préacticos
desarrollados en cada unidad de aprendizaje (de conocimiento, de producto y de

desempeno). Para ello se tienen en cuenta técnicas e instrumentos de evaluacién que
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certifiquen si el estudiante desarroll6 o no las competencias planteadas desde el
programa.

Algunas técnicas son: observacion, simulacién, valoracién de productos,
formulacién de preguntas, conversatorios, uso de plataforma (Edukando), analisis
documental, produccién escritas, encuestas , entrevistas, autoevaluacién, coevaluacion;
entre otros.

Entre los instrumentos se encuentran: talleres, exposiciones, trabajos escritos,
rubricas de evaluacién, resolucién de problemas o casos, portafolio de evidencias,
pruebas orales y escritas, individuales, en pareja o en grupo, mapas conceptuales,
debates, guias de aprendizaje, formularios en Google Forms, cuadernos de clase, videos
0 grabaciones, registro anecdético, lista de cotejo, lista de chequeo, actividades practicas;
entre otras (Algunos ejemplos de evaluacion se pueden apreciar en el Anexo 9).

Respecto a las rubricas, los criterios de evaluacién van de la mano del “saber
hacer” en las unidades de aprendizaje y son coherentes con los contemplados en cada
una de ellas y representan un instrumentos de evaluacion relevante.'®

La nota final se obtendra computando las notas de las evaluaciones parciales de
conocimiento, de producto y de desempefio que se hayan realizado.

c. Evaluacién al terminar cada practica

d. Examen final tedrico: se realiza en la fecha que fije el Rector o Secretario
Académico. Tiene como objetivo evaluar el conocimiento global del curso y se hara
mediante una prueba escrita.

e. Examen parcial practico: se realizara en la fecha que fije el Rector o Secretario
Académico. Tiene como objetivo evaluar el logro de competencias practicas por parte del
estudiante y se hara mediante una actividad practica antes de asignarsele la plaza de
practica profesional.

La escala de evaluacion es cuantitativa; va de cero, cero (0,0) a cinco, cero (5,0)

Las evaluaciones y examenes no presentados sin justa causa, seran calificados
con uno, cero (1,0).

Todo estudiante tiene derecho a conocer la nota dentro de los cinco (5) dias

habiles siguientes a la presentacién de la evaluacion o examen.

'8 |as orientaciones para elaborar las ribricas se encuentra en el Anexo 10
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También es importante en la evaluacién mencionar que la asistencia se considera
un factor de aprobacién del programa. Al matricularse en el curso el Estudiante adquiere
el compromiso de asistir, como minimo al 90% de las actividades académicas y de
practica profesional programada.

No se tendran en cuenta las faltas de asistencia por motivos de enfermedad y/o
calamidad domeéstica, debidamente comprobada.

Cuando se presentan faltas de asistencia intermitentes el instructor indaga las
causas. Cuando se presentan tres (3) fallas de asistencia, consecutivas reporta la
novedad por correo o verbalmente al Secretario Académico, quien determina la firma o no
del Plan de Mejoramiento al cual se le hace el respectivo seguimiento. Cuando las faltas
de asistencia registradas superen el 10% de las actividades programadas del curso, el
Rector y Secretario Académico del ITY cancelara la matricula del Estudiante por faltas de
asistencia.

Para la promocion el estudiante requiere demostrar apropiacién en ambos
semestres lectivo y de practica profesional.

En cuanto a la formacién teérica, tres punto cinco (3.5) es el nivel minimo
aprobatorio.

Cuando el estudiante reprueba un modulo, tiene derecho a un refuerzo o
mejoramiento. Se observa en que temas de la unidad fallo, se firma el plan de
mejoramiento personal (Anexo 11) y luego se hace nuevamente una evaluacion tedrico-
practica para recuperar sobre esos temas no aprobados por el estudiante. Si nuevamente
es reprobado, se evaluard la permanencia del estudiante en el Instituto. En este caso, la
decision de la permanencia es potestad del Rector y el Secretario Académico, previo
andlisis de los antecedentes académicos y con el concepto de los instructores.

Por afio se forma un total de 70 personas divididos en dos (2) cohortes (primera
cohorte iniciando en enero y segunda cohorte iniciando en julio), por lo tanto no se
establecen criterios de repitencia sino de refuerzo o mejoramiento como se expreso
anteriormente; debido a que una persona que no haya asimilado todos los contenidos
importantes para su formacion, le restaria posibilidad a otra que esté en mejores

condiciones de hacerlo.
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La formacién practica se evalua cuantitativamente en dos (2) visitas que realiza el
ITY al area o Centro de Servicios donde el estudiante realiza su practica profesional,
siendo tres punto cinco (3.5) el nivel minimo aprobatorio. En estas visitas se utiliza una
pauta evaluativa en la que intervienen el estudiante en préactica, el Jefe de Taller o
encargado de la practica y el Secretario Académico del ITY.

Para obtener el titulo como Técnico Laboral en Mecanica de Motocicletas, el
estudiante debe alcanzar aprobacién tanto en el semestre lectivo como en el semestre de
practica.

3.4.9 Organizacion de la formacion practica®
Objetivo general: fortalecer y potencializar las competencias, habilidades y destrezas de
los estudiantes en formacién, mediante la solucion de problemas en motocicletas de

clientes reales para complementar los conocimientos adquiridos.

Objetivos especificos:

- Confrontar los conocimientos adquiridos en el semestre lectivo.

- Comprender el funcionamiento cotidiano de un Centro de Servicios de
Motocicletas.

- Desarrollar una actitud creativa frente a los diferentes campos del ejercicio
profesional.

- Fortalecer el manejo de las herramientas del conocimiento, tales como: manuales
de servicio, Ingreso a la plataforma virtual entre otras.

- Certificar las competencias que permitan obtener el titulo de Técnico Laboral en
Mecénica de Motocicletas.

Centros de practicas: los estudiantes de practica del ITY son ubicados en las diferentes
areas, procesos o0 Centros de Servicios de Incolmotos Yamaha o distribuidores
autorizados Yamaha, donde se busca garantizarles la practica profesional.

19 Los documentos de la organizacién de la préactica profesional se encuentran en el Anexo 12.
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La mayor parte de los estudiantes son ubicados en la ensambladora Incolmotos
Yamaha de acuerdo con las condiciones del convenio que ITY tiene con la empresa y
quienes firman un contrato de aprendizaje durante el periodo de un afo o seis meses
segun sea el caso.

Otros estudiantes son ubicados en los distribuidores autorizados Yamaha, pero no
tienen contrato de aprendizaje.

Cada estudiante recibe una dotacién de uniforme para el desarrollo de la practica.

Funciones y personal encargado del proceso de practica: en cada centro de préactica
hay un encargado de la supervision, generalmente es el jefe de area o jefe de taller; a su
vez el personal y los técnicos especializados Yamaha apoyan y verifican cada una de las
actividades ejecutadas por el practicante.

Simultdneamente desde la Secretaria Académica del ITY se realiza seguimiento
continuo y comunicacion con el encargado para resolver cualquier tipo de inconveniente,

duda o dificultad que tengan los estudiantes durante el periodo de practica.

Condiciones: dentro del contrato de aprendizaje que cada estudiante firma con
Incolmotos Yamaha y que es diligenciado, tramitado y archivado por el area de Talento
Humano de Incolmotos Yamaha, se tienen estipulados los deberes y derechos de parte y
parte (aprendiz-empresa) para el correcto desarrollo de las practicas y los cuales estan
incluidos en el reglamento estudiantil del ITY.

Ademas, se envia carta, (en el respectivo formato), a cada encargado del centro
de practica referente a las actividades que pueden desarrollar, alcance de las mismas y

recomendaciones pertinentes para un correcto desempeno de los estudiantes.

Estrategias de seguimiento y evaluacion: el Secretario Académico realiza visitas
periédicas de seguimiento. Ademas, durante el periodo de practica profesional (6 meses)
a cada estudiante se realiza minimo dos (2) evaluaciones cuantitativas de su desempeno,
teniendo en cuenta aspectos personales y técnicos en los respectivos formatos
denominados (a) evaluacién actividades practica profesional del estudiante y (b)
evaluacion desempefio técnico y personal practica profesional estudiante.
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Cronograma y relacidon agencias de practica: el cronograma de practicas profesionales

esta estructurado de manera que cada uno de los 30 estudiantes pueda permanecer 6

meses en cualquiera de las plazas de practica disponibles. Los tiempos de dicho

cronograma corresponden a la primera cohorte de junio a diciembre; segunda cohorte de

enero a junio, periodo durante los cuales los estudiantes ITY ejecutan actividades como:

- Alistamiento y entrega de motocicletas nuevas.
- Revisiones de garantias.

- Mantenimientos preventivos simples.

- Diagnostico, reparacion y mantenimiento de sistemas mecénicos, eléctricos y

electronicos.

- Colaboracién en las actividades que correspondan al trabajo diario dentro del

Centro de Servicios.

3.4.10 Certificado aptitud ocupacional por otorgar

El certificado de aptitud ocupacional que el Instituto Técnico Yamaha ITY otorga es

el de “Técnico Laboral por Competencias en Mecanica de Motocicletas” mediante un

diploma que se elabora teniendo en cuenta el formato e instructivo correspondiente

(Anexo 13).
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4. Componente organizacion administrativa y personal requerido para el desarrollo
del programa
4.1 Organigrama de la institucion

L.T.Y.

[ Rector ]_ _ _[
[ Secretario Académico }— —_— - —[

[ Instituto Técnico Yamaha ]

Consejo Directivo ]

Consejo Académico ]

Secretaria ] [ Instructores ]

( _— h
L studiantes J

Nota aclaratoria: el Instituto Técnico Yamaha es operado por la Fundacion Incolmotos Yamaha
recibe apoyo de Area Contable, Community Manager, Disefiador Grafico. Recibe apoyo de
Incolmotos Yamaha soportan la operacién del Instituto: Talento Humano (Seleccién de Personal y
Bienestar, Seguridad y Salud en el Trabajo, Servicios Generales), Operaciones (incluye Transporte
y Servicios Generales e Ingenieria y Mantenimiento), Compras, Juridica (incluye Abogados y
Procesos Legales y Cumplimiento) y Tecnologia e Informatica.
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4.2 Contratacion
El Rector es empleado directo de la Fundacion Incolmotos Yamaha y como tal

ejerce el rol de Director Ejecutivo de la misma con unas funciones contratadas (Figura 9):

Figura 9

Funciones contratadas del Director Ejecutivo Fundacion Incolmotos Yamaha (Rector ITY)

Actualizacion anual del
pEnsum académico

Planear, coordinar y dirigir el 5 T 3
£ s Establecimiento de alianzas
modelo pedagogico del Instituto : i
¥ conwvenios estratégicos con
\ / sectores publicos y privados
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= / | o Control de indicadores de
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NUSVOos CUrsos Ty
| academicos

Administracion del recurso
humano y programacion de
capacitaciones internas

Nota. Fuente: Fundacién Incolmotos Yamaha.

Con base en esta descripcion del cargo se elabora el contrato laboral, el cual es
firmado por el Director Ejecutivo Fundacion Incolmotos Yamaha y debe cumplir con lo
establecido por la Fundacion para el cargo (Anexo 14).

El Secretario Académico, es empleado de Incolmotos Yamaha adscrito al Centro
de Capacitacién y Entrenamiento Incolmotos Yamaha y desempena el rol de Coordinador
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Administrativo y debe cumplir con lo establecido por la Incolmotos para el cargo (Figura
10):

Figura 10
Funciones contratadas del Coordinador Administrativo del Centro de Capacitacion y
Entrenamiento Incolmotos Yamaha- Secretario Académico ITY
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Nota. Fuente: Incolmotos Yamaha.

Administracion y Control
Procesos ITY

Campafa
Comvacatonas Examen de adeison
Proceios de wleccion
Honoearos docentes
Acto de Graduacn
Dgplomas
Mercadeo Cursos

Apoya Direccicn Comvenion imbtuciknsies

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200.

wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co



INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY

Caédigo: DI-DO-001

Girardota — Antioquia - Colombia

Version:00

IMSTITUTO TECHICD

& YAMAHA

Proyecto Educativo Institucional- PEI

Fecha: 21/Jun/2023

Con base en este rol y funciones contratadas se elabora el contrato laboral, la

persona que desempefie el cargo, también, debe actuar como Secretario Académico del

Instituto Técnico Yamaha- ITY (Anexo 15).

Uno de los instructores con contrato indefinido y la Secretaria son contratados por

Incolmotos Yamaha. Los instructores que dictan un solo moédulo, cubren novedades o

actividades de extension, son contratados por la Fundacion Incolmotos Yamaha por

prestacion de servicios para las actividades pedagdgicas requeridas por el Instituto

Técnico Yamaha-ITY.

La base de datos actual del personal mencionado anteriormente se encuentra en

el Tabla 20 y comprende aspectos como: nombres y apellidos, profesion, nivel de

formacion, correo y cargo dentro del ITY.

Tabla 20

Base de datos del personal humano con el que cuenta en 2023 ITY

Nombres y apellidos Profesion Nivel de formacion Cargo
Jose Wiliam Velasquez | Ingeniero Metallrgico Profesional Universitario Director Ejecutivo
Bedoya Fundacién Incolmotos
Yamaha.
Rector ITY

William Tobén Ospina

Administrador de Empresas

Profesional Universitario

Coordinador Administrativo
Centro de Capacitacion y
Entrenamiento  Incolmotos
Yamaha

Secretario Académico ITY.

Jose Alejandro Gallego | Técnico en Mecanica de | Técnico Instructor ITY (vinculado a
Castano Motocicletas. la Fundacion Incolmotos
Yamaha)
Sandra Castrillon Técnico en Gestion del | Técnico Secretaria ITY
Talento Humano
John Alexander Herrera Tecnblogo en | Tecndlogo Instructor por prestacion de
Mantenimiento Mecatrénico servicios ITY
de Automotores.

Técnico Mantenimiento de
Motocicletas.

Manuel Ayaso

Ingeniero Mecanico

Profesional Universitario

Instructor por prestacién de
servicios ITY

Jhonatan Saldarriaga Suaza | Tecnélogo en | Tecndlogo Instructor por prestacién de
Mantenimiento Mecatrénico servicios ITY
de Automotores.
Técnico Mantenimiento de
Motocicletas.
Andrés  Felipe  Zapata | Tecndlogo en | Tecndlogo Instructor por prestacion de
Gaviria Mantenimiento Maquinaria. servicios ITY
Joan  Alexis Espinosa | Ingeniero Mecénico Profesional Universitario Instructor por prestacion de
Gonzélez servicios ITY
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Nombres y apellidos Profesion Nivel de formacion Cargo
Brenda Isabel  Zapata | Psicéloga Profesional Universitario Instructor por prestacion de
Ocampo servicios ITY

Erica Maria Mosquera

Administradora
Empresas

de | Profesional Universitario

servicios ITY

Instructor por prestacién de

Nota. Elaboracion propia

Especificamente, para la asignacién académica (Tabla 21), al inicio del afo el

Rector expide la resolucion correspondiente, en la cual refiere: nombres y apellidos,

profesidn, nivel de formacion, cargo, modulo que orienta y el respectivo horario. En esta

misma resolucién aprueba el calendario académico con las actividades que se realizaran

en ese ano.

Tabla 21
Asignacion académica para el ario lectivo 2023

. e Nivel de n . .
Nombres y Apellidos Profesion o ation Cargo Mddulo que orienta Horario
Administrador de | Profesional Supervisién préacticas 8:00 a.m. a
- . . Empresas Universitario Secretario profesionales 5:00 p.m
William Tobén Ospina Académico ITY
Técnico en Técnico Instructor ITY Seguridad industrial y salud y 8:00 a.m. a
Mecanica de seguridad en el trabajo 5:00 p.m

José Alejandro
Gallego Castafio

Motocicletas

Herramientas y elementos de
maquinas

Inglés técnico

Instrumentos de medicién
Practica instrumentos de medicién
Frenos

Practica frenos

Suspensién / direccion
Practica - suspension / direccion
Carburadores

Practica - carburadores
Embragues

Practica - embragues
Motores 4t.

Practica motores 4t.
Transmisién

Practica - transmision
Sistema eléctrico

Practica - electricidad
Inyeccion electrénica
Practica inyeccion
Alistamientos

Préactica alistamientos
Examen parcial (préactico)
Conocimiento del producto
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. 0 Nivel de a . .
Nombres y Apellidos Profesion Formacion Cargo Mddulo que orienta Horario
Tecnblogo en Tecnoblogo Instructor Supernumerario y actividades de 8:00 am.a 12
Mantenimiento extension m.
John Alexander '\Aﬂl?t%?:;g'fec;de
Herrera Técnico ’
Mantenimiento de
Motocicletas
Ingeniero Profesional Instructor Supernumerario y actividades de 8:00a.m.a12
Manuel Ayaso Mecanico Universitario extension m.
Tecndlogo en Tecnoblogo Instructor Supernumerario y actividades de 8:00a.m.a12
Mantenimiento extension m.
Jhonatan Saldarriaga kﬂft%?]r;rgl::e%de
Suaza Técnico
Mantenimiento de
Motocicletas
Tecnoblogo en | Tecnologo Instructor Actividades de extension 8:00 am.a 12
Andrés Felipe Zapata Mantenimiento m.
Gaviria Maquinaria
. . Ingeniero Profesional Instructor Empresarismo 8:00 am.a 12
‘éooi]l;f;'s Espinosa Mecanico Universitario Administracién centros de m.
servicios
Brenda Isabel Zapata Psicéloga Profesional Instructor Etica 8:00 am.a 12
Ocampo Universitario m.

Nota. Elaboracion propia

4.3 Seleccion, vinculacion, induccion- reinduccion, novedades, desvinculacion y
certificaciones del personal

Una vez detectada las necesidades y acorde con las vacantes del ITY, el Rector
revisa los perfiles del cargo y comunica a Talento Humano Incolmotos Yamaha para que
inicie el proceso de seleccion en el caso de personal de planta y en el caso de los
instructores por prestacién de servicios, el Rector y Secretario Académico proceden a
hacer la seleccién del banco de hojas de vida existente o por convocatoria interna.

Para la vinculacion de los de planta se sigue el flujograma para tal fin de
Incolmotos Yamaha que incluye la valoracion del periodo de prueba. Para el otro
personal, se notifica a Juridica de Incolmotos Yamaha para elaborar el contrato y al area
contable de la Fundacién Incolmotos Yamaha para que proceda a incluirlo en la ejecucion
del pago en el presupuesto.

Tanto para el personal vinculado por Incolmotos Yamaha como por Fundacién
Incolmotos Yamaha, como para los estudiantes que inician el semestre lectivo, la

induccidén y re-induccién est4 a cargo de Talento Humano de Incolmotos Yamaha y es de
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obligatorio cumplimiento de acuerdo por el plan corporativo que dicha entidad tiene
trazado.

Todas las novedades o situaciones administrativas del personal (sin importar por
quien sea contratado) son reportadas por Secretario Académico o Secretaria a Talento
Humano Incolmotos Yamaha.

La desvinculacion del personal de contrato indefinido estad a cargo de Talento
Humano y Juridica Incolmotos Yamaha o de la Fundacién Incolmotos Yamaha
(dependiendo el contratante) quien analiza las causas y hace el respectivo proceso.

Generalmente la desvinculacién del personal por contrato de prestacion de
servicios 0 a término fijo se da por cumplimiento del objeto del contrato en el tiempo
estipulado.

En caso de ser un motivo diferente a la ejecucién a cabalidad del contrato,
analizan el caso en reunion y toman las medidas pertinentes para proceder a la
desvinculacién con apoyo de Talento Humano de Incolmotos Yamaha.

Para las certificaciones solicitadas por el personal, dependiendo del tipo de
contrato y vinculacién las certificaciones son expedidas por Talento Humano Incolmotos
Yamaha, Fundacién Incolmotos Yamaha, Secretario Académico o Secretaria teniendo en
cuenta las observaciones o0 necesidades del solicitante y de ellos se lleva en cada entidad
que lo expida, el respectivo registro.

4.4 Perfiles del cargo en ITY segun organigrama
4.4.1 Rector
El perfil de cargo del Rector se encuentra en el Anexo 16.

Nota aclaratoria: el ITY ni Incolmotos Yamaha ni la Fundacién Incolmotos Yamaha
tienen un formato de hoja de vida estandarizado.

4.4.2 Secretario Académico

El perfil de cargo del Secretario Académico se encuentra en el Anexo 16.

Nota aclaratoria: el ITY ni Incolmotos Yamaha ni la Fundacién Incolmotos Yamaha
tienen un formato de hoja de vida estandarizado.
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4.4.3 Instructor

El perfil de cargo de Instructor se encuentra en el Anexo 16.

Nota aclaratoria: el ITY ni Incolmotos Yamaha ni la Fundacién Incolmotos Yamaha
tienen un formato de hoja de vida estandarizado.

4.4.4 Secretaria

El perfil de cargo de la Secretaria se encuentra en el Anexo 16.

Nota aclaratoria: el ITY ni Incolmotos Yamaha ni la Fundacién Incolmotos Yamaha
tienen un formato de hoja de vida estandarizado.

4.5 Evaluacion de desempeiio, formacién y bienestar del personal

ITY lleva a cabo dos tipos de evaluacion de desemperio en el afio: (1) al Personal
de planta vinculado por Incolmotos Yamaha o por la Fundacion Incolmotos Yamaha
(Secretario Académico, Secretaria e Instructor contrato a término indefinido) a través de la
plataforma Heinsohn liderada por Incolmotos y realizada por cada jefe inmediato segun
organigrama; y (2) evaluacién de cada instructor por los estudiantes al final del médulo a
partir del formato establecido. Dependiendo de las calificaciones obtenidas, se elabora y
hace seguimiento a un plan personal de mejora de Incolmotos Yamaha.

También, a partir de los resultados de esta evaluacion y otras necesidades
detectadas en al autoevaluacion, en las encuestas de satisfaccion; entre otros, se elabora
un Plan de Formacién y Capacitacién liderado ejecutado y controlado por Incolmotos
Yamaha.

En cuanto al bienestar y clima organizacional, cada afo se realiza, analiza,
socializa y se toman medidas con base en los resultados de la encuesta de clima
organizacional. Ademas, se divulgan al personal, las actividades del Plan de Bienestar de
Incolmotos Yamaha, socializado previamente en la induccion, denominado “Propuesta de
valor al empleado” que comprende 5 ejes: (a) calidad en el empleo; (b) desarrollo
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personal y profesional, (c) flexibilidad temporal y laboral; (d) actividades de bienestar y

apoyo a la familia y (e) igualdad de oportunidades. Debe resaltarse que algunas

actividades, especialmente las de salud, benefician también a los estudiantes.

Al respecto, y relacionado con el bienestar, en el proceso de induccion corporativa

de Incolmotos Yamaha se socializan y promueve:

Plan de Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo- SG-SST
Plan de seguridad vial

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo- COPASST

Plan de emergencia

Intervencion del riesgo por la Administradora de Riesgos Laborales-ARL.

Durante la induccion especifica al personal ITY, se socializan también, los

documentos en los cuales se enmarcan las directrices y normas para un buen clima

organizacional:

Codigo de Etica de Incolmotos Yamaha

Reglamento Interno de Trabajo de la Fundacién Incolmotos Yamaha

Reglamento Comité de Convivencia de la Fundacién Incolmotos Yamaha

Politica organizacional contra el acoso laboral de la Fundacion Incolmotos Yamaha
Politica desconexion laboral de la Fundacion Incolmotos Yamaha

Reglamento Estudiantil ITY.

4.6 Reglamento estudiantil

EL Reglamento Estudiantil incluye el de formadores y estd conformado por los

siguientes capitulos que se mencionan a continuacién (Anexo 17):
CAPITULO I. De la calidad de estudiante

CAPITULO II. Del programa académico

CAPITULO . Del ingreso al Instituto Técnico Yamaha-ITY
CAPITULO IV. De la matricula

CAPITULO V. Asistencia al programa

CAPITULO VI. Sistema de evaluacién

CAPITULO VII. Rendimiento académico

CAPITULO VIII. Practica profesional
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CAPITULO IX. De los derechos y deberes del Estudiante
CAPITULO X. De los derechos y deberes del Instructor
CAPITULO XI. Del uso de espacios- ambientes de aprendizaje y recursos educativos
CAPITULO XII. Del régimen disciplinario
CAPITULO XlII. Gobierno escolar
CAPITULO XIV. De las funciones del Rector
CAPITULO XV. De las funciones del Secretario Académico
CAPITULO XVI. De las funciones del Instructor
CAPITULO XVII. De las funciones de la Secretaria
CAPITULO XVIII. Sistemas de comunicacion
CAPITULO XIX. Sobre el uso de la informacién
CAPITULO XX. Reconocimiento de aprendizajes previos
CAPITULO XXI. Vigenica
4.7 Libros reglamentarios

Los Libros reglamentarios son los soportes escritos que se deben diligenciar en
ITY para evidenciar su gestién pedagdgica, administrativa y financiera, constituyéndose
en valiosos archivos histéricos que dan cuenta de la operatividad de los diferentes
procesos que se desarrollan en la institucion, asi como del cumplimiento y desarrollo de la
normatividad educativa.

Entre los libros reglamentarios que se resguardan de manera digital en el PC de
Rectoria, Secretaria Académica o Secretaria del Instituto Técnico Yamaha-ITY, o
almacenados en Google Drive, “la compartida” Incolmotos Yamaha y mediante Back up

institucional para la seguridad, se encuentran:

4.7.1 Libro de matricula
Conformado por los formularios de inscripcion y matricula diligenciados de acuerdo
en el formato (Anexo 18).

4.7.2 Libro de actas

Conformado por las actas que se diligencian en la institucién relacionadas con:
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- Diferentes tipos de reuniones de los estamentos de la institucion (con
directivos, instructores, estudiantes)

- Del Gobierno escolar: Consejo Directivo, Consejo Académico,

- Comité Autoevaluacién con los respectivos resultados de la autoevaluacion
(Anexo 5),

- Proceso de Sistema de Gestion de Calidad; entre otros.

Todas las actas se elaboran en el respectivo formato institucional para tal fin

(Anexo 19).

4.7.3 Historias Académicas (Evaluacion, promocion, registros de terminacion,

certificados y certificado de aptitud ocupacional)

4.7.3.1 Carpeta historia académica programa técnico laboral.
Cada carpeta de la historia académica de cada estudiante matriculado en el
programa técnico laboral contiene alguno de estos documentos fundamentalmente:
- Documento de identidad fotocopia por ambos lados, foto 0 documento escaneado.
- Imagen del diploma de bachiller o acta de grado Foto o documento escaneado.
- Plan de mejoramiento personal en caso de haberlo requerido (se usa para
Académico y disciplinario)
- Excusas o incapacidades
- Otros que se adicionen por necesidad del servicio.

En la carpeta compartida de Incolmotos Yamaha existen los siguientes documentos
relacionados con la Historia Académica de los estudiantes:

- Documento de identidad fotocopia por ambos lados, foto o documento escaneado.

- Formulario de inscripcién y matricula queda en un archivo de Excel general que es

diligencia por medio de un link por parte del estudiante.

- Calificaciones finales de cada modulo es un archivo general.
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- Certificado de Aptitud Ocupacional expedido para todos los graduandos de cada
cohorte que son elaborados pro el Disenador Gréfico de Fundacién Incolmotos
Yamaha

4.7.3.2 Carpeta historia académica caso especial.

Cada carpeta general por actividades de extension contiene minimo alguno de
estos documentos o datos:

- Listado general con nombre, tipo y documento de identidad del
asistente/participante.

- Constancia o certificado de participacién general que indica nombre completo de
la persona, tipo y N® de documento, nombre del curso, lugar y fecha de realizacién,
duracién en N° de horas y nombre de quien lo dicté.

Nota: Los datos que contiene la certificacion pueden variar de acuerdo con las

exigencias de cada actividad de extensién, contrato, alianza o convenio.

4.7.4 Resoluciones y acuerdos

En cada afo existe una carpeta con las resoluciones expedidas por el Rector y los
Acuerdos del Consejo Directivo con su respectivo registro de hoja de control donde se
lleva el orden de las que son emitidas.

Para ello, se tienen en cuenta los respectivos formatos e instructivos consignados
en el Sistema de Gestidén de Calidad ITY.

4.7.5 Libros contables

Son diligenciados y custodiados por el area Contable de la Fundacion Incolmotos
Yamaha.

Corresponden a: Libro Cuenta y Razoén, Inventario y Balance.

4.8 Sistemas de informacién y comunicacion

El ITY como institucion educativa, a la luz de los conceptos sobre comunicacién,
reconociendo las barreras que se pueden presentar y entendiéndose como una
organizacion dinamica que busca calidad en sus procesos, propone generar sistemas de
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comunicacion efectiva que empleando mecanismos formales e informales y usando las

nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacién, permita el desarrollo de su

misién y la consecucion de la visién institucional.

Como estrategia de eficiencia organizacional posee un sistema de comunicacion

abierto y critico entre cada uno de los estamentos que la integran, comprometiéndose a:

Mantener informada a la comunidad educativa de los procesos académicos y
administrativos de la institucién, haciéndola participe de las decisiones que
promuevan el desarrollo institucional.

Emplear los mecanismos adecuados para que la comunidad comprendan la
mision, vision, politicas, principios y filosofia institucional, involucrdndola como
actor protagonico en la consecucion de estos propésitos institucionales y en el
desarrollo del Sistema de Gestion de Calidad.

Desarrollar canales comunicativos formales e informales, tradicionales y
tecnologicos, que permitan a cada uno de los miembros de la comunidad
educativa enterarse de los acontecimientos de la vida institucional, respetando
siempre las condiciones sociales, econémicas, educativas y culturales, que
garanticen el acceso informativo.

Concebir a la comunidad educativa como un emisor activo, estando atentos a
los mensajes y comunicaciones que trasmita, dando rapida y eficiente solucién
a las inquietudes expresadas.

Respetar la variedad cultural, social, educativa e idiosincratica de cada una de
las personas que conforman la institucion.

Impulsar procesos comunicativos asertivos y eficientes que mejoren las
relaciones internas en el ITY y promuevan vinculos productivos con el entorno.
Promover una cultura comunicativa efectiva, comprendiéndola como un
proceso dinamico y sistémico, que se potencializa en su ejercicio y respeta la
interdependencia entre los agentes participantes como regla bésica de

interacciéon entre cada uno de los miembros de la comunidad educativa.

La comunicacién, en su proceso dindmico en el ITY, esta compendiada en la

Matriz de Comunicacién (Anexo 20) que contempla un flujo de la informacién y de la

retroalimentacion de la misma de manera descendente de acuerdo a las funciones que
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debe asumir cada persona y las orientaciones recibidas de sus jefes inmediatos;
ascendente porque se trabaja con personas, que desde la individualidad aportan
elementos nuevos o requieren manejos distintos, quienes desde su vivencia cotidiana
instructores, estudiantes, egresados; entre otros son atentamente escuchados por las
directivas, permitiendo reflexionar y tomar decisiones concertadas con los miembros que
integra la organizacion; y, horizontal se refiere a los procesos internos permiten un flujo
entre pares, invitando al trabajo de equipo para el alcance de las metas y la soluciéon de
las dificultades que se presenten. Se observa en el trabajo realizado entre coordinadores,
entre instructores, entre estudiantes e instructores, en estamentos como el Comité
Autoevaluacién, Consejo Directivo, Consejo Académico, reunion de equipo administrativo,
reunidbn de equipo directivo; entre otros. Estos espacios promueven la discusion en
equipo, trabajo mancomunado y el aporte entre iguales en la toma de decisiones
institucionales.

4.9 Seguimiento a egresados

El egresado es la persona quien ha aprobado como estudiante regular todos los
médulos y actividades que conforman el plan de estudios del programa en ITY, se gradua
y obtiene el Certificado de Aptitud Ocupacional.

El seguimiento a egresados contine los siguientes pasos:

Paso |. Elaboracion base de datos: el seguimiento al egresado en el ITY
comienza cuando el Secretario Académico ITY elabora un listado electrénico en Excel de
los estudiantes graduados en cada cohorte con base en los datos de contacto
consignados en alguno de estos medios: (a) formulario de inscripcion y matricula (b)
WhatsApp institucional y (c) correo electrénico institucional.

Este listado contiene basicamente datos como:

- Nombre y Apellidos completos

- Tipo y N° de identificacién

- Celular de contacto

- Correo electronico

La informacién se almacena en una carpeta electronica llamada Libro de egresados

que contiene el historia por cada cohorte y afo.
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Paso 2. Encuesta a egresados: el Secretario Académico ITY aplica la encuesta a
egresados de manera electronica via e-mail o WhatsApp institucional seis (6) meses
después de haberse graduado (Anexo 21).

Paso 3. Encuesta a empleadores: el Secretario Académico ITY aplica la
encuesta a empleadores de manera electronica via e-mail o WhatsApp institucional seis
(6) meses después del Estudiante haberse graduado (Anexo 22).

Paso 4. Socializacion de los resultados de las encuestas: el Secretario
Académico ITY elabora un documento electrénico en Word con los resultados obtenidos,
los cuales se analizan e interpretan para fortalecer el docuemnto del diagnostico/contexto
del ITY.

El analisis no debe superar dos (2) meses después de cerrada la recepcién de las
encuestas.

El Secretario Académico ITY envia el documento electrénico del analisis al Rector
ITY quien cita por correo electronico a una reunion al Secretario Académico ITY e
instructores. Durante la reunién lee el documento de Word apoyado en una presentacién
de Power Ponit.

Los participantes de la reunion hacen comentarios frente a los resultados en
relacion con la pertinencia del servicio educativo ITY; y los comparan con algunos datos
de la Gran Encuesta GEIH del DANE y de las estadisticas del Observatorio de la Gestion
Educativa EXE de las ultimas publicaciones en internet y realizan una reflexién sobre
posibles propuestas de mejora que pudieran emprenderse y posteriormente se puedan
incluir en el Plan Estratégico y/o Plan de Mejoramiento Institucional.

De esta reunion, Secretario Académico ITY levanta un acta en el formato

institucional.
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5. Componente Autoevaluacion

El Instituto Técnico Yamaha- ITY con el animo de realizar una revisiéon de sus
procedimientos y acciones para la mejora de resultados, adopta un sistema de
autoevaluacién, el cual consiste en evaluar rigurosamente el programa y los procesos
internos a través de unos criterios preestablecidos en cada gestion con el fin de buscar la
mejora continua del programa educativo ofertado.

En el proceso de autoevaluacion se valora el quehacer del instituto para asi
detectar las fortalezas y los aspectos que requieren mejorarse en el logro de la calidad
académica. Para ello se requiere la participacidon y retroalimentacion de cada uno de los
actores que intervienen en el programa representados en: estudiantes, instructores,

personal administrativo y personal directivo.

5.1 Politica

El Instituto Técnico Yamaha- ITY a través de la autoevaluaciéon como una forma de
auto-regulacion, busca la consolidacion del proceso de manera transparente y
participativa, orientado a la mejora de la calidad y la excelencia educativa.
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5.2 Objetivos

- Producir informacién confiable, precisa y significativa mediante el autoexamen
realizado a los aspectos a evaluar, que sirva de base para el disefio y desarrollo
del plan de mejoramiento institucional orientado al logro de la calidad del proceso
educativo ofertado por el Instituto Técnico Yamaha- ITY.

- Brindar a la comunidad un ambiente participativo y de andlisis, apuntando siempre
a la mejora continua.

- Ofrecer una educacién con calidad que conduzca a la credibilidad y el desarrollo

institucional y su posicionamiento en el ambito educativo y el mercado laboral.

5.3 Comite de autoevaluacion
En el |Instituto Técnico Yamaha-ITY la autoevaluacion es orientada al
mejoramiento y la participacion.

Para ello, el Rector mediante acto administrativo conforma el Comité de
Autoevaluacién, encabezado por el Rector ITY quien lo preside y en el cual participan
ademas:

- Secretario Académico ITY (en representacion del personal directivo)

- Secretaria (en representacion del personal administrativo)

- Instructor designado (en representacién de los instructores)

- Estudiante de 2° semestre del programa académico (en representacién de los

estudiantes)

- Otros que el Rector considere y convoque.

Estos miembros pueden ser los mismos que pertenezcan a otros entes del Gobierno
Escolar debido a que es una Institucion de con un numero limitado de miembros.

Son funciones del Comité de Autoevaluacion Institucional las siguientes:

(a) Dirigir, planear y hacer seguimiento al proceso de Autoevaluacion Institucional y al

plan de mejoramiento institucional —PMI.

(b) Sensibilizar y divulgar a la comunidad las normas, el sentido y la importancia de la

Autoevaluacion.

(c) Especificar y divulgar las politicas, objetivos y etapas para desarrollar la

autoevaluacion.
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(d) Establecer los recursos humanos y logisticos necesarios para implementar el

proceso de autoevaluacion.

(e) Informar sobre la evolucién de la gestion.

(f) Analizar los resultados de la autoevaluacién y aprobar el informe respectivo.

(g) Las demas que le sean asignadas o que les correspondan relacionadas con el

proceso de Autoevaluacion.

El Comité acuerda reunirse una vez por semestre de manera ordinaria y extraordinaria

cada que el proceso de SGC lo requiera o el Rector lo convoque.

5.4 Etapas de la Autoevaluacion

Las etapas comprenden:

l. aplicacién de herramientas;

Il. analisis de datos e informacién de otras fuentes;

[ll. elaboracion, aprobacion y divulgacion del documento y
IV. los resultados de la autoevaluacién.

5.5 Tipos de Autoevaluacion

Hay dos tipos:

Autoevaluacién institucional: Autoevaluacion institucional: es un proceso
permanente donde participa la comunidad educativa con el propdsito de revisar los
componentes del proyecto educativo institucional, mediante la aplicacién de
instrumentos para la medicién, analisis y mejora continua (NTC 5555:2011,
Numeral 3.3). Se entiende como la existencia de instrumentos mediante los cuales
se realiza el proceso de autoevaluacion de manera permanente, asi como la
revision de los contenidos béasicos de formacién y demdas aspectos necesarios
para su mejoramiento y actualizacién (NTC 5581:2011, Numeral 3.3).

Autoevaluacién de programas: es un proceso sistematico y permanente donde
participa toda la comunidad educativa con el propésito de verificar el cumplimiento
de los requisitos de la calidad de un programa de formacion mediante la aplicacion
de instrumentos para la medicion, andlisis y mejora continua (NTC 5581:2011,

Numeral 3.4).
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5.6 Componentes y aspectos basicos a evaluar

5.6.1 Autoevaluacion institucional (Tabla 22)

Tabla 22

Gestiones y componentes a evaluar en la autoevaluacion institucional

Gestiones

Componentes a evaluar

Gestion Administrativa

Direccionamiento estratégico y horizonte institucional

Gerencia estratégica
Gobierno escolar

Cultura institucional
Clima escolar

Relaciones con el entorno

Gestién Académico

Diserio pedagdgico (curricular)
Practicas pedagdgicas
Gestion de aula

Seguimiento académico

Gestion Administrativa
Financiera

y

Apoyo a la gestion académica

Administracion de la planta fisica y de los recursos
Talento humano

Apoyo financiero y contable

Gestidon de la comunidad

Accesibilidad-Inclusién
Proyeccion a la comunidad
Participacién y convivencia
Prevencién de riesgos

Nota. Elaboracién propia.

5.6.2 Autoevaluacion del programa (Tabla 23)

Tabla 23

Requisitos y aspectos a evaluar en la autoevaluacion del programa

Requisitos

Aspectos a evaluar

Denominacién

Disposiciones legales vigentes

Salidas ocupacionales clasificacion CUOC
Competencias laborales

Congruencia estructura curricular

Enfoque por competencias
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Requisitos

Aspectos a evaluar

Justificacién

Requerimientos sector productivo
Pertinencia con el entorno

Necesidad del contexto
Oportunidades desempeno egresados
Coherencia programa con PEI
Factores diferenciadores

Organizacién curricular

Perfil de ingreso

Perfil de egreso

Enfoque pedagdgico y metodolbgico
Plan de estudios

Articulacion con cadenas de formacion

Personal docente

Competencias
Evaluacién
Asignacién académica

Relacionado con estudiantes y
egresados

Reconocimiento aprendizajes previos

Titulo certificaciones de reconociendo de formacién
recibida

Promocién certificacion de competencias laborales
Seguimiento a egresados

Organizacién administrativo

Vinculacién con el sector productivo
Infraestructura

Recursos para el aprendizaje
Sistema de informacion
Sostenibilidad

Evaluacién y mejoramiento
continuo

Evaluacién del programa
Evaluacién satisfaccién al cliente
Mejoramiento continuo

Disposiciones legales vigentes

Normas

Otros

Proyecto Educativo Institucional
Relacionado con el Sistema de Gestion de Calidad

Nota. Elaboracién propia.

5.6.2.1 En cuanto a la evaluacién del programa es importante tener en cuenta

abordar cada uno de los aspectos contemplados en la NTC 5581:2011 Numeral 4.8.1.

5.7 Instrumentos de autoevaluacion

Los instrumentos de autoevaluacién se reflejan en los componentes y aspectos a

evaluar mencionados en ultimos numerales anteriores en el marco de la Politica de

Autoevaluacion.
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5.7.1 Autoevaluacion Institucional
Se sugiere formato Guia N° 34 de las Instituciones Educativas (Anexo 23), el cual
se diligencia con base en los criterios y la rdbrica para cada aspectos de la Gestion
Directiva, Gestion Académica, Gestiébn Administrativa y Financiera y Gestiéon de la
Comunidad, alli establecidos y que son valorados en una escala entre 1 y 4 y aportando
evidencias y con la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa
en el Comité de Autoevaluacién.
Los pasos de la autoevaluacion segun la Guia N2 34%° comprende y esta orientado
su desarrollo en las paginas 38 a 51:
- Revision de la identidad institucional
- Evaluacion de cada una de las areas de gestion
- Elaboracién del perfil institucional
- Establecimiento de las fortalezas y oportunidades de mejoramiento.
Posterior a la autoevaluacion, los resultados obtenidos serviran de insumo para
elaborar el plan de mejoramiento institucional, cuyos pasos segun la Guia N°? 34
comprende y esta orientado su desarrollo en las paginas 51 a 69:
- Formulacion de objetivos
- Formulacién de metas
- Definicién de indicadores
- Definicion de actividades y de sus responsables
- Elaboracién del cronograma de actividades
- Definicion de los recursos necesarios para la ejecuciéon del plan de
mejoramiento
- Divulgacion del plan de mejoramiento a la comunidad educativa
El ultimo elemento en este proceso de mejoramiento corresponde a seguimiento y
evaluacion de los resultados del plan de mejoramiento institucional, cuyos pasos segun la
Guia N° 34 comprende, y esta orientado su desarrollo en las paginas 69 a 79:
- Montaje del sistema de seguimiento

20 https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-177745_archivo_pdf.pdf
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- Revision del cumplimiento de los objetivos y metas del plan de
mejoramiento

- Evaluacion del plan de mejoramiento

- Comunicacion de los resultados de la evaluacion del plan de mejoramiento

5.7.2 Autoevaluacion del programa
Se realiza a partir de un formato dinamico, construido teniendo en cuenta el listado
de requisitos de la NTC 5581:2011 que aparecen en el Numeral 4.1 y desarrollados en los
Numerales 4.2 al 4.9 (Anexo 24). Es ademas, un formato abierto para seguir siendo
enriquecido y que sirva de referente para constatar las condiciones en las cuales se esta
prestando el servicio educativo que ofrece el ITY a partir de las evidencias recolectadas
de diferentes fuentes, es una especie de check list:
- Externas: decretos, circulares, normas, licencia de funcionamiento; entre otras.
- Internas: PEIl, actas de reuniones, circulares, resoluciones, acuerdos,
encuestas, libros reglamentarios, auditorias internas, programador,
evaluaciones de desempefio, evaluaciones al terminar cada mddulo; entre
otras.
Cada aspecto es valorado en términos de cumplimiento logrado o no logrado y
soportado con evidencias u observaciones.
Como apoyo para diligenciar el formato estan las preguntas de las paginas 14 a la
24 de la Guia N2 292" que facilitan la verificacion de los requisitos béasicos de
funcionamiento de programas de formacioén para el trabajo y el desarrollo humano y que
son acordes con los requisitos de la NTC 5581:2011.
Los resultados obtenidos del diligenciamiento del formato deben ser analizados,
socializados y emprender acciones de mejora como parte del Sistema de Gestién de la
Calidad y en el Proyecto Educativo Institucional con el Comité de Autoevaluacion.

5.7.2.1 Evaluacion del programa
La evaluacion del programa se aborda teniendo en cuenta cada uno de los
aspectos contemplados en la NTC 5581:2011 Numeral 4.8.1:

21 https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-157798_archivo_pdf.pdf
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a) Pertinencia frente a las necesidades del entorno productivo, en relacién con los perfiles
de egreso definidos

b) Vigencia de las normas de competencia que sirven de referencia del programa.

c) Conveniencia de los contextos de aprendizaje, infraestructura y equipos con relacion a
los avances tecnologicos y las mejores practicas del sector productivo.

d) Resultados de los egresados en lo referido a su vinculacion al mundo productivo.

e) Resultados de los egresados en lo referido a la certificacion de sus competencias
laborales.

f) Resultados de los egresados en relacion con su continuidad permanencia y graduacion
en las instituciones con las que se establecen convenios de articulacion.

g) Impacto en la generacion de itinerarios integrados de formacién mediante procesos de
articulacién hacia abajo (educaciéon media) y hacia arriba (educacién superior).

h) Impacto del programa en el desarrollo y gestion del conocimiento del sector al que

apunta en lo relativo a la educacién y formacion del talento humano.

5.8 Aplicacion de los instrumentos de autoevaluacion

Aplicacién de las herramientas electronicas de autoevaluacion por gestiones,
autoevaluacion del programa y evaluacién del programa; y, recoleccion de informacion de
otras fuentes por parte del Comité para la recoleccion de informacién tanto de caracter
cualitativo como cuantitativo, en el Udltimo trimestre de cada afo mediante reunion

presencial o virtual. Para ello se tiene en cuenta el instructivo elaborado para tal fin.

5.9 Procesamiento y analisis

La informacion referente a la autoevaluacion, se procesa de manera rapida y
oportuna para que tenga validez y sean pertinentes las acciones de mejora que se
emprendan. Su respectivo analisis orienta a la toma de decisiones y la aplicacién de
correctivos y mejoras.

Es procesada de manera cuantitativa y cualitativa por el Instructor designado por el
Comité de Autoevaluacion y organizada por el Secretario Académico en un documento.
Esta informacion adquiere significado a través del andlisis de la misma, como elemento
fundamental del proceso, por parte de los miembros del Comité de Autoevaluacion, con el
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fin de estructurar las respectivas acciones orientadas a mejorar las debilidades y optimizar

las fortalezas encontradas a través del plan de mejoramiento institucional-PMI.

5.10 Documento final

Analizados los resultados y luego de realizadas las diferentes recomendaciones,
se procedera a la elaboracién de los documentos por parte del Secretario Académico,
quien lo remite al Rector para ser aprobado. Estos documento comprende:

- Autoevaluacién institucional diligenciada

- Autoevaluacién del programa diligenciada

- Documento especifico para el numeral 4.8.1 de la NTC 5581:2011 denominado

Evaluacién del programa con sus respectivos anexos y evidencias.

Una vez aprobado cada documento, la autoevaluacion institucional y del programa
se consigna en el Anexo 5 denominado Diagndstico/contexto; por su parte, el de
evaluacion del programa se consigna en el proceso de Gestion Directiva. Todos los
documentos se almacenan de forma digital en la plataforma de Google Drive institucional

El Rector procede a socializar el documento con el Comité de Autoevaluacion ITY
mediante la plataforma Google Drive institucional para que quede como insumo de las

acciones a incluir en el plan de mejoramiento institucional PMI.

5.11 Frecuencia de autoevaluacion
Esta autoevaluacién de realiza anualmente alrededor del dltimo trimestre del afo
en curso o en el primer trimestre del ano lectivo a bien sea programado por el Rector ITY.
El objetivo principal a evaluar se resumen en verificar y analizar la pertinencia de
cada gestién y del programa de acuerdo a las exigencias del mercado, el nivel de
educativo obtenido por los estudiantes, metodologias de mejora para el semestre de

practica de cara a ofertar un excelente y pertinente servicio educativo a los estudiantes
del ITY.
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6. Componente recursos especificos para desarrollar el programa

6.1 Caracteristicas y ubicacion de las aulas y talleres donde se desarrolla el

programa

El programa Técnico Laboral en Mecénica de Motocicletas ofertado por el Instituto

Técnico Yamaha- ITY se desarrolla en las instalaciones del Centro de Capacitaciéon y

Entrenamiento de Incolmotos Yamaha, ubicado en la Autopista Norte, km 20, via

Girardota, Girardota, Antioquia y que cuenta con todos los servicios publicos adecuados

para la prestacién del servicio educativo. Cada estudiante y personal de la institucién se

identifica con su respectivo carné, el cual le permite el ingreso a las instalaciones del

Centro. Alli se encuentra (Tabla 24):

Tabla 24

Aulas y talleres donde se desarrolla el programa en el ITY

Aulas y Talleres

Caracterizacion del
ambiente de
aprendizaje basico

Un (1) salén exclusivo con capacidad para 35 estudiantes de 55 m2
para actividades de fundamentacion. Dotado con 35 sillas
universitarias, aire acondicionado, tablero en acrilico, conectividad y
dotacién de computador portatil y equipos audiovisuales como video
beam, zona para proyeccion y parlantes de sonido, con ventilacién,
bajos niveles de ruido e iluminacion segun especiaciones técnicas
de infraestructura Incolmotos Yamaha.
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Aulas y Talleres

Salon de practicas

Espacio amplio con buena circulacién y conectividad de 150 m2.
Con buena ventilacion e iluminacién natural y artificial, con 6ptimas
condiciones para el control del ruido.

Con veinticuatro (24) puestos de trabajo dotados cada uno con
herramientas completas, bancos elevadores neumaticos; entre
otros.

Todo en un ambiente que cumple con los estandares de seguridad
industrial, accesibilidad, limpieza y orden.

Ademaés, las préacticas dentro de las instalaciones del ITY garantizan
el manejo adecuado de los residuos producidos en el proceso;
existen recipientes separados para disponer metales, gasolina,
aceites e implementos contaminados.

Otras areas

- Espacio exclusivo para la Administracion del Instituto donde
funciona dependencia de Secretaria Académica y Secretaria; por
cuanto la Rectoria funciona en la planta de ensamble Incolmotos
Yamaha

- Sala de instructores con 16 puestos de trabajo dividida en
cubiculos, con mesa individual y sillas ergonémicas individuales,
dotado con su equipo de cémputo y teléfono; la impresora
compartida al igual que el tablero de vidrio. Cuenta con aire
acondicionado, iluminacion natural y artificial y control de ruido.

- Unidades sanitarias en el primer y segundo piso del Centro de
Capacitacion y Entrenamiento divididas por sexo para caballeros y
damas. Ofrecen condiciones higiénicas, de permanente limpieza,
dotado con dispensadores para jabén, papel higiénico y toallas de
mano y papeleras para depdsito de papeles y otros elementos que
no son desechables.

- Area social para el descanso y esparcimiento. Compuesta por dos
patios amplios en espacio abierto, el lobby del Centro de
Capacitacion y Entrenamiento que tiene una sala con dos poltronas
y un mueble; ademas, amplios corredores en toda la edificacién.

- Cafetin dotado con maquina expendedora de snacks, maquina de
café, microondas y cocineta para el uso de los estudiantes del ITY.

- Zona de vistieres y lockers (Damas y caballeros) exclusivos para
los estudiantes del ITY

- Amplias zonas verdes en el exterior

- Zonas recreo-deportivas de Incolmotos Yamaha que pueden ser
usadas a necesidad por estudiantes y el personal de ITY.

- Parqueaderos cubiertos y al aire libre

Elementos y

condiciones

relacionadas
con la seguridad

- Senalizacion de ruta de acceso de emergencia y punto de
encuentro.

- Sefalizacion y dotacion de equipos de seguridad industrial que se
utilizan como recursos didacticos.
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Aulas y Talleres

industrial, la salud
ocupacional, el medio
ambiente y
comunicacion:

- Elementos de proteccion personal tales como:

(a) para instructores: botas de seguridad, guantes, gafas, tapa
oidos.

(b) para estudiantes semestre lectivo: botas de seguridad; y, para
actividades especificas de esmeril 0 prensa tienen las gafas.

(c) para estudiantes de practica profesional: overol, botas de
seguridad, guantes, gafas y tapa oidos

- Extintores que cumplen con las especificaciones de seguridad
industrial.

- Botiquin

- Camilla y utiles de atencién por parte de la brigada Incolmotos
Yamaha.

- Recipientes para clasificacion de residuos peligrosos se recolectan
cada vez que se haya llenado y se lleva a la zona de
almacenamiento y el area Ambiental de Incolmotos Yamaha se
encarga de la disposicion final.

- Recipientes para residuos ordinarios con los colores e indicaciones
para reciclar; se recolectan diariamente.

- Se cuenta con una péliza estudiantil a través de la Fundacion
Incolmotos Yamaha.

- Equipos de comunicacién: linea telefénica, celular, para envio de
correo electrénico, manejo de plataforma interna.

El coordinador de evacuacion de Incolmotos Yamaha cuenta con un
radio de comunicacion.

Servicios publicos
asociados a las
instalaciones:

Las instalaciones cuentan con:

- Agua potable

- Energia eléctrica

- Telefonia

- Servicio de internet en la sala de multimedia y oficinas
administrativas; wifi solo esta habilitado para personal de la
institucion, por cuanto segun politicas internas de Incolmotos
Yamaha, no esta habilitado para estudiantes ni visitantes.

- No se utiliza gas.

Parametros
especificos:

En las instalaciones procura garantizar le cumplimiento de los
parametros de iluminaciéon, ergonomia, temperatura, acustica,
circulaciéon de aire, humedad, higiene; entre otros. Debe aclararse
gue no se manejan radiaciones.

Nota. Elaboracion propia.

6.2 Material de apoyo:

didacticos, ayudas educativas y audiovisuales (Tabla 25)
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Tabla 25

Materiales de apoyo para el desarrollo del programa en el ITY

Materiales de apoyo

Centro de recursos-
Cuarto de ayudas
didacticas

- Espacio de 30 m2 con adecuada iluminacion y ventilacion
organizado en estanterias para la preservacion y visualizacion del
material.

Donde se almacenan y acceden a los materiales didacticos de uso
exclusivo para capacitacién, practicas, ayudas didacticas vy
simulacién que contribuyen al proceso formativo de los estudiantes,
equipado con recursos tales como:

* Repuestos

* 10 Motores en corte

* 37 Motores completos para capacitacion

* 25 motocicletas Yamaha

* 2 tableros de inyeccién (alta cilindrada y baja cilindrada)

- Contiguo a este espacio se encuentra otro donde se almacenan y
protegen especialmente las 27 motocicletas Yamaha que han sido
donadas para las practicas de las unidades de aprendizaje.

Salén de practicas y
equipos

Con veinticuatro (24) puestos de trabajo dotados cada uno con:

- Herramienta basicas y especificas ordenadas de manera grafica
para facilitar su uso, reconocimiento y disposicion

- 20 bancos de trabajo neumaticos

- Sistema de extraccidn de gases (manual y automatico)

- Rampa neumatica

- Un esmeril

- Una prenda de banco

- Una zona de lavado

- Una zona de disposicién final de residuos

- Accesorios de proteccidn personal (gafas, guantes y tapa-oidos).

Recursos de
consumo

Representados en abastecimiento de materiales de uso frecuente de
acuerdo con las solicitudes de cada instructor o personal de la
institucion (hojas, marcadores, lapiceros, etc).

Implementos de
dotacion

- Cada instructor recibe una dotacién anual de:
* Botas de seguridad para practicas

* 2 camisetas organizacionales

* Implementos de proteccién

- Cada estudiante de préctica recibe dotacion:
* Uniforme , dos overoles
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Materiales de apoyo

* Un par de botas de seguridad
* Un par de guantes

* Gafas

* Tapa oidos.

Nota. Elaboracion propia.
6.3 Recursos bibliograficos, técnicos y tecnoldgicos (Tabla 26)

Tabla 26
Recursos bibliograficos, técnico y tecnologicos para desarrollar el programa en ITY

Recursos bibliograficos, técnicos y tecnolégicos

Recursos
bibliograficos,
técnicos y de

seguridad

- El material bibliografico es extraido de los manuales de Ingenieria,
y manuales del programa Yamaha Technical Academy YTA Bronce
y Plata, directamente disefiados por la casa matriz de Yamaha
Japdén y los médulos elaborados por los instructores, por encargo de
la Fundacién Incolmotos Yamaha.

- El material bibliografico anteriormente descrito se encuentra en
forma fisica y digital en la sede del ITY.

- Biblioteca en internet a través de videos, paginas web, suministro
de documentos referenciados por correo electronico con los debidos
permisos institucionales; trabajos elaborados por los estudiantes,
libros electronicos.

- Materiales en la plataforma virtual www.edukando.net

- Acceso a videos explicativos de cada uno de los sistemas de la
motocicleta, exclusivos de Yamaha

- Senales de evacuacion, botiquin, extintores, mangueras, botén de
panico, radio de comunicaciones del encargado de la brigada de
emergencia.

Tecnologias y
sistema de la
informacién y las
comunicaciones

- Dos (2) salones Multimedia cada uno de 55 m2, dotado con 24
equipos de coOmputo para el desarrollo de actividades y evaluaciones
virtuales a través de la plataforma Moodle donde se encuentran las
presentaciones de cada unidad, con conexién a internet y a la
plataforma virtual www.edukando.net 'y  acceso a videos
explicativos de cada uno de los sistemas de la motocicleta,
exclusivos Yamaha.

- Ofimatica: licencias Word, Excel, Power Point

- Sistema de Wi-fi

- Pagina web institucional
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Recursos bibliograficos, técnicos y techoldgicos

- Correo electrénico institucional (Gmail).

- Drive (almacenamiento en la nube ilimitado, compartir archivos
para trabajo colaborativo).

- Google Meet

- Zoom

- Televisor LED de 50 pulgadas con DVD

- Uso de escritorio remoto de Google Chrome, para aplicaciones y
software licenciado.

- Ordenador carpeta compartida Incolmotos Yamaha

- Celular y WhatsApp

- La administracién de todo lo relacionado con estas tecnologias
esta a cargo del area de Tecnologia e informatica de Incolmotos
Yamaha.

Nota. Elaboracion propia.

6.4 Lugares de practica (Tabla 27)

Tabla 27

Lugares de practica para el programa del ITY

Lugares de practica

Centros de practica
profesional

Las précticas profesionales cuentan con dos centros:

- Las diferentes areas y procesos de la ensambladora Incolmotos
Yamaha

- Los centros de servicios de los distribuidores autorizados.

En los centros de préactica se garantizan todos los estandares de
seguridad industrial y herramientas necesarias para la atencion de
las motocicletas y asesoria especializada para el desarrollo de la
practica profesional.

Nota. Elaboracion propia.
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7. Componente Proyeccion financiera

Inicialmente se realiza una proyeccidn del presupuesto y del balance general para

el tiempo que dura la renovacion del registro del programas, aproximadamente 5 afnos

(Tabla 28 y Tabla 29).

A partir de esta informacion, cada ano, el area Contable de la Fundacion

Incolmotos Yamaha envia al Secretario Académico el formato para proyeccién del

presupuesto anual, tres (3) meses antes de iniciarse el periodo fiscal. Por su parte, el

Rector fija las tarifas de derechos pecuniarios y las comunica al Secretario Académico

mediante correo electronico; quien a su vez, lo informa a los estudiantes de cada cohorte

en la convocatoria.
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Secretario Académico recolecta informacién sobre necesidades de los procesos;
diligencia el formato; lo analiza con Rector y da el visto bueno; lo envia al Area Contable
de Fundacion Incolmotos Yamaha. En la primera reunién del afo, el Rector presenta este
presupuesto proyectado a la Junta Directiva de la Fundacion Incolmotos Yamaha
soportado en el Informe de Gestion y Sostenibilidad para aprobacion.
Rector y Area Contable Fundacién Incolmotos Yamaha realizan los movimientos
financieros necesarios y oportunos de acuerdo con el presupuesto aprobado y los
compromisos adquiridos en el ano fiscal correspondiente.
Rector y Secretario Académico hacen seguimiento verbal o por correo electrénico
de la ejecucion presupuestal durante la vigencia anual.
Todos los movimientos financieros causados son registrados en los libros
contables de Ley de la Fundacion Incolmotos Yamaha y a partir de los cuales presenta los
informes requeridos por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN; libros que
son custodiados por dicha area y quienes efectuan el cierre contable del presupuesto.
Se envian por correo electrénico los datos solicitados por la Contadora de la
Fundacion Incolmotos Yamaha para los Informes de gestion que deba presentar o en los
casos en que los entes de control los soliciten.
De acuerdo con la ley, el presupuesto aprobado y ejecutado al igual que la gestién
contable de la Fundacién Incolmotos Yamaha esta bajo la supervision de la Gobernacion
de Antioquia desde lo estatal y la Revision Fiscal de Price Water House Coopers PWC,
contratada por la Fundacion Incolmotos Yamaha.
Algunas precisiones acerca del presupuesto proyectado hacen referencia a:
- La tarifa estipulada para el programa equivale a: medio SMLMV por nivel y un
SMLMV por programa.

- El programa Técnico Laboral Mecanica de Motocicletas ITY es un programa
social de la Fundacién que otorga una beca del 90% a quienes Incolmotos
Yamaha cumplan obligatoriamente los requisitos establecidos y no esta
incluido en los derechos pecuniarios.

- Los derechos pecuniarios que se cobran corresponden admisién y Matricula.

Estos dineros son recibidos en el Area Contable de la Fundacién Incolmotos
Yamaha.
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Ingresos para el ITY son los dineros provenientes de: (a) derechos pecuniarios
(examen de admisiéon y matricula); (b) Incolmotos Yamaha como el mayor
benefactor y (c) actividades de extension realizadas.

Egresos principales representados en: pago ndémina, péliza estudiantil colectiva
por cohorte, recursos educativos, publicidad, graduaciones.

Los libros contables son de control exclusivo de la Fundacién Incolmotos
Yamaha, no del ITY y se tiene acceso a ellos por los entes de control
autorizados.

La informacién de los libros contables, documentos legales de servicios
contratados. Convenios, contratos o alianzas, movimiento financieros , revision
fiscal y toda aquella que repose en el Area Contable de la Fundacion
Incolmotos Yamaha no es de publico conocimiento

Los hallazgos de la revision fiscal estan a cargo de la Fundacion Incolmotos
Yamaha operador del ITY para su intervencion.

El requerimiento de la compra puede estar relacionado con un producto que se
haya danado, perdido, deteriorado por el uso, desgastado, o por malas
practicas, o como consecuencia de un siniestro; o de un producto necesario
para el desarrollo de las actividades del servicio que se oferta.

Estas compras se hacen de acuerdo con el Manual de Compras ITY y Cédigo
de Etica Incolmotos Yamaha; mediante orden de compra diligenciada por
Secretario Académico y aprobada por el Rector que es el ordenador del gasto
y teniendo las cotizaciones requeridas.

Posterior a la entrega del producto, para la legalizacién del pago y segun el
régimen comun o simplificado del proveedor, se elabora factura electrénica o
cuenta de cobro con la documentacion requerida por al Area contable de la
Fundacion Incolmotos Yamaha.

Recibida y revisada la documentacion, se hace el pago al proveedor; al igual
que los registros y movimientos financieros correspondientes al producto
adquirido.

Las horas pagadas estipuladas en el formato de proyeccién financiera, hacen

referencia a las horas de los médulos Administrativos del primer semestre,
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semestre lectivo, ya que al momento de inicio de practicas las restantes 720
horas no se consideran gastos debido a que el personal encargado de cada
area no percibe remuneracion alguna por la asesoria del estudiante de practica
de acuerdo a lo estipulado en el contrato de aprendizaje firmado con
Incolmotos Yamaha. Solamente entonces se tiene en cuenta 116 horas del
semestre lectivo.

Los demas gastos mencionados no se referencian en el formato debido a que
el Instituto Técnico Yamaha- ITY opera en las instalaciones del Centro de
Capacitacion y Entrenamiento de Incolmotos Yamaha, es por esto que los
gastos de personal administrativo, servicios, mantenimientos, reparaciones,
etc., son asumidos por Incolmotos Yamaha; como también los servicios
generales y el mantenimiento locativo y la péliza de seguros locativa. Lo
correspondiente a recursos tecnologicos estan totalmente a cargo del area de
Tecnologia e Informatica de Incolmotos Yamaha. Por eso estos gastos que se
generen pro los conceptos mencionados no hacen parte del presupuesto
institucional.

A través de los anos que lleva operando el Instituto Técnico Yamaha- ITY en
su estado de resultados luego de realizado el ejercicio anual, no se han
percibido utilidades debido a que hasta la fecha nunca se ha cobrado por el
servicio de educacion, es por esto que las cifras en cuanto a cobro de
semestre a los estudiantes, son proyecciones para poder estructurar la
modalidad paga. La operacion del mismo ha sido posible gracias a la donacién
anual realizada por parte de Incolmotos Yamaha para la operacion de los
programas administrados por la Fundacién Incolmotos Yamaha.
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Tabla 28

Presupuesto proyectado afios 2021 al 2025

DESCRIPCION 2021 2022 2023 2024 2025

INGRESOS OPERACIONALES 57.105.720 58.818.892 60.583.458 62.400.962 64.272.991
Actividades relacionadas con educacion 57105720 | 58.818.892| 60.583.458 | 62.400.962| 64.272.991
(De extensién y derechos pecuniarios)

Devoluciones y Becas 0 0 0 0 0
INGRESOS POR OTROS COBROS 0 0 0 0 0
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 57.105.720 58.818.892 60.583.458 62.400.962 64.272.991
GASTOS OPERACIONALES 57.284.561 56.715.453 56.941.270 57.173.862 57.413.431
Sastos de porsonal Administrativos Y| 36.374.472 | 36.374.472| 36.374.472| 36.374.472| 36.374.472
Salarios Bésicos 24.000.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000
Prestaciones 5.019.192 5.019.192 5.019.192 5.019.192 5.019.192
Aportes de Némina 7.205.280 7.205.280 7.205.280 7.205.280 7.205.280
Capacitacion 0 0 0 0 0
Dotacion 150.000 150.000 150.000 150.000 150.000
Honorarios 0 0 0 0 0
Gastos de Personal Docente 7.308.000 7.527.240 7.753.057 7.985.649 8.225.218
Salarios Basicos 0 0 0 0 0
Prestaciones 0 0 0 0 0
Aportes de Némina 0 0 0 0 0
Capacitacion 0 0 0 0 0
Dotacion 0 0 0 0 0
Honorarios 7.308.000 7.527.240 7.753.057 7.985.649 8.225.218
Impuestos 481.692 160.564 160.564 160.564 160.564
Industria y Comercio 160.564 160.564 160.564 160.564 160.564
A la Propiedad Raiz 160.564 0 0 0 0
De Vehiculos 160.564 0 0 0 0
Arrendamiento 622.960 155.740 155.740 155.740 155.740
Terrenos, Edificios e Instalaciones 155.740 0 0 0 0
Equipo y Mobiliario 155.740 155.740 155.740 155.740 155.740
Material No Fungible 155.740 0 0 0 0
Vehiculos 155.740 0 0 0 0
Seguros 847.029 847.029 847.029 847.029 847.029
Servicios 41.670 41.670 41.670 41.670 41.670
Aseo y Vigilancia 0 0 0 0 0
Temporales 0 0 0 0 0
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Energia Eléctrica 0 0 0 0 0
Teléfono 0 0 0 0 0
Internet 0 0 0 0 0
Correo 0 0 0 0 0
Transporte 41.670 41.670 41.670 41.670 41.670
Gas 0 0 0 0 0
Mantenimiento y Reparaciones 450.000 450.000 450.000 450.000 450.000
Terrenos, Edificios e Instalaciones 0 0 0 0 0
Equipo y Mobiliario 0 0 0 0 0
Material No Fungible 450.000 450.000 450.000 450.000 450.000
Vehiculos 0 0 0 0 0
Adecuacion e Instalaciones 0 0 0 0 0
Instalaciones Eléctricas 0 0 0 0 0
Reparaciones Locativas 0 0 0 0 0
Depreciaciones 158.738 158.738 158.738 158.738 158.738
Terrenos, Edificios e Instalaciones 0 0 0 0 0
Equipo y Mobiliario 158.738 158.738 158.738 158.738 158.738
Vehiculos 0 0 0 0 0
Diversos 11.000.000 11.000.000 11.000.000 11.000.000 11.000.000
Comisiones 0 0 0 0 0
I;g\r/ci)sstéfuscnpmones, Periddicos y 0 0 0 0 0
Sssltigz Sde Representacién y Relaciones 0 0 0 0 0
Elementos de Aseo y Cafeteria 0 0 0 0 0
Utiles, papeleria y Fotocopias 0 0 0 0 0
Combustibles 0 0 0 0 0
Buses y Taxis 0 0 0 0 0
Restaurante 0 0 0 0 0
Diversos 11.000.000 11.000.000 11.000.000 11.000.000 11.000.000
UTILIDAD OPERACIONAL -178.841 2.103.439 3.642.188 5.227.100 6.859.560
INGRESOS NO OPERACIONALES 0 0 0 0 0
Otros Servicios 0 0 0 0 0
Recuperaciones 0 0 0 0 0
Diversos 0 0 0 0 0
GASTOS NO OPERACIONALES 67.100 67.100 67.100 67.100 67.100
Financieros 67.100 67.100 67.100 67.100 67.100
Gastos Bancarios 67.100 67.100 67.100 67.100 67.100
Comisiones 0 0 0 0 0
Intereses 0 0 0 0 0
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RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

-245.941

2.036.339

3.575.088

5.160.000

6.792.460

Provision para Impuestos de Renta y
Complementarios

0

0

0

0

0

RESULTADO NETO

-245.941

2.036.339

3.575.088

5.160.000

6.792.460

Nota. Elaboracion propia

Tabla 29

Balance general proyectado aros 2021 al 2025

DESCRIPCION

2021

2022

2023

2024

2025

PORCENTAJE DE INFLACION

ACTIVO CORRIENTE

2.500.000

3.000.000

4.200.000

2.800.000

3.900.000

DISPONIBLE

2.500.000

3.000.000

4.200.000

2.800.000

3.900.000

Caja

Bancos

Cuentas de ahorro

2.500.000

3.000.000

4.200.000

2.800.000

3.900.000

INVERSIONES

Bonos moneda nacional

Certificados de dep6sito a término

Otras inversiones

DEUDORES

Clientes

Anticipos

Anticipos de impuestos y
contribuciones

Cuentas por cobrar a trabajadores

Deudores Varios

Provisiones

ACTIVO FIJO

1.800.000

2.455.819

2.798.153

5.786.757

6.323.019

Terrenos

Construcciones y edificaciones

Magquinaria y equipo

555.819

898.153

1.986.757

1.323.019

Equipo de oficina

Equipo de computacién y comunicacion

1.800.000

1.900.000

1.900.000

3.800.000

5.000.000

Flota y equipo de transporte

Depreciacion acumulada
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OTROS ACTIVOS

INTANGIBLES

De bienes recibidos en leasing

Licencias

Amortizacion acumulada

DIFERIDOS

Gastos pagados por anticipado

Cargos diferidos

TOTAL ACTIVO

4.300.000

5.455.819

6.998.153

8.586.757

10.223.019

PASIVO CORRIENTE

3.129.941

2.000.000

2.000.000

2.000.000

2.000.000

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Bancos nacionales

Otras obligaciones

CUENTAS POR PAGAR

Costos y gastos por pagar

Retencién en la fuente

Impuesto a las ventas retenidos

Retenciones y aportes de némina

Acreedores varios

OBLIGACIONES LABORALES

3.129.941

2.000.000

2.000.000

2.000.000

2.000.000

Cesantias consolidadas

2.000.000

2.000.000

2.000.000

2.000.000

2.000.000

Intereses a las cesantias

Vacaciones consolidadas

1.129.941

INGRESOS DIFERIDOS

Ingresos recibidos por anticipado

PASIVO LARGO PLAZO

Obligaciones financieras a largo plazo

Cuentas por pagar a largo plazo

Impuestos gravamenes y tasas por
pagar

Otros pasivos a largo plazo

TOTAL PASIVO

3.129.941

2.000.000

2.000.000

2.000.000

2.000.000

PATRIMONIO

1.170.059

3.455.819

4.998.153

6.586.757

8.223.019

Capital social

1.300.000

1.300.000

1.300.000

1.300.000

1.300.000

Superavit de capital

Revalorizacion del patrimonio
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Reservas

Resultados del ejercicio

(129.941)

2.155.819

3.698.153

5.286.757

6.923.019

Resultados de ejercicios anteriores

Superavit por valorizaciones

TOTAL PATRIMONIO

1.170.059

3.455.819

4.998.153

6.586.757

8.223.019

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO

4.300.000

5.455.819

6.998.153

8.586.757

10.223.019

Nota. Elaboracion propia

(0)

(0)

)

)
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8. Componente Infraestructura

8.1 Documentos legales relacionados con la infraestructura

Estos documentos se encuentran en el Anexo 25 y hacen referencia a los
relacionados en la Circular 000310 del 04-04-2016 de Secretaria de Educacion de
Antioquia en el asunto Requisitos par ala obtencion de licencia de funcionamiento y

registro de programas de educacion para el trabajo y el desarrollo humano en los

municipios no certificados del departamento de Antioquia:
- Licencia de construccion
- Planos elevacion frontal
- Planos elevacion lateral
- Planos elevacion posterior
- Planos piso 1
- Planos piso 2
- Planos terraza
- Uso de suelos
- Certificado de sanidad Centro de Capacitacion hoja 1
- Certificado de sanidad Centro de Capacitacion hoja 2
- Certificado de sanidad Centro de Capacitacién hoja 3
- Sello sanidad Centro de Capacitacién
- Certificado de tradicién matricula 012-13020 lote Girardota

- Certificado de bomberos Centro de capacitacion y entrenamiento ITY

8.2 Descripcion de la planta fisica

El ITY opera dentro de las instalaciones del Centro de Capacitacion y

Entrenamiento de Incolmotos Yamaha, el cual cuenta con un area de 1.500 mt2.

Dentro de estas instalaciones el ITY tiene asignado para la ejecucion del programa:

- Un aula exclusiva con capacidad para 35 estudiantes y dotada con las mejores

condiciones desde el punto de vista locativo para la operacién del mismo, ademas,

los estudiantes tienen libertad total para disfrutar y aprovechar los beneficios de

todas las demas areas del Centro de Capacitaciéon y Entrenamiento.-
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- Dos (2) aulas multimedia: dotadas con 24 equipos de computo cada una, acceso a
internet y a la plataforma www.edukando.net exclusiva para los estudiantes del ITY

- Salén de practica: 24 puestos de trabajo totalmente dotados con bancos
neumaticos, herramienta general y especifica que permite el correcto desarrollo
de las practica, ademas de la utilizacion de ayudas didacticas, motores y
motocicletas exclusivas para capacitacion técnica

- Zonas comunes Yy espacios sociales, cafetin y cocineta, vestieres y lockers:
(exclusivos para el ITY) y unidades sanitarias en ambos pisos y otros espacios
descritos en el componente de recursos.

8.3 Numero de aulas previstas

Como ya se indico, el programa cuenta con un aula exclusiva con capacidad para
35 estudiantes totalmente dotada para la operacién del mismo; dos (2) aulas multimedia y
salén de practica completamente dotado para la correcta ejecucion de actividades.

De acuerdo con el numero de estudiantes, y el % de construccion cumple con las
especificaciones de capacidad instalada requeridas para el desarrollo del programa y
acorde con las normas y disposiciones legales.

8.4 Inventario de materiales, equipo y herramientas

El inventario de materiales, equipos y herramientas se encuentra a cargo de
Incolmotos Yamaha.

Solamente las herramientas de los puestos de trabajo se hace un inventario diario
por parte del instructor y el estudiante que las utiliza. En caso de pérdida o dafno, se hace
el respectivo proceso de investigacion para determinar las causas. Si es por deterioro, son
reemplazadas por orden de compra. Si es por perdida y se comprueba que fue sustraida
del sitio, se hacen las indagaciones, el debido proceso segun el reglamento estudiantil y
se toman las medidas pertinentes de acuerdo con los resultados.
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8.5 Numero de estudiantes por terminal de sistemas

Las dos aulas multimedia estan dotadas con 24 equipos de cédmputo cada una;
cada estudiante dispone de un terminal de sistemas (PC) con acceso a internet y a la
plataforma www.edukando.net para el desarrollo de las actividades teodricas.

8.6 Plan de prevencidon de emergencias y desastres

El Instituto Técnico Yamaha- ITY funciona dentro del Centro de Capacitacién y
Entrenamiento en las instalaciones de Incolmotos Yamaha en el municipio de Girardota,
Antioquia, por ello se acoge al plan de prevencion de emergencias y desastres que opera
en la planta (Anexo 26).

Al iniciar el programa de formacién los estudiantes reciben induccion sobre dicho
procedimiento.

Algunas Fotografias de la planta fisica del Centro de Capacitaciéon y Entrenamiento

Incolmotos Yamaha, instalaciones donde funciona el ITY se presentan a continuacién:

Figura 11

Fotografias de la infraestructura donde funciona el Instituto Técnico Yamaha-ITY y
recursos

Fundacion Incolmotos Yamaha, Nit. 830.510.362-0, Tel. 6043099010 ext. 3200. 172
wiltobon@incolmotos-yamaha.com.co



http://www.edukando.net/

INSTITUTO TECNICO YAMAHA- ITY

Codigo: DI-DO-001

S(a
Y

Girardota — Antioquia - Colombia

Version:00

IMSTITUTO TECHICD

@ YAMAHA

Proyecto Educativo Institucional- PEI

Fecha: 21/Jun/2023

Aulas de clase:

Salén de Préacticas:
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Herramienta:

Material Didéactico.

Motores:
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Motocicletas Capacitacion:

Bafos:
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Vestieres:
Cafetin:
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Salén de Profesores:

Aula Virtual:

Nota. Elaboracion propia.
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9. Articulacion del programa Técnico Laboral por Competencias en Mecanica de
Motocicletas con cadenas de formacion

9.1 Introduccién

Uno de los desafios en la construcciéon de la sociedad del conocimiento y en un
mundo globalizado, lo constituye la exigencia de una educacion de calidad, pero también
interconectada e intercomunicada.

Este desafio implica, ademas de una educacién centrada en los intereses del
estudiante y las necesidades del entorno, una articulacion entre los diferentes niveles del
sistema educativo por los que se recibe la formacién a lo largo de la vida y lo cual
conduce a que las instituciones, entre ellas, las de formacion para el trabajo como el
Instituto Técnico Yamaha- ITY, a desarrollar curriculos centrados en competencias que le
permitan al estudiante y al egresado la movilidad como “una nueva modalidad pedagdgica
de aprendizaje indispensable en el mundo actual cada vez mas intercomunicado y donde
las fronteras entre las naciones empiezan a diluirse no solo en lo cultural sino también en
lo politico y lo econémico” (MEN, 2009, p. 20); generando asi, una educacion mas integral
e integradora para ser mas eficaces y eficientes en la creacién de saberes en contexto.

“‘la educacién debe darse durante toda la vida, y si ella debe servir no solo para

habilitar para el trabajo sino para permitir que el hombre desarrolle todas sus

potencialidades, para posibilitar su perfeccionamiento y realizacién, entonces la
educacién debiera ser pensada como un continuum, como un proceso en espiral,
ascendente y cada vez mas cualificado, como una cadena de formaciéon donde
cada eslabon o ciclo recoge elementos del anterior y anticipa el siguiente, sin
ningun fin o terminacion porque el progreso y la superacion del hombre no tiene

limites .(Como se cité en MEN, 2009, p. 20).

Es entonces, a partir de estas premisas, que la articulacion educativa permite abrir
opciones de continuidad educativa de estudiantes/egresados y vinculacién productiva y
hacer una apuesta estratégica para el mejoramiento de una educacién de calidad y
pertinente y por ello, es importante establecer los lineamientos y mecanismos requeridos

para la articulaciéon de cadenas de formacion en el Instituto Técnico Yamaha-ITY con la
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educacién media y la educacion superior dando también asi, cumplimiento a la

normatividad vigente.

9.2 Concepto sobre la articulacion

La articulacion es un proceso de gestién pedagdgica y administrativa que implica
establecer mecanismos para facilitar a las personas la movilidad educativa entre los
diferentes niveles y ofertas y el reconocimiento de los aprendizajes que alli hayan sido
obtenidos para dar continuidad al proceso de formacion y el mejoramiento continuo de los
mismos.

La articulacion se constituye entonces, en un dialogo entre instituciones para
construir sinergia y unidad en torno a las competencias, como eje articulador que ayuda a
fortalecer la permanencia en el sistema y a mitigar la desercion de los estudiantes en los

diferentes niveles educativos: media, formacion para el trabajo y superior.

9.3 Beneficios de la articulacion
9.3.1 Para las instituciones articuladas

- Diversificar el portafolio de servicios y de la oferta educativa atendiendo a criterios
de calidad, pertinencia, equidad y eficiencia como un valor agregado para ver la
educacion en conjunto.

- Fortalecer la gestion institucional y la visibilidad y el posicionamiento de la
institucion en el entorno educativo y laboral como una institucion que dinamiza las
cadenas de formacion.

- Ampliar la capacidad de las instituciones para leer el entorno y fortalecer sus
ofertas educativas pertinentes.

- Ofrecer una modalidad de formacién que posibilite el acceso a los diferentes
niveles de formacion a través de su encadenamiento de acuerdo con las
necesidades de las personas y de las comunidades en sus diversos contextos.

- Satisfacer la demanda educativa de la regién y del pais ampliando la cobertura y el
mercado estratégico con la matricula de los estudiantes.

- Comprometerse con el crecimiento regional a través de procesos formativos
integrales que contribuyan a disminuir el indice de pobreza y de desempleo y las
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brechas educativas y también, a aumentar el indice de personas cualificadas
vinculadas al sector productivo.

Fortalecer los indices de permanencia y retencidon de los estudiantes en el sistema
educativo y disminuir los de desercion.

Aprovechar el uso eficiente de los recursos, la infraestructura y el potencial del
personal docente idéneo.

Impulsar un curriculo flexible y dinamico que posibilite el acceso de la educacién
media hacia la formacién para el trabajo y de alli hacia la educacion superior, en lo
posible, atendiendo poblaciones vulnerables.

Cualificar el perfil de la oferta educativa para una insercién productiva en el corto
plazo.

9.3.2 Para el estudiante/egresado

Aprovechar los estudios realizados para acceder a otros niveles de formacién que
le permitan elevar su nivel de calidad de vida, lo cual representa ganancia en
tiempo y calidad de la educacion.

Mejorar el acceso a los diferentes niveles de educacion independiente del nivel
socioecondmico e incrementar sus posibilidades futuras de insercion laboral,
mejores niveles de ingreso y condiciones de calidad de vida para ellos y sus
familias.

Elevar el nivel de desempefio en competencias basicas, especificas, ambientales
y ciudadanas que se van adquiriendo en los diferentes niveles a lo largo de la vida.
Aportar para la construccion de su proyecto de vida personal y productivo en
relacion con sus intereses, expectativas, necesidades y oportunidades del entorno.
Consolidarse como un talento humano cada vez mas capacitado para atender las
demandas productivas y del mercado laboral en cada regién con mayores y

mejores posibilidades de insercién como empleado 0 como empresario.
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9.4 Referente legal y normativo

Ley 115 de febrero 8 de 1994. Articulo 35. Articulacion con la educacion superior.
Establece la articulacién con la educacién superior a través de a) instituciones técnicas
profesionales, b) instituciones universitarias o0 escuelas tecnoldgicas y c) universidades.

Ley 749 de julio 19 de 2002. Articulo 7. De los requisitos para el ingreso a la
educacion superior técnica profesional, tecnoldgica y profesional por ciclos. Son requisitos
para el ingreso a los diferentes programas de Educacion Superior tecnolégica y
profesional por ciclos, ademas de los que sefale cada institucion, los siguientes:

a) Poseer titulo de bachiller o su equivalente en el exterior y haber presentado el examen
de Estado para el ingreso a la Educacién Superior;

b) Para los programas de especializacion referidos al campo de la técnica y la tecnologia
y para las especializaciones del campo profesional, poseer titulo técnico, tecnol6gico o
profesional.

Podran igualmente ingresar a los programas de formacién técnica profesional en las
instituciones de Educacion Superior facultadas para ello de conformidad con la presente
ley, quienes reunan los siguientes requisitos:

a) Haber cursado y aprobado la educacion basica secundaria en su totalidad y ser mayor
de diez y seis (16) afos, o

b) Haber obtenido el Certificado de Aptitud Profesional (CAP) expedido por el Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA).

Ley 1064 de julio 26 de 2006: Articulo 7. Los programas conducentes a
certificado de Aptitud Ocupacional impartidos por las instituciones de Educacién para el
Trabajo y el Desarrollo Humano debidamente certificadas, podran ser objeto de
reconocimiento para la formacién de ciclos propedéuticos por las Instituciones de
Educacion Superior y tendran igual tratamiento que los programas técnicos y
tecnologicos.

Decreto 2888 de julio 31 de 2007. Articulo 21. Articulacién con la educacién

media. Las instituciones de educacién para el trabajo y el desarrollo humano y las que
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ofrezcan educacion media, estatales y privadas, a través de las secretarias de educacién
las primeras y de sus representantes legales o propietarios las segundas, podran celebrar
convenios para que los estudiantes de los grados 10° y 11° adquieran y desarrollen
competencias laborales especificas en una 0 mas ocupaciones, que permitan su
continuidad en el proceso de formacién o su insercién laboral y obtengan por parte de la
institucion de educacion para el trabajo y el desarrollo humano su certificado de técnico
laboral por competencias.

Articulo 22. Articulacién con la educacién superior. Los programas de formacion laboral y
los de formacién académica ofrecidos por las instituciones de educacion para el trabajo y
el desarrollo humano que cumplan con lo establecido en el articulo 7 de la Ley 1064 de
2006, podran ser reconocidos por las instituciones de educacién superior como parte de la
formacion por ciclos propedéuticos

Decreto 4904 de diciembre 16 de 2009. Articulo 3.12. Articulaciéon con la
educacién media. Las instituciones de educacion que ofrezcan educacion media,
estatales o privadas, a través de las secretarias de educacion las primeras y de sus
representantes legales o propietarios las segundas, podran celebrar convenios con
instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo humano, para que los
estudiantes de los grados 10 y 11 adquieran y desarrollen competencias laborales
especificas en una 0 mas ocupaciones, que permitan su continuidad en el proceso de
formacion o su insercién laboral y obtengan por parte de estas instituciones su certificado
de técnico laboral por competencias.

Articulo 3.13. Articulacién con la educacién superior. Los programas de formacion laboral
y de formacion académica ofrecidos por las instituciones de educacion para el trabajo y el
desarrollo humano que cumplan con lo establecido en el articulo 7° de la Ley 1064 de
2006, podran ser reconocidos por las instituciones de educacién superior como parte de la
formacion por ciclos propedéuticos.

b) Para los programas de especializacién referidos al campo de la técnica y la tecnologia
y para las especializaciones del campo profesional, poseer titulo técnico, tecnoldgico o

profesional.
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NTC 5581: 2011. Numeral 4.4.5. Articulacion de los programas en cadenas de
formacioén. Los programas de formacion para el trabajo deberan definir mecanismos para
su articulacién a cadenas de formacion superior técnica, tecnoldgica y profesional, asi

como con la educacién media, en el marco de las disposiciones vigentes (Anexo A).

Decreto 1075 de mayo 26 de 2015. Articulo 2.6.4.12. Articulacion con la
educacion media. Las instituciones de educacion que ofrezcan educacion media,
estatales o privadas, a través de las secretarias de educacién las primeras y de sus
representantes legales o propietarios las segundas, podran celebrar convenios con
instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo humano, para que los
estudiantes de los grados 10 y 11 adquieran y desarrollen competencias laborales
especificas en una o0 mas ocupaciones, que permitan su continuidad en el proceso de
formacion o su insercién laboral y obtengan por parte de estas instituciones su certificado
de técnico laboral por competencias.

Articulo 2.6.4.13. Articulacion con la educacion superior. Los programas de formacion
laboral y de formacion académica ofrecidos por las instituciones de educacién para el
trabajo y el desarrollo humano que cumplan con lo establecido en el articulo 7° de la Ley
1064 de 2006, podran ser reconocidos por las instituciones de educacién superior como
parte de la formacion por ciclos propedéuticos.

Articulo 2.7.1.1. Objeto. Adoptar y reglamentar el Marco Nacional de Cualificaciones
(MNC) para Colombia, su conceptualizacién, estructura, institucionalidad y gobernanza,
con el fin de realizar la clasificacion, el reconocimiento y la articulacion de las
Cualificaciones, de acuerdo con la realidad social, educativa, formativa, laboral y
productiva del pais, teniendo en cuenta las tres Vias de Cualificacion.

Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 "El camino hacia la calidad y
la equidad”. Segundo Desafio Estratégico: la construccién de un sistema educativo
articulado, participativo, descentralizado y con mecanismos eficaces de concertacion,
establece institucionalizar un Marco Nacional de Cualificaciones como un referente que

facilite la articulacion entre el sistema educativo y los contextos laborales y sociales.
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Que en el Plan Nacional Decenal de Educaciéon 2016-2026 "El camino hacia la calidad y la
equidad" la Comisién Académica propuso 10 desafios estratégicos para el pais a lograr
entre los afos 2016 y 2026, con sus respectivos lineamientos estratégicos generales, y
que el "Segundo Desafio Estratégico: la construccion de un sistema educativo articulado,
participativo, descentralizado y con mecanismos eficaces de concertacion”, establece el
de "Institucionalizar un marco nacional de cualificaciones como un referente que facilite la

articulacion entre el sistema educativo y los contextos laborales y sociales”

Decreto 1649 de diciembre 6 de 2021. Articulo 2.7.1.1. Objeto. Adoptar y
reglamentar el Marco Nacional de Cualificaciones (MNC) para Colombia, su
conceptualizacién, estructura, institucionalidad y gobernanza, con el fin de realizar la
clasificacién, el reconocimiento y la articulaciéon de las Cualificaciones, de acuerdo con la
realidad social, educativa, formativa, laboral y productiva del pais, teniendo en cuenta las
tres Vias de Cualificacion.

Articulo 2.7.2.3. Objetivos del Marco Nacional de Cualificaciones. El Marco Nacional de
Cualificaciones (MNC) tendra los siguientes objetivos:

1. Contribuir a la movilidad y la progresion educativa, formativa y laboral mediante el
reconocimiento de los aprendizajes adquiridos a lo largo de la vida.

2. Facilitar la articulacion de los diferentes Niveles de Cualificacién y Vias de
Cualificacion.

3. Contribuir al desarrollo y fortalecimiento del talento humano a través de una mayor
interaccion entre los actores del Gobierno, sector productivo, laboral, educativo, formativo
y social.

4. Contribuir a la movilidad nacional e internacional a través de una mayor flexibilidad para
su trayectoria educativa y formativa, asi como en el ambito laboral.

5. Promover la pertinencia y calidad de las Cualificaciones en relaciébn con las
necesidades presentes y futuras de la sociedad, los sectores econdémicos, la
productividad y competitividad del pais.

6. Contribuir al cierre de brechas de talento humano segun las necesidades regionales y

de los sectores econémicos.
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7. Facilitar la transparencia de las Cualificaciones en el sistema educativo y formativo, y
su reconocimiento en el mercado de trabajo.

Articulo 2.7.2.5. Articulacion del Marco Nacional de Cualificaciones (MNC) con los
componentes del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC). EI Marco Nacional de
Cualificaciones (MNC) como un componente del Sistema Nacional de Cualificaciones
(SNC) se articulara con el esquema de movilidad educativa y formativa, los subsistemas
de aseguramiento de calidad de la educacion y formacion, el de normalizacién de
competencias, el de evaluacién y certificacion de competencias y la plataforma de
informacién del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC).

Decreto 1650 de diciembre 6 de 2021. Articulo 2.2.6.9.2.4. Objetivos del
Subsistema de Formacion para el Trabajo y su Aseguramiento de la calidad. El
Subsistema de Formacion
para el Trabajo y su Aseguramiento de la Calidad de la Formacién para el Trabajo tendra
corno objetivos los siguientes:

1. Formar con oportunidad, calidad y pertinencia, a las personas para su insercion o
reinsercion laboral y a los trabajadores para progresar en su trayectoria laboral y calidad
de vida.

2. Responder con oportunidad, calidad y pertinencia, a la demanda de cualificaciones en
el mercado laboral, e incidir positivamente en la productividad, la competitividad y el
desarrollo humano del pais.

3. Fomentar el emprendimiento.

4. Promover la formacién a lo largo de la vida.

5. Promover la articulacion entre las diferentes vias de cualificacion.

Articulo 2.2.6.9.2.5. Articulacion del Subsistema de Formacién para el Trabajo y su
Aseguramiento de la Calidad con el Sistema Nacional de Cualificaciones - SNC. El
Subsistema de Formacién para el Trabajo y su Subsistema de la Calidad de la Formacion
para el Trabajo hacen parte del Sistema Nacional de Cualificaciones - SNC, y deben crear
condiciones y mecanismos para articularse con los componentes del SNC, y las otras vias
de cualificacion.
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Articulo 2.2.6.9.2.6. Articulacion del Subsistema de Formacién para el Trabajo y su
Aseguramiento de la Calidad con el Marco Nacional de Cualificaciones - MNC. Los
catalogos de cualificaciones aprobados por la institucionalidad del Marco Nacional de
Cualificaciones - MNC son el soporte para el disefio de los programas de la oferta del
Subsistema de Formacion para el Trabajo.

Articulo 2.2.6.9.3.2. Principios del Subsistema de Formacién para el Trabajo - SFT. El
Subsistema de Formacion para el Trabajo - SFT debe orientarse bajo los siguientes
principios:

1. Articulacion: El Subsistema de Formacion para el Trabajo - SFT integra los diferentes
tipos de instituciones que ofertan sus programas, y se articula con los niveles del Marco
Nacional de Cualificaciones - MNC, bajo los lineamientos del Sistema Nacional de
Cualificaciones.

2. Formacion a lo largo de la vida: Las personas aprenden a través de toda su vida,
acumulando experiencia, saberes y conocimientos. La Formacion para el Trabajo les
reconoce esos aprendizajes formales e informales para su insercién o reinsercion laboral
y promueve el aprendizaje autbnomo y el regreso de todos al sistema educativo y
formativo, tantas veces como se requiera.

3. Flexibilidad: Disposicion y capacidad para adaptar la oferta a las necesidades y
caracteristicas cambiantes del contexto social y productivo.

4. Inclusién: Facilita a las personas el acceso a los programas del Subsistema la
Formacién para el Trabajo, independientemente de su nivel socioeconémico, condicién,
procedencia y género; asi mismo, promueve la cobertura regional para propiciar la
permanencia de los egresados del Subsistema de Formacion para el Trabajo - SFT en las
regiones, con el fin de acentuar la modernizacion empresarial y la competitividad regional.
5. Integralidad: La Formacién para el trabajo forma a las personas en conocimientos,
destrezas y actitudes, de acuerdo con la matriz de descriptores del Marco Nacional de
Cualificaciones. Se concibe como un equilibrio entre procesos innovadores y sus
diferentes niveles, desarrollo social; comprende el obrar tecnolégico en armonia con el

entendimiento de la realidad social y econémica, politica, cultural, artistica y ambiental
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Articulo 2.2.6.9.3.3. Oferta de programas del Subsistema de Formacion para el Trabajo -
SFT. El Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, las Instituciones de Educacion Superior
- IES y las Instituciones de Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano IETDH,
podran ofertar los programas de formacion para el trabajo, del nivel 1 al nivel 7, del Marco
Nacional de Cualificaciones, en la medida en que las cualificaciones sean aprobadas por
el Comité Ejecutivo del Marco Nacional de Cualificaciones y cumplan con las
disposiciones del presente decreto.

Paragrafo 1. Cuando las Instituciones de Educacion Superior - IES, Instituciones de
Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano - IETDH y el Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA, oferten programas del Subsistema de Formacién para el Trabajo -
SFT, simultdneamente con sus programas de Educacion para el Trabajo y Desarrollo
Humano y de Formacién Profesional Integral, éstos ultimos se seguiran rigiendo por la
normatividad vigente de acuerdo con su naturaleza juridica.

Paragrafo 2. Los certificados emitidos por las Instituciones de Educacién Superior - IES,
Instituciones de Educaciéon para el Trabajo y Desarrollo Humano - IETDH y el Servicio
Nacional de Aprendizaje - SENA en sus programas de Educacion para el Trabajo y el
Desarrollo Humano y de Formacion Profesional Integral, respectivamente, podran ser
reconocidos en la via del Subsistema de la Formaciéon para el Trabajo a las personas
interesadas en continuar sus procesos de formacion, a partir de los procedimientos que se
establezcan en la via del Reconocimiento de Aprendizajes Previos - RAP y en articulacion
con el Esquema de Movilidad Educativa y Formativa.

Articulo 2.2.6.9.4.1. Principios del Aseguramiento de la Calidad del Subsistema de
Formacién para el Trabajo - ACFT: El Subsistema de la Formacién para el Trabajo - SFT
tendrd como principios de Aseguramiento de la Calidad los siguientes:

1. Articulaciébn y coherencia: El Aseguramiento de la Calidad del Subsistema de
Formacion para el Trabajo - ACFT armonizara su funcionamiento para el cumplimiento de
los objetivos planteados.

2. Efectividad y eficiencia: El Aseguramiento de la Calidad del Subsistema de Formacién
para el Trabajo - ACFT realizara un uso adecuado de sus insumos y recursos para la
garantia y promocion de la calidad en los programas de Formacién para el Trabajo para
alcanzar los resultados que se propone.
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3. Flexibilidad: ElI Aseguramiento de la Calidad del Subsistema de Formacién para el
Trabajo - ACFT respondera a las necesidades del Subsistema de Formacion para el
Trabajo, para permitir la transformacion gradual del contexto en que se opera, y el
desarrollo del Sistema Nacional de Cualificaciones, SNC.

4. Inclusion: El Aseguramiento de la Calidad del Subsistema de Formacién para el Trabajo
- ACFT establecera los mecanismos necesarios para el

reconocimiento de la pluralidad de los oferentes. Propendera por una oferta de calidad
para las necesidades formativas que tenga en cuenta la diversidad de la poblacion
colombiana.

5. Transparencia: El Aseguramiento de la Calidad del Subsistema de Formacién para el
Trabajo - ACFT hara explicita su organizacién, operacion interna y los resultados, de tal
manera que permita su entendimiento, conocimiento y confianza entre los actores del

Sistema Nacional de Cualificaciones y la sociedad en general.

Ley 2294 de mayo 19 de 2023. Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026
“Colombia potencia mundial de la vida”. Articulo 81. Sistema de Cualificaciones.
Créese e impleméntese el Sistema Nacional de Cualificaciones -SNC- como un conjunto
de politicas, instrumentos, componentes y procesos para alinear la educacion y formacion
a las necesidades sociales y productivas del pais y promover el reconocimiento de
aprendizajes previos, el desarrollo personal y profesional de los ciudadanos, la insercién y
reinsercién laboral y el desarrollo productivo y empresarial del pais.

Articulo 371. Impulso de la movilidad educativa y formativa para el fortalecimiento de la
educacién para el trabajo y desarrollo humano -ETDH-. El Ministerio de Educacion
Nacional avanzard en el fortalecimiento de una estrategia de movilidad educativa y
formativa, que permita a las personas que hayan cursado y aprobado programas de
Educacion paro el Trabajo y Desarrollo Humano -ETDH- continuar su proceso formativo
en las Instituciones de Educacion Superior, respetando el principio constitucional de
autonomia universitaria.

Linea 2. Seguridad Humana y Justicia Social. B. Superacién de privaciones como
fundamento de la dignidad humana y condiciones bésicas para el bienestar. Literal g.
Educacion media para la construccién de proyectos de vida. Se hara una transformacién
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curricular de la educacion media para una formacién integral, que tendra en cuenta los
intereses y necesidades de los jovenes. Se incentivardn mecanismos de articulacion de la
media — en estrategia de multicampus regionales - con la Educacion para el Trabajo y el
Desarrollo Humano (ETDH), y la educacién superior.

9.5 Propésitos de la articulacion

- Favorecer el mejoramiento de la calidad de la educacién tanto para los
estudiantes y egresados como directos beneficiarios y para las instituciones que
posibilitan la articulacion.

- Posibilitar la ampliacion de la cobertura y movilidad educativa de los estudiantes
y egresados, y, su permanencia en el sistema educativo, brindandoles oportunidades de
acceso a la educacion en diferentes niveles.

- Atender la necesidad de ser una regién mas competitiva desde los procesos de
formacién y educacién enmarcados en el analisis del contexto.

- Disminuir la brecha entre la educacion para el trabajo y el acceso al mundo
profesional y laboral.
- Asumir el reto de preparar personas que sean capaces de aprovechar las
competencias que van adquiriendo a lo largo de la formacion.

9.6 Lineamientos para la articulacion
9.6.1 Desde lo Administrativo

- Mantener su autonomia y conservar su horizonte institucional teniendo en cuenta
que la articulacién interinstitucional es un proceso de mejora para beneficio mutuo
y reciproco.

- Definir claramente la oferta educativa objeto de la articulacion frente a las
competencias del programa.

- Hacer un estudio previo de las instituciones educativas (media y/o superior) con
las cuales se podria adelantar el proceso de articulacién, teniendo en cuenta que
son objeto de articulacion las instituciones urbanas o rurales, oficiales o privadas
que sean reconocidas por los entes gubernamentales que representen al
Ministerio de Educacion Nacional.
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Realizar las conversaciones de acercamiento con las instituciones seleccionadas
(después del estudio previo) para determinar si existe la voluntad para realizar el
proceso de articulacion mediante una alianza estratégica con uno o varios
programas o actividades de extension.

Constatar que ambas instituciones cuentan con toda la documentacion legal antes
las entidades gubernamentales para su funcionamiento como en los relacionado
con licencia de funcionamiento y registro de programas.

Conocer los recursos con los cuales cuenta cada una de las instituciones tales
como: humanos, fisicos, didacticos, tecnoldgicos y financieros que podrian servir
de apoyo en para el desarrollo de los convenios o alianzas que llegaren a
establecerse.

La alta direccion de las instituciones debe dar el aval y determinar la viabilidad de
la articulacion manifestando los términos en los cuales puede llegar a consolidarse
bajo las normas vigentes y teniendo en cuenta el fortalecimiento de la educacién
media, técnica o superior frente a las necesidades del sector productivo y las
realidades de los jovenes estudiantes.

9.6.2 Desde lo pedagogico

Revisar el Proyecto Educativo Institucional- PEI de cada institucién que intervenga
en la articulacién frente a la pertinencia de la misma.

Determinar puntos de encuentro en los planes de estudio de las ofertas educativas
de cada institucion.

Hacer ajuste o resignificacion curricular necesaria como producto del ejercicio de
la revision del PEI y del plan de estudios.

Promover la formacion y actualizacion del equipo docente aliado que acomparien
el proceso de articulacién, aprovechando el talento humano con el que cuenta la
institucion y aquella con quien se realiza la articulacion.

Adoptar métodos de ensefianza que favorezcan el desarrollo de las competencias.
Contar con el andlisis del contexto frente a las necesidades del sector productivo y
las realidades de la poblacion que se beneficiaria con la articulacion.
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- Compartir el anhelo de formar personas y ciudadanos éticos y solidariamente
responsables como futuros egresados.

- Coincidir en el desarrollo de competencias mediante la promocién de un trabajo
académico de calidad enmarcado en: la autodeterminacién; el trabajo autonomo y
colaborativo; el uso productivo del tiempo; la participacién individual para construir
el conocimiento; la comprensién de conceptos esenciales y fundamentales segun
el campo de formacién; la busqueda de soluciones viables que den respuesta
problemas reales con los que deba enfrentarse en su futuro quehacer laboral
aplicando los conocimientos y habilidades adquiridas y el acompanamiento tutorial
para obtener aprendizajes significativos.

9.7 Mecanismos

Instituto Técnico Yamaha-ITY puede optar por alguno de los siguientes
mecanismos de articulacion con la educacion media o con la educacién superior:
9.7.1 Con la educacion Media

- Darle un médulo a los estudiantes de grado once del colegio del convenio y si la
evaluacion es igual o superior a 3.0 se le homologa cuando sean admitidos o se les
certifica.

- Homologar asignaturas relacionadas con el plan de estudios que tengan similar
contenido.

- Otorgar la admision y una beca total a 2 estudiantes interesados en el programa
que hayan obtenido un promedio igual o superior a 4.0 en el grado 10 y 11 y que sean de
estrato 1,2 0 3.

- Estudiantes que tengan notas superiores a 4.0 en competencias ciudadanas,
ciencias, matematicas y comprension lectora, solo presentan entrevistas en el proceso de
admisién.

- Reconocer competencias basicas desarrolladas en las areas fundamentales del
curriculo de la educacion media que estén contenidas en los modulos del programa.

- En la jornada contraria o sabatina, esto es que los estudiantes, fuera de su
horario regular escolar, asisten a una especie de curso preparatorio al programa (como
especie de preuniversitario) participan en procesos de formacion orientados por los
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docentes del aliado o instructores, bien sea en su propia sede o en la institucion de
educacion media. En caso de darse este proceso en las instalaciones de la institucion de
educacion media, es preciso determinar aspectos logisticos y operativos, tales como
cuidado y manejo de la infraestructura, utilizacién de equipos y materiales, servicios
publicos, entre otros. Es una especie de preparatoria para los interesados en presentar el
examen de admision. En caso de ser admitido, se le valdria como el 50% de uno de los
maodulos.

- Incluir en el plan de estudios de los estudiantes de grado 11 en las asignaturas
temas que se abordan en los primeros mddulos del programa. Al final presentan una
evaluacién de suficiencia superior a 3.5 y podrian que se le certifique el tiempo.

- Con los estudiantes interesados de varias instituciones arquidiocesanas (con
quien se puede lograr un acercamiento) realizar el semestre lectivo una vez pasen el
proceso de admisiéon, una cohorte extra.

- Convenio con colegios arquidiocesanos descuento en la matricula 20%.

- Elaborar y desarrollar un curriculo compartido (plan de estudios)

9.7.2 Con la educacion superior

- Programa en créditos académicos para ser homologados.

- Validar competencias de uno o varios modulos mediante un examen de
suficiencia realizado por la Institucién de educacion superior.

- Homologacién de los créditos del médulo en las asignaturas equivalentes del
primer afo de carrera técnico- profesional o universitaria.

- Descuento para los estudiantes del ITY en programas afines a mecanica de
motocicletas.

- Otorgar una beca del 20% para el egresado con mejor promedio para continuar
su estudio superior por la Fundacion Incolmotos Yamaha (Accion de responsabilidad
social).

- El nimero de materias que se aceptan o reconocen depende del proceso
articulador que se hace con el ITY y del programa al cual ingresa el egresado.

- Elaborar y desarrollar un curriculo compartido.
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9.8 Fases del proceso para articulacion a cadenas de formaciéon (media, superior,
técnica, tecnoldgica o profesional)

9.8.1 Fase I. Acercamiento e intencion

Preliminar. Identificacion de potenciales aliados y precision de la institucién para la
articulacion.

Primero. El Instituto Técnico Yamaha-ITY manifiesta su intencion de articularse,
para lo cual, envia mediante correo electronico, una carta de intencion a la institucion de
educacidén media o superior con quien tiene posibilidades de hacer el proceso.

Segundo. Los Rectores (0o a quien ellos designen de cada institucién) hacen un
discernimiento respecto a propdsitos y beneficios de la articulacién para las instituciones y
poblacién beneficiaria.

Tercero. Cada Rector (0 a quien ellos designen de cada institucion) expone los

lineamientos institucionales establecidos para la articulacion.

9.8.2 Fase Il. Viabilidad y pertinencia

Cuarto. Los Rectores y/o el personal designado por los mismos hacen un
encuentro para: conocer los documentos legales de la institucién, el contexto de impacto
en el sector productivo, el horizonte y Proyecto Educativo Institucional —PEI, el plan de
estudios, el perfil de los docentes, los requerimientos técnicos y tecnoldgicos de los
ambientes de formacion y la disponibilidad de recursos necesarios para el proceso de
articulacion.

Quinto. Los Rectores, o sus designados, estudian los términos y condiciones de la
propuesta de articulacién en beneficio de los estudiantes/egresados y de las instituciones;
en cuanto a: cudl es, como se desarrollaria, bajo qué condiciones curriculares y legales y
todos los demas aspectos requeridos para darle viabilidad a partir de lo expuesto en el
encuentro anterior.

Sexto. Elaboracion y aceptacién del documento con los términos (compromisos,
alcance, responsabilidades, etc.) y condiciones definidas para la articulacién por los
representantes de ambas instituciones.
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Séptimo. Legalizacién del documento de la articulacion por parte de cada
Representante Legal de la institucion.
Octavo. Asignacion y aprobacion presupuestal para el proceso de articulacion.

9.8.3 Fase Ill. Implementacion y puesta en marcha del mecanismo de articulacion
convenido

Noveno. Difusion del documento entre las personas directamente involucradas con
el proceso de la articulacidon en cada institucion por parte del Rector o su designado.

Décimo. Determinacion del cronograma de articulacién especificando la accién,
fecha y responsables.

Décimo primero. Inclusion de las acciones del cronograma de la articulacién en el
calendario académico.

Décimo segundo. Reunion para conocimiento del personal a cargo de la
articulacién, disefo curricular, competencias a desarrollar, ambientes de formacién y
disponibilidad de recursos.

Décimo tercero. Divulgacion de la articulacion con los estudiantes/egresados
beneficiarios por parte de la institucion.

Décimo cuarto. Puesta en marcha de las acciones de articulacién convenidas y

hacer los ajustes necesarios para que se logren los resultados.

9.8.4 Fase IV. Seguimiento y evaluacion

Décimo quinto. Concertacién de las estrategias de comunicacién, seguimiento y
evaluacion para verificar el cumplimiento de lo convenido, los resultados en cuanto a
cobertura, impacto en la continuidad educativa de los estudiantes, inversién y el grado de
satisfaccion.

Décimo sexto. Definicion de acciones de mejoramiento del proceso de articulacion
de acuerdo con los resultados del seguimiento y de la evaluacion.

Décimo séptimo. Presentacion de informe anual de ejecucion y resultados del
convenio.

Décimo octavo. Determinacion de la renovacion o no del convenio de articulaciéon
entre las instituciones.
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10. Promocion certificacion de competencias laborales

Instituto Técnico Yamaha- ITY con el propésito de promover la certificacion de las
competencias laborales de sus egresados como Técnico Laboral por Competencias en
Mecanica de Motocicletas con las autoridades competentes, ha disefado un documento
informativo con base en los datos suministrados por funcionarios del Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA (reconocido como ente certificador) en la linea de atencion al usuario
de Bogota y del Centro de Manufactura Avanzada- Pedregal en Medellin y, consultando
las paginas web referenciadas en esta presentacion.

La certificacidn de competencias laborales es el reconocimiento, por escrito, que
hace el SENA a una persona que cumple con los requisitos establecidos en una Norma
Sectorial de Competencia Laboral, a través de la valoracion evidencias de conocimiento,
desempenfio y producto.

Puede acceder a este servicio todo Colombiano o extranjero que resida en
nuestro pais mayor de 17 afnos de edad que sabe, conoce, maneja y ha desempefiado
como minimo el tiempo de experiencia exigido en un oficio, labor, funcién o actividad
laboral (https://dsnft.sena.edu.co/Candidatos/serviet/com.senaws.hlogin).

El ente certificador de Competencias Laborales es el Servicio Nacional de
Aprendizaje-SENA, quien desarrolla el de manera gratuita para verificar y certificar las
habilidades, destrezas y conocimientos que tiene una persona para desarrollar una
funcién o labor determinada. Es un proceso voluntario y concertado entre el Organismo
Certificador (SENA) y el Candidato en el que debe demostrar su desempeno en las
funciones que realiza en su contexto laboral, cumpliendo con las Normas de Competencia
Laboral.

El documento completo se encuentra en el Anexo N® 27. y el mecanismo
establecido para difundir la informacién es una exposicion del Secretario Académico o
instructor encargado en reunién con los estudiantes semestre de practica profesional
(aspirantes a grado), quienes una vez hayan aprobado todos los requisitos exigidos por la

institucion recibiran la certificacion que los acredita, ademas, como egresados.
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